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FINANCIAL STABILITY OF A BANK —  
FACTOR OF STABILITY OF BANKING SYSTEM

Abstract. The article is devoted to the analysis of the financial stability of Ukrainian banks at the present 
stage of development and the identification of the main factors of influence that are associated with 
it. The main tendencies of development of the banking system of Ukraine are considered. The present 
state of  the  banking system of  Ukraine is determined. Financial stability plays a  significant role 
in  planning the  activities of  commercial banks. In  general, its indicators reflect the  level of  riskiness 
of the functioning of the entity of the banking system. Managing financial sustainability has a significant 
impact on the functioning of banks. That is why it is necessary to create special control departments 
in banking institutions. The research of financial stability of banks is based on financial sustainability 
indicators developed and used by the IMF and the World Bank as the basis for the «Integrated Financial 
Sector Development Program until 2020».
The necessity of  applying different methods for evaluating the  financial stability of  commercial 
banks has been established in  order to  identify a  wider range of  problems related to  the  efficiency 
of  the  functioning of  the  banking system. The  description of   two main groups of  factors, under 
the influence of which the financial stability of banks undergoes changes, is presented. It was revealed 
that external factors have a more significant impact on the financial stability of a bank. In particular, 
the factors of mega environment have become more important when banks enter the international 
financial space.
Internal factors lie mostly in  the  management plane, and it is just the  inefficient management 
of the bank that leads to the disruption of its stable financial condition. Specific features of management 
of financial stability and methods of its evaluation are considered. The analysis of economic standards 
of the banking system of Ukraine is carried out. The measures are proposed to minimize the risks and 
maintain the stability of banking institutions at the required level for normal functioning in modern 
conditions. It has been proved that providing, supporting, analyzing and evaluating the  financial 
stability of commercial banks is a driving force in the development of the banking system, and hence 
the entire Ukrainian economy.

Key words: banking system, financial status, financial stability.
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INTRODUCTION 
Formulation of  the  problem. The  key 

to  the  effective functioning and sustainable 
development of  the  economy of  any country or 
even a  regional alliance is its stable and reliable 
banking system. The  banking system is one 
of  the  main parts of  Ukraine’s economic system, 
and, consequently, its dynamic development 
contributes to  the  growth of  the  Ukrainian 
economy and its emergence on  the  international 
arena. An important category that is responsible for 
the  stability of  the  banking sector is the  financial 
soundness of commercial banks. It is an indicator 
of  the  financial condition of  banking institutions 
that determines their development.  in  this way 
the relevance of the impact of the financial stability 
of banks on the sustainability of the banking system 
of Ukraine is manifested.

The analysis of  recent research and 
publications. Issues related to ensuring the financial 
stability of  the  banking system and individual 
banks, financial analysis, problems of  regulation 
of  financial stability are highlighted in  the  works 
of such scholars as O.V.  Dzyublyuk, V.V. Kovalenko, 
Yu.A. Garkusha, Yu. S. Dovgal, R.O.Chamara.

The purpose of  the  article is to  review 
the  financial state of  Ukrainian banks, analyze 
the  financial stability of  the  bank as a  factor 
of  stability of  the  banking system as a  whole and 
develop ways to improve it.

RESEARCH RESULTS
There are many interpretations of  the notion 

“financial stability of  the  bank”. It is generally 
explained that financial stability is a  qualitative 
characteristic of the financial condition of a bank 
that is determined by the adequacy, equilibrium 
and optimal correlation of  assets and financial 
resources, under the conditions that the necessary 
level of  liquidity and solvency, profit growth 
and risk reduction are provided and the  ability 
to  withstand unpredictable costs and maintain 
the  state of  effective functioning is ensured  
[1, с. 38].

The  research of  financial stability of  banks is 
based on indicators of financial sustainability that 
have been developed and used by the  IMF and 
the  World Bank as the  basis for the  «Integrated 
program of financial sector development till 2020». 

Key indicators of  financial stability of  banks 
usually include: 

— the  ratio of  capital to  assets as an indicator 
of capital adequacy or financial leverage of banks, 
which determines the degree of provision of assets 
by resources different from their own and which is 
calculated as the ratio of sum of capital and reserves 
to total assets;

— the ratios of regulatory capital to risk weighted 
assets as an indicator of capital adequacy of banks, 
which is calculated by dividing the  aggregated 
data on  the  regulatory capital of  all banks into 
an aggregate indicator of risk weighed assets;

— the  ratio of  overdue loans to  total loans 
as an indicator of  the quality of assets in the  loan 
portfolio. This indicator is calculated as the  ratio 
of  the  value of  overdue loans to  the  total value 
of the entire loan portfolio;

— return on  assets as a  traditional indicator 
of  the  efficiency of  using the  assets of  the  bank, 
calculated as a fraction of the division of net profit 
into the average value of aggregate assets of banks;

— return on  equity as an indicator 
of  the  efficiency of  using the  equity capital 
of the bank, calculated as a fraction of the division 
of net income into the average cost of capital.

To date, there is a  huge variety of  factors 
that affect the  formation of  financial stability 
of the commercial bank. Differences in the nature, 
directions and forms of  their identification cause 
the  need for their systematization. At the  same 
time, such systematization is relevant, firstly, 
as a methodological tool for the study of financial 
stability; and, secondly, as a  methodological 
basis for identifying quantitative dependencies 
on the factors that form it, and for creating a forecast 
of  development; thirdly, accounting for factors is 
needed while developing specific proposals for 
improving financial stability [2].

Under the  influence of  external and internal 
factors, the  financial condition of  the  bank is 
always subject to change, so it is worth saying that 
absolutely financially stable banks do not exist. 
Depending on the activities of the bank, the factors 
are divided into the following groups [5, p. 49]:

1. Dependent on the bank’s activity (internal or 
endogenous):

— organizational: personnel policy, quality 
of corporate governance, quality of internal control 
systems, marketing, management system and level 
of innovation processes;

— information and technology: the  level 
of  appli cation of  the  latest technologies, the  level 
of  scientific and technical progress, the  use 
of  information systems, the  level of  skills 
of personnel in this sphere;

— financial: capitalization, asset structure, level 
of  risk, stability of  financial results (profitability,  
efficiency, solvency, liquidity).

2. Independent of  the  activity of  the  bank 
(external or exogenous):

— world level (megawave): state of  world 
economy and political stability, international 
investment position of  the  country, international 
standards, state of technology development;
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— macro level (state level): stability 
of the domestic political situation, legal protection, 
demographic situation in  the  country, level 
of  financial literacy, culture, public confidence 
in  financial and credit institutions, stability 
of the national currency, deficit or budget surplus, 
monetary factor;

— micro level (banking sector level): monetary 
policy of  the  NBU, banking infrastructure 
development, financial market conditions.

External factors have a more significant impact 
on the financial stability of the bank. In particular, 
the  factors of  mega environment become more 
important when the banks enter the  international 
financial space. Macro level plays its role when it 
comes to  dynamic processes at the  national level. 
The stability of a single bank needs to be analyzed 
in  conjunction with the  stability of  the  banking  
system as a holistic entity.

Internal factors are mostly managed by the bank 
itself, and it is exactly the  inefficient management 
that leads to  disruption of  the  stable financial 
condition of  the  bank. Such threatening factors 
include the  provision of  inaccurate information 
to  clients, the  imperfection of  the  structures 
responsible for the  external and internal security 
of  banking institutions, credit card manipulation, 
incomplete analysis of  the  risks of  financial 
activities of  the  bank, business reputation breach 
and erroneous recruitment. Therefore, only 
banks that are capable of detecting and correcting 
errors in  a  timely manner can maintain effective 
functioning and provide financial stability 
at the highest level.

Ensuring financial stability is carried out 
through its sound management. The  mechanism 
of  financial stability management of  commercial 
banks can be defined as a set of methods and tools 
used by the  management and aimed at ensuring 
financial stability of banks.

Distinguished are such methods of  managing 
financial stability of commercial banks as [1, p. 52]:

1. Planning — setting goals, defining tactics and 
strategy to achieve the main goal (ensuring financial 
stability of the bank). Here it is worthwhile to direct 
financial planning to transform the strategic goal into 
specific (absolute and relative) values of  financial 
indicators through the use of appropriate tools.

2. Analysis of  the  main elements that 
determine a  stable financial condition. It allows 
the  identification of  causal relationships between 
different aspects of the activities of the bank.

3. The  evaluation and regulation of  financial 
stability of  commercial banks carried out with 
the help of a set of techniques and methodologies.

4. The  control implies the  verification 
of  the  conformity of  the  results with the  planned 

indicators, the optimal values of which contribute 
to the level of financial stability of the commercial 
bank.

In accordance with the Law, the National Bank 
of  Ukraine promotes financial stability, including 
the  stability of  the  banking system, provided that 
this does not hinder the  achievement of  price 
stability. Therefore, the  National Bank pays close 
attention to  the  state of  the  financial system as 
a  whole, and analyzes and counters the  risks that 
may affect its stability.

The National Bank of  Ukraine promotes 
financial stability by:

— implementation of macroprudential analysis, 
macro stress testing of  the  banking system 
to identify systemic risks;

— development and implementation 
of macroprudential policy tools to prevent crises;

— participation in the preparation of legislation 
governing the banking sector;

— supporting the  banking system as a  lender 
of last resort;

— the  control of  the  financial stability 
of individual banks, especially systemically impor-
tant, including through stress testing;

— supervision over payment systems and 
billing systems;

— cooperation with other government bodies 
contributing to financial stability.

In domestic practice a  system of  economic 
standards for the  analysis of  financial stability 
of commercial banks is used. In order to maintain 
the stability of banking activities, the NBU approved 
the  “Instruction on  the  Procedure for Regulating 
the Activities of Banks in Ukraine» which sets out 
the economic standards mandatory for all banking 
institutions, which makes it possible to  fairly 
evaluate the financial condition of a bank.

The study of  financial soundness of  banking 
institutions takes perhaps the  first place among 
the  key issues that affect the  development 
of the banking sector and the economy as a whole.

For the  analysis of  the  stable state of  banking 
institutions it is necessary to consider the indicators 
of  economic standards as of  01.10.2016  — 
01.10.2018 (Table 1).

From table 1 one can see that almost all standards 
are met in  accordance with the  requirements. 
Analyzing it, it can be seen that standards S7, S8, S9 
and S12 are steadily falling. With regard to the S12, 
in  2017 it dropped by 0.32% and in  2018  — by 
0,16 %. This indicates that the  investment activity 
of banks in recent years is deteriorating.

The short-term liquidity ratio is steadily 
growing  — in  2017 it grew by 9,06  % compared 
to 2016, and by 2018 it slightly decreased to 95,54 %. 
So commercial banks in  Ukraine have sufficient 



8 ISSN 2617-863X (Print)  ISSN 2617-8648 (Online) Європейський науковий журнал Економічних та Фінансових інновацій, №2 (2018) https://journal.eae.com.ua

assets to meet their obligations for the period under 
investigation.

The level of  regulatory capital of  commercial 
banks in 2017 and 2018 has significantly decreased. 
Compared to 2016, its decline was 20,9 % and 13.9 % 
respectively. However, paying attention to 2018, one 
can see the positive trend of growth of regulatory 
capital level by almost 7 % as compared with 2017, 
which is a direct proof of increasing the possibility 
of  securing deposits and financial sustainability 
of banking activities.

By examining the  economic standards 
of  liquidity, namely S4 and S5, we see that they 
are developing unevenly. In  particular, the  rate 
of  instantaneous liquidity in  2017 decreased 
by 6,18 %, and in  2018 it has increased sharply 
by 16,79 % indicating a  positive tendency 
in maintaining the required volume of highly liquid 
assets of  banks that ensure fulfillment of  current 
liabilities within a  day. The  indicators of  current 
liquidity point to  another picture: for the  period 
from 2016 to 2018, the standard grew by 15,81 %. 
This testifies to  the  fact that during the  period 
from 01.10.2016 to  01.10.2018 commercial banks 
adhered to  the  minimum volume of  bank assets 

to  ensure fulfillment of  the  current amount 
of liabilities within one calendar month.

With regard to credit risk standards, from 2016 
to 2017, standards S7 and S8 decreased by 0,89 % 
and 27,44 % respectively. As of 2018, compared with 
the same period in 2017, they have also decreased. 
Thus, the norm of the maximum amount of credit 
risk per one counterparty decreased by 0,43 %, 
and the  norm of  large credit risks  — by 61,13 %. 
Consequently, in  2018, the  credit risk of  non-
fulfillment by individual counterparties or a group 
of  related counteragents of  their obligations has 
increased.

Due to  instability of  the  national currency, 
growing inflation and political instability, banks are 
forced to  seek new opportunities for profitability, 
expanding the  volume of  banking operations and 
services.

At the  present stage of  development 
of  the  banking system, one of  the  most common 
problems associated with the impact of the financial 
crisis on  the  activities of  banks, is to  ensure 
the  financial stability of  banking institutions 
and the  banking system as a  whole and return 
it to the pre-crisis level.

Table 1

INDICATORS OF ECONOMIC NORMS AS OF 01.10.2016 — 01.10.2018 YEARS

№ 
by order Standard Normative value

As of

01.10.16 01.10.17 01.10.18

1 S1 Regulatory capital (mln. Uah.) Not less than 500 142 335,6 112 653,8 122 538,1

2 S2 Standard of sufficiency 
(adequacy) of regulatory capital Not less than 10 % 14,22 15,27 15,73

3 S4  Standard of instant liquidity Not less than 20 % 59,42 53,24 70,03

4 S5 Standard of current liquidity Not less than 40 % 86,31 105,55 102,12

5 S6 Standard of short-term liquidity Not less than 60 % 88,41 97,47 95,54

6 S7 Maximum credit risk standard 
per counterparty Not more than 25 % 21,38 20,49 20,06

7 S8 Standard of large credit risks
Not more than 8 times
the size of regulatory
capital 

260,85 233,41 172,28

8 S9
Standard of the maximum amount
of credit risk in transactions with bank
related persons 

 Not more than 25 % 28,19 19,94 12,04

9 S11 Standard of investing in securities
separately for each institution Not more than 15 % 0,002 0,000005 0,0002

10 S12 Standard of total sum of investment Not more than 60 % 0,66 0,32 0,16

Source: [8]
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Both qualitative and quantitative factors 
can affect the  reduction of  financial stability. 
The negative factors include: 

 high credit risks due to the inefficient structure 
of the economy;

 dependence of banks on the financial 
condition of borrowers;

 the problem with the return of external 
borrowings, which had been actively made 
in previous years;

 problems of refinancing of banks;
 political interference in the banking system;
 lowering the quality of banking assets;
 loss of confidence on the part of depositors;
 decrease of liquidity;
 reduction of the resource base of banks;
 interest rate growth;

— high cost of financial intermediation;
unresolved issues related to bank secrecy and 

customer protection.
The above mentioned factors define the tasks 

that need to be done to ensure a financially stable 
state of the bank:

— strengthening the stability of the banking 
system;

— strengthening the interaction of commercial 
banks with the real sector of the economy;

— raising the level of capitalization of the majority 
of banks;

— improvement of the quality of  imple-
men tation of the functions of accumulation 
of  savings of individuals and legal entities and 
their transformation into loans and investments 
by the banking sector;

— prevention of the use of the banking system 
in the shadow sectors of the economy to implement 
the objectives of unfair commercial policy.

CONCLUSIONS AND PERSPECTIVES 
OF FURTHER RESEARCH
Thus, providing, supporting, analyzing and 

evaluating the financial stability of commercial banks 
are a driving force in the development of the banking 
system, and consequently the  entire Ukrainian 
economy. Therefore, it  requires comprehensive 
study and optimization of all possible methods 
for its evaluation and management and necessary 
support.

To accomplish these tasks, it is necessary 
to carry out such measures as:

— stabilization of the national currency 
by  taking certain restrictive measures to increase 
the supply of foreign currency in the domestic 
currency market and to reduce demand for it;

— guaranteeing the preservation of deposits 
in banking institutions and provision of guarantees 
for inter-bank loans;

— control over the targeted use of refinancing 
loans;

— improvement of  legal and regulatory 
framework for the activities of commercial 
banks through the introduction of amendments 
to  the  legislature in the part of  systematization 
of mandatory economic standards, which will make 
it possible to increase the efficiency of banking 
regulation and supervision;

— introduction of tax incentives for banking 
activities.
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Анотація. Стаття присвячена аналізу фінансової стійкості банків України на сучасному 
етапі розвитку, а також визначенню основних факторів впливу, які пов’язані з нею. Розгляну-
то основні тенденції розвитку банківської системи України. Визначено сучасний стан бан-
ківської системи України.  Фінансова стійкість відіграє значну роль у плануванні діяльності 
комерційних банків, загалом її показники відображають  рівень ризиковості функціонування 
суб’єкта банківської системи. Управління фінансовою стійкістю має значний вплив на функ-
ціонування банків. Саме тому в банках необхідно створювати спеціальні відділи її контролю. 
В основу дослідження фінансової стійкості банків покладено індикатори фінансової стійко-
сті, які розроблені та використовуються в МВФ та Світовому банку як основа для роботи 
«Комплексної програми розвитку фінансового сектору до 2020 р.». З’ясовано необхідність 
застосування різних методик для оцінки фінансової стійкості комерційних банків з метою 
виявлення ширшого кола проблем, які стосуються ефективності функціонування банків-
ської системи. Подана характеристика основних двох груп факторів, під впливом яких змі-
нюється фінансова стійкість банків. Виявлено що зовнішні фактори мають більш значний 
вплив на фінансову стійкість банку, зокрема, чинники мегасередовища набувають більшого 
значення за умов входження банків у міжнародний фінансовий простір. Внутрішні чинники 
здебільшого знаходяться в площині управління банком, і якраз нераціональне управління 
ними призводить до порушення стійкого фінансового стану банку.  Розглядаються особли-
вості управління фінансовою стійкістю та методи її оцінювання. Здійснено аналіз еконо-
мічних нормативів банківської системи України. Запропоновано заходи для мінімізації ри-
зиків і підтримування стійкості банківських установ на необхідному рівні для нормального 
функціонування в сучасних умовах. Доведено, що забезпечення, підтримка, аналіз та оцінка 
фінансової стійкості комерційних банків є рушійною силою в розвитку банківської системи, 
а отже — всієї економіки України.

Ключові слова: банківська система, фінансовий стан, фінансова стійкість. 
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Аннотация. Статья посвящена анализу финансовой устойчивости банков Украины на со-
временном этапе развития, а также определению основных факторов влияния, связанные 
с ней. Рассмотрены основные тенденции развития банковской системы Украины. Опре-
делено современное состояние банковской системы Украины. Финансовая устойчивость 
играет значительную роль в планировании деятельности коммерческих банков, в общем, 
ее показатели отражают уровень рискованности функционирования субъекта банковской 
системы. Управление финансовой устойчивостью имеет значительное влияние на функци-
онирование банков. Именно поэтому в банках необходимо создавать специальные отделы 
ее контроля. В основе исследования финансовой устойчивости банков лежат индикаторы 
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финанс овой устойчивости, которые разработаны и используются МВФ и Всемирным бан-
ком в качестве основы работы «Комплексной программы развития финансового сектора 
до  2020 гг.». Выявлена необходимость применения различных методик для оценки финан-
совой устойчивости коммерческих банков с целью выявления широкого круга проблем, ка-
сающихся эффективности функционирования банковской системы. Представлена харак-
теристика основных двух групп факторов, под влиянием которых изменяется финансовая 
устойчивость банков. Выявлено что внешние факторы оказывают более значительное 
влияние на финансовую устойчивость банка, в частности, факторы мегасреды приобре-
тают большее значение в условиях вхождения банков в международное финансовое про-
странство. Внутренние факторы в основном находятся в плоскости управления банком, 
и как раз нерациональное управление ими приводит к нарушению устойчивого финансового 
состояния банка. Рассматриваются особенности управления финансовой устойчивостью 
и методы ее оценки. Осуществлен анализ экономических нормативов банковской системы 
Украины. Предложены меры по минимизации рисков и поддержанию устойчивости банков-
ских учреждений на необходимом уровне для нормального функционирования в современных 
условиях. Доказано, что обеспечение, поддержка, анализ и оценка финансовой устойчиво-
сти коммерческих банков является движущей силой в развитии банковской системы, а сле-
довательно — всей экономики Украины.

Ключевые слова: банковская система, финансовое состояние, финансовая устойчивость.
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ІННОВАЦІЙНЕ УПРАВЛІННЯ ОСВІТНЬОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ 
ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ

Анотація. Перехід від індустріального до інформаційного суспільства, так званого «суспіль-
ства знань», провокує формування нового типу економіки, заснованої на знаннях, де процеси 
створення та розподілення знань стають ключовими. В наш час знання вже є капіталом 
і  головним ресурсом держави. Зміна соціальних орієнтацій провокує спрямування акценту 
на  кожну окрему особистість, як основну соціальну цінність. Вибір інноваційного типу ро-
звитку, створення та впровадження наукових технологій, постійно зростаюча роль інфор-
мації та знань у соціально-економічному розвитку держави призводять до підвищення попи-
ту на висококваліфікованих фахівців. Крім того, формування інноваційної моделі розвитку 
суспільства розширює коло функціональних особливостей системи вищої освіти в напрям-
ку поєднання функції передачі накопиченого суспільного досвіду, знань та навичок зі сприян-
ням у розробці нових наукових ідей, технічних рішень і технологічних процесів та підготов-
кою фахівців нового рівня, які відзначаються розвинутими аналітичними та професійними 
здібностями. Вища школа покликана стати центром формування інноваційного середо-
вища, що забезпечить спрямованість професійної підготовки на формування готовності 
майбутніх фахівців до інноваційної діяльності. Враховуючи вище зазначене, у статті про-
аналізовано правове поле, у якому функціонує система освіти нашої держави, виокремлено 
класично-управлінські моделі, що можуть бути реалізовані у процесі вирішення нагальних 
управлінських проблем сьогодення, а також міжнародний досвід, пов’язаний із питанням до-
слідження інноваційної складової менеджменту освітою. Підкреслено важливість застосу-
вання принципу інноваційності для вдосконалення професійної компетентності керівника 
ВНЗ. У статті розглянуто проблему формування й удосконалення професійної компетент-
ності управлінських кадрів завдяки моделюванню їхньої діяльності. Запропоновано діяль-
ність вищого навчального закладу розглядати як єдину цільову програму. Визначено основні 
напрямки інноваційного управління, цілі внутрішніх підсистем діяльності вищих навчальних 
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ВСТУП
В умовах інноваційного розвитку змінюєть-

ся функціональна роль освіти: із транслятора 
знань і генератора специфічних навичок і вмінь 
вона перетворюється, по-перше, в безпосеред-
нього виробника знань і, по-друге, в активно-
го учасника процесу трансформації цих знань 
у нові продукти, технології та послуги. Відпо-
відно, в центр виходить сфера виробництва, 
передачі та поширення знань, або освіта, що 
вимагає серйозного перетворення насамперед 
ВНЗ, бо саме вони перетворюються на ключо-
вий елемент усіх соціальних і економічних про-
цесів, формуючи їх суб’єктів.

Постановка проблеми. У вищому навчаль-
ному закладі (ВНЗ) як соціально-економічній 
системі вивчаються різні аспекти інноваційної 
діяльності в сферах управління, освітніх тех-
нологій, фінансів і т. ін. Для вирішення завдань 
виживання і розвитку в умовах конкуренції 
вузи вимушені не тільки постійно відстежува-
ти стан ринку освітніх послуг і оцінювати своє 
становище на цьому ринку, але і застосовувати 
методи прогнозування розвитку, розробля-
ти  альтернативні варіанти свого майбутнього, 
тобто використовувати стратегічні підходи в 
регулюванні своєї діяльності. 

Необхідність впровадження інноваційних 
методів у систему управління освітньою діяль-
ністю ВНЗ пов’язана з проведеними в країні 
процесів реформування національної системи 
вищої освіти у зв’язку з її інтеграцією в між-
народну систему вищої освіти. Виникає об’єк-
тивна необхідність в реорганізації системи 
управління освітньою діяльністю ВНЗ, в якій 
організаційна структура, покликана забезпечи-
ти управління ринковою поведінкою і держав-
них, і приватних вузів, як ділових підприємств, 
здатних здійснювати свою освітню діяльність 
на основі інноваційних освітніх технологій і пе-
реважаючого позабюджетного фінансування.

У нових умовах особливо важливо страте-
гічне планування освітньої діяльності вищо-
го навчального закладу. Виникають питання, 
в  якому напрямку розвивати освітню діяль-
ність, за якими перспективними спеціаль-
ностями отримувати освіту і т.ін. Внутрішні 
інвестиції в розвиток матеріально-технічної 
бази вузу, в створення нових спеціальностей, 
інноваційних технологій освіти значно підви-
щують економічну стійкість вищого навчаль-
ного закладу, його привабливість для абіту-
рієнтів. 

Властивості інновацій в освітньому процесі 
вузу виражаються в науковій новизні, викорис-
танні і можливості бути реалізованими через 
освітню послугу. Таким чином, розвиток освіт-

ніх інновацій в вузі викликає необхідність за-
стосування управлінських інновацій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Різним аспектам проблеми управління освіт-
ньою діяльністю присвячені праці вчених, та-
ких як Д.В. Алфімов [1], Н.М. Колісніченко [4], 
О.О. Кравченко, Т.Г. Бабина [5], О.В. Поступна 
[7], П.Ю.  Саух [10], М.В. Свіщов, Т.В. Божкова 
[11] та інших. Однак у науковій літературі все 
ще тривають активні дискусії з питань місця 
і  ролі інноваційного управління освітньою ді-
яльністю вищих навчальних закладів.

Мета статті. Метою статті є дослідження 
в області визначення  основних напрямків ін-
новаційного управління освітньою діяльністю 
вищих навчальних закладів, цілі та структур-
ні складові внутрішніх підсистем, та функції 
управління освітньою діяльністю.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Інновація в освітній діяльності вищого на-

вчального закладу (ВНЗ) — це кінцевий ре-
зультат наукової та науково-методичної робо-
ти, втілений у вигляді нової чи удосконаленої 
освітньої послуги, що реалізується на ринку 
нового, або вдосконаленого управлінського 
процесу, використовуваного в практичній ді-
яльності [1, 9].

Управління освітньою діяльністю вузів від-
різняється від управління діяльністю інших 
економічних суб’єктів низкою принципових 
особливостей, зумовлених:

— багатофункціональністю структури освіт-
ньої діяльності ВНЗ;

— інтелектуальним рівнем професорсь-
ко-викладацького складу; 

— складністю науково-методичного та нау-
кового забезпечення якості освітнього процесу;

— здатністю створювати і  утримувати кон-
курентну перевагу на ринку освітніх послуг;

— відповідальністю за забезпечення фінан-
совими ресурсами освітньої діяльності;

— підвищенням рівня вимог з  боку сту-
дентів, їх батьків, фірм і підприємств, держав-
них органів до якості платної вищої освіти.

Аналіз навіть однієї з  цих особливостей 
свідчить про складний зміст системи управ-
ління освітньою діяльністю вузу, причому не-
обхідно враховувати її новизну і  недостатню 
розробленість.

У цьому контексті важливо виявити і  таку 
специфіку організації системи управлін-
ня освітньою діяльністю приватних вузів, як 
співвідношення суб’єкта власності і  суб’єкта 
управління.

У приватних вузах спостерігається факт 
збігу інтересів суб’єкта управління і  суб’єкта 
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власності. Це свідчить, що система управлін-
ня покликана не тільки стимулювати працю 
викладачів, а й зацікавленість в реалізації від-
носин приватної власності. 

Інакше кажучи, система управління висту-
пає в якості організаційного засобу досягнення 
мети і  результату освітньої діяльності ВНЗ — 
забезпечення підготовки конкурентоспромож-
них фахівців, а стимул до досягнення ефектив-
ності цієї діяльності виявляється внутрішньо 
властивим суб’єкту управління як власнику. 
І якщо ефективність системи управління освіт-
ньою діяльністю приватних вузів знижується, 
то причини, в  більшості випадків, слід шука-
ти в  непрофесіоналізмі менеджерів і  недоско-
налість системи управління, її організаційно-е-
кономічного механізму в  реалізації відносин 
приватної власності 

Таким чином, еволюція вищої освіти на ос-
нові відносин приватної власності повертаєть-
ся до максимально ефективної формі поєднан-
ня інтересів власника і  суб’єкта управління. 
Дана система відношень на ринкових принци-
пах виступає як система, що самоорганізуєть-
ся, цілеспрямовано оптимізуючи свій розвиток 
у відповідності з власними і громадськими ін-
тересами

Грунтуючись на сформульованій вище точ-
ки зору можна відзначити, що суб’єкт систе-
ми управління освітньою діяльністю приват-
них вузів є самоорганізована система, в  якій 
державне регулювання освітньої діяльності 
полягає, з  одного боку, в  правовому забезпе-
ченні реалізації відносин приватної власності 
в  освітній діяльності, захисту прав власника, 
а з іншого боку, в керуючому впливі через дер-
жавні освітні стандарти, процедури ліцензу-
вання, атестації, акредитації та форми держав-
ного контролю.

Слід зазначити, що система управління 
освітньою діяльністю державних вузів в  рин-
ковій економіці докорінно змінилася за рахунок 
посилення економічної підсистеми, оскільки 
бюджетне фінансування стало різко скорочува-
тися і, в силу цього, освітня діяльність в пере-
важній частині стала здійснюватися на комер-
ційній основі.

Інноваційне управління освітньою діяль-
ністю ВНЗ охоплює всі її напрямки, а саме  
[8, 10, 11]:

— навчальна, виховна та ідеологічна;
— науково-дослідна;
— науково і навчально-методична;
— фінансово-економічна;
— маркетингова;
— планово-організаційна.
Інноваційне управління вузом дозволяє:

— застосовувати результати наукових до-
сліджень в  освітній діяльності та  розробляти 
ефективну ринкову стратегію розвитку вузу;

— створювати організаційні методи і  ме-
ханізми в реалізації всіх видів освітньої діяль-
ності.

Кінцевим результатом інноваційного управ-
ління освітньою діяльністю вузу є конкуренто-
спроможний фахівець.

Інноваційна система ВНЗ є єдністю техноло-
гічних та управлінських інновацій. Технологіч-
ні інновації в освітньому процесі призводять до 
значного збільшення застосовуваних методів 
і прийомів, які суттєво впливають на характер 
викладацької діяльності. В  основі технологіч-
них інновацій ВНЗ на сучасному етапі лежать 
інформаційно-комунікаційні технології.

Управлінські інновації втілюються в  нових 
управлінських технологіях, організаційних 
структурах і  адміністративних процесах: ви-
користання нових методів організації роботи, 
структуруванні завдань, розподілі ресурсів 
і  т.  ін., тобто сферою реалізації управлінських 
інновацій є менеджмент вузу.

Сфера освіти — одна з  найбільш іннова-
ційних галузей, яка багато в  чому визначає 
ефективність інноваційної діяльності в  інших 
галузях, створення інноваційного клімату 
і  конкурентоспроможність економіки в  ціло-
му. Характер, швидкість і  ефективність інно-
ваційних процесів в  різних галузях економіки 
і сферах діяльності істотно залежить від харак-
теру та  ефективності інноваційної діяльності 
в сфері освіти [3, c.116].

Освітню діяльність вузу можна розглядати як 
реалізацію єдиної цільової програми. У  різних 
наукових працях мету діяльності вузу визнача-
ють неоднаково. Так, одні автори формулюють 
мету діяльності вузу як «підвищення рівня знань 
в суспільстві» [12, с.73]. Інші узгодять мету вузу 
з  метою суспільства, що розвивається, визна-
ченої К. Марксом і  Ф. Енгельсом, і  трактують 
її як «забезпечення повного матеріального до-
бробуту і всебічного розвитку особистості всіх 
співробітників» [6, с.118]. В даному дослідженні 
в  якості стратегічної мети діяльності вузу за-
пропоновано випуск конкурентоспроможних 
фахівців, здатних активно впливати на розвиток 
економічного потенціалу країни.

Для досягнення стратегічної мети освітньої 
діяльності ВНЗ важливим є обґрунтування її 
внутрішніх підсистем і  сутнісне розкриття їх 
структурних складових [2, с.75].

Методологія системного підходу дозволяє 
представити освітню діяльність ВНЗ як взаємо-
пов’язану сукупність підсистем, кожну з  яких 
можна розглядати у вигляді об’єктів управлін-
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ня [6, с. 98]. Освітню діяльність ВНЗ як систему 
пропонується розглядати у вигляді сукупності  
підсистем, які об’єднують функціонально взає-
мопов’язані види діяльності. Кожна з підсистем 
освітньої діяльності має свої цілі, але всі вони 
в  процесі управління інтегруються для досяг-
нення єдиної стратегічної мети ВНЗ — випуску 
конкурентоздатних фахівців.

Основними цілями підсистем є: 
— навчальна діяльність — надання висо-

коякісних освітніх послуг на базі традиційних 
та інноваційних освітніх технологій;

— науково-методична та  навчально-мето-
дична діяльність — забезпечення якості освіт-
нього процесу на основі наукової розробки ме-
тодології і технологій освітнього процесу;

— науково-дослідна та  інноваційна діяль-
ність — проведення фундаментальних і  при-
кладних досліджень, науково-консалтинго-
вої діяльності на основі зростання наукової 
кваліфікації співробітників і студентів;

— економічна і  фінансова діяльність — за-
безпечення фінансовими ресурсами, оптимі-
зація витрат на забезпечення конкурентоспро-
можними освітніми послугами їх споживачів, 
зростання матеріального добробуту співробіт-
ників;

— планово-організаційна діяльність — за-
безпечення ефективної влади на основі демо-
кратизації управління з делегуванням повнова-
жень структурним підрозділам, забезпечення 
високої виконавської дисципліни, комфортних 
умов праці співробітників;

— кадрова діяльність — укомплектуван-
ня вузу кваліфікованими співробітниками, 
підвищення педагогічної і наукової кваліфіка-
ції професорсько-викладацького складу, ро-
звиток особистості співробітників на основі 
планів підвищення кваліфікації і  соціального 
розвитку;

— маркетингова діяльність — досягнення 
зростання числа студентів і обсягів освітніх по-
слуг за обраними спеціальностями, розширен-
ня ринків надання освітніх і  консалтингових 
послуг;

— господарська діяльність — розвиток ма-
теріально-технічного комплексу, забезпечення 
навчальними площами;

— ідеологічна і виховна діяльність — ство-
рення умов для всебічного розвитку осо-
бистості студентів, виховання почуття па-
тріотизму, формування у  студентів якостей 
конкурентоспроможного фахівця.

Визначаючи свої цілі, ВНЗ повинен врахо-
вувати стратегічну мету національної системи 
вищої освіти — забезпечення найбільш повно-
го розвитку здібностей та інтелектуально-твор-

чого потенціалу особистості майбутнього 
фахівця, можливості його активної, вільної 
і конструктивної участі в розвитку суспільства 
з метою задоволення потреб суспільства і дер-
жави у фахівцях високої кваліфікації.

У кожній підсистемі реалізуються окремі 
функції управління, які можна розподілити та-
ким чином:

— навчальна діяльність — управління на-
вчальним процесом та  його інформатизацією 
і комп’ютеризацією, якістю освітнього процесу, 
довузівської підготовки, атестацією та акреди-
тацією ВНЗ;

— інформаційна діяльність — призначена 
для всебічної інформаційної підтримки освіт-
ньої та управлінської діяльності ВНЗ;

— науково-методична діяльність — управ-
ління підготовкою та  проведенням науко-
во-методичного та  навчально-методичного 
процесів;

— науково-дослідна та  інноваційна діяль-
ність — управління та організація науково-до-
слідною роботою, інноваційною, науково-кон-
салтинговою діяльністю, підготовкою наукових 
і навчальних видань;

— економічна і  фінансова діяльність — 
управління економічним розвитком, трудови-
ми ресурсами, фінансовий і  комерційний ме-
неджмент;

— планово-організаційна діяльність — стра-
тегічне планування і реалізація стратегій;

— кадрова діяльність — управління персо-
налом, соціальний менеджмент;

— маркетингова діяльність — управління 
роботою з виявлення, створення, впроваджен-
ня і просування освітніх послуг на основі ком-
плексного вивчення потреб в отриманні освіти, 
ринку освітніх послуг і ринку праці;

— господарська діяльність — управління 
ремонтними та  будівельними роботами, ма-
теріально-технічним постачанням, транспор-
том, обслуговуючим господарством, охороною 
праці і технікою безпеки;

— ідеологічна і виховна діяльність — педа-
гогічний менеджмент, управління організацій-
но-виховною діяльністю.

Потрібно відзначити, що включення функ-
цій в підсистеми управління може змінюватися 
в залежності від стратегії розвитку ВНЗ і його 
особливостей, але стратегічна мета залишаєть-
ся єдиною для всіх підсистем.

Найважливішою частиною ВНЗ є організа-
ційна структура управління, яка являє собою 
сукупність управлінських елементів, що зна-
ходяться між собою в стійких відносинах і за-
безпечують взаємозв’язок між керуючою і  ке-
рованою підсистемами з  метою забезпечення 
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функціонування та  розвитку вищого навчаль-
ного закладу як єдиного цілого [4, 5].

ВНЗ як об’єкт управління являє собою 
складну багатокомпонентну систему, органі-
заційну основу якої становить досить типова 
структура — ректорат, факультети, кафедри. 
При цьому найважливішою особливістю вузу 
є багатоспрямованість його діяльності, яка 
визначає досить складні внутрішні функціо-
нальні і організаційні зв’язки.

Цікавим є досвід Університету «КРОК» 
(м.  Київ), де за ініціативою студентів сформо-
вано студентський офіс, або як кажуть самі 
студенти — «єдине вікно», тобто це простір для 
оперативної допомоги усім студентам Універ-
ситету «КРОК» денної та заочної форм навчан-
ня: швидко та ефективно вирішувати питання, 
пов’язані не тільки з  навчанням, а і  отримати 
довідки та  інші документи, а також поновити 
втрачені, вирішити питання із академічною 
різницею, заборгованостями, проконсультува-
тись, інші питання: скарги, побажання щодо 
покращення навчального процесу тощо та  ба-
гато іншого.

В основу організаційної структури системи 
управління освітньою діяльністю ВНЗ було по-
кладено такі принципи:

— ефективність управління ресурсами: 
фінансами, кадрами, учбовими площами, об-
ладнанням, інформацією і т. ін.;

— визначення стратегічної мети, дотриман-
ня стратегії сталого розвитку ВНЗ на основі 
економічної складової;

— поділ адміністративних і  безпосередньо 
освітніх процесів.

В системі організації та  управління освіт-
ньою діяльністю ВНЗ в якості основних об’єк-
тів управління є:

— ресурси вищого навчального закладу 
(фінансові, матеріально-технічні, людські, ін-
формаційні, соціальні);

— якість освітнього процесу;
— студент не тільки як визначальний об’єкт, 

але і суб’єкт управління;
— результат освітньої діяльності — випуск 

конкурентоспроможних фахівців.
Одним із стратегічних завдань управління 

фінансами вузу є вкладення фінансових ресур-
сів в  інноваційну діяльність, що реально до-
зволяє підвищити якість вищої освіти. Фінан-
совий менеджмент вузу можна визначити як 
поєднання традиційної та інноваційної систем 
управління формуванням і  рухом фінансових 
ресурсів.

Фінансова стійкість вузів, що виражається 
в їх здатності покривати власні поточні витрати, 
платити  встановлені податки, робити інвести-
ції в розширення і вдосконалення матеріальної 
бази, залежить від наявності фінансових ресур-
сів, їх руху та раціонального використання. Для 
забезпечення сталого розвитку ВНЗ в  умовах 
ринку і  конкурентного середовища слід опе-
ративно регулювати грошові потоки з  метою 
стабілізації фінансових результатів і створення 
бази для їх нарощування в перспективі.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
Таким чином, підвищення ефективності 

управління освітньою діяльністю ВНЗ може 
бути досягнуто не тільки за рахунок поліпшен-
ня організації праці, її фінансової складо-
вої, кадрової та  господарської діяльності, 
так  і  за  допомогою використання інновацій-
ного управління. Визначено, що стабільним 
становищем на ринку освітніх послуг мають 
ВНЗ, які користуються довірою у споживачів, 
мають свою торговельну марку, використову-
ють інноваційні освітні технології. Метою ін-
новаційних освітніх процесів ВНЗ є отриман-
ня конкурентної переваги на ринку освітніх  
послуг.
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Аннотация. Переход от индустриального к информационному обществу, так называе-
мого «общества знаний», провоцирует формирование нового типа экономики, основанной 
на знаниях, где процессы создания и распределения знаний становятся ключевыми. В наше 
время знания уже есть капиталом и главным ресурсом государства. Изменение социальных 
ориентаций провоцирует направления акцента на каждую отдельную личность, как ос-
новную социальную ценность. Выбор инновационного типа развития, создания и внедрения 
научных технологий, постоянно растущая роль информации и знаний в социально-эконо-
мическом развитии государства приводят к повышению спроса на высококвалифицирован-
ных специалистов. Кроме того, формирование инновационной модели развития общества 
расширяет круг функциональных особенностей системы высшего образования в направле-
нии сочетания функции передачи накопленного общественного опыта, знаний и навыков 
с содействием в разработке новых научных идей, технических решений и технологических 
процессов и подготовкой специалистов нового уровня, которые отличаются развитыми 
аналитическими и профессиональными способностями. Высшая школа призвана стать 
центром формирования инновационной среды, которая обеспечит направленность про-
фессиональной подготовки на формирование готовности будущих специалистов к инно-
вационной деятельности. Учитывая выше сказанное, в статье проанализированы право-
вое поле, в  котором функционирует система образования нашего государства, выделены 
классически управленческие модели, которые могут быть реализованы в процессе решения 
насущных управленческих проблем современности, а также международный опыт, связан-
ный с вопросом исследования инновационной составляющей менеджмента образованием. 
Подчеркнута важность применения принципа инновационности для совершенствования 
профессиональной компетентности руководителя вуза. В статье рассмотрена проблема 
формирования и совершенствования профессиональной компетентности управленческих 
кадров благодаря моделированию их деятельности. Предложено деятельность высшего 
учебного заведения рассматривать как единую целевую программу. Определены основные 
направления инновационного управления, цели внутренних подсистем деятельности выс-
ших учебных заведений, раскрыто их структурные составляющие и функции управления об-
разовательной деятельностью.
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Annotation. The transition from the industrial to the information society, the so-called “knowledge 
society”, provokes the  formation of  a new type of  knowledge-based economy, where the  processes 
of creating and distributing knowledge become key. In our time, knowledge is already the capital and 
the main resource of  the state. A change in social orientations provokes a  focus on each individual 
as the main social value. The choice of innovative type of development, creation and implementation 
of scientific technologies, the ever-growing role of information and knowledge in the socio-economic 
development of the state lead to an increase in demand for highly qualified specialists. In addition, 
the formation of an innovative model of the development of society expands the range of functional 
features of  the  higher education system in  the  direction of  combining the  function of  transferring 
accumulated public experience, knowledge and skills with the  assistance in  developing new 
scientific ideas, technical solutions and technological processes and training new-level specialists 
who have developed and professional abilities. The higher school is called upon to become a center 
for the  formation of  an innovative environment that will ensure the  orientation of  vocational 
training towards the  formation of  future specialists’ readiness for innovative activity. Considering 
the  above, the  article analyzes the  legal field in  which the  education system of  our state functions, 
identifies classically management models that can be implemented in the process of solving pressing 
management problems of modernity, as well as international experience related to the issue of research 
on  the  innovation component of  education management. The  importance of  the  application 
of  the principle of  innovation to  improve the professional competence of  the head of  the university 
is emphasized. The  article deals with the  problem of  formation and improvement of  professional 
competence of  managerial personnel through the  modeling of  their activities. It is proposed 
to  consider the  activities of  a higher educational institution as a  single target program. The  main 
directions of innovation management, the goals of the internal subsystems of the activities of higher 
educational institutions are identified, their structural components and functions of the management 
of educational activities are disclosed.

Key words: higher education institution; innovative management; educational activities; management 
functions.
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Annotation. The development of the economy directly depends on the state of the banking system, 
financing and servicing of  enterprises by banking institutions. A  prerequisite for this is to  ensure 
a stable financial position of banks, which is the main task of both their owners and the regulator 
of the banking sector. In transition economies with poorly developed financial markets, in most cases, 
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provide diversification of  financial resources, reduce the  level of  risk of  financial activity, and 
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allocation of  credit resources and the  maintenance of  financial discipline among borrowers. 
In transition economies with poorly developed financial markets, in most cases, banks are the only 
institutions that form the necessary information for financial intermediation, provide diversification 
of financial resources, reduce the level of risk of financial activity, and promote the implementation 
of  leading standards of  corporate governance. Even in  economically developed countries, banks 
remain centers of  financial and economic activity, while taking a  special place among financial 
institutions as instruments of making credit investments, creating savings and ensuring payments. 
In  the  article, the  directions of  improvement of  the  mechanism of  state regulation of  anti-crisis 
management by the  economic security of  banking institutions of  Ukraine are systematized 
by  systematizing the  main measures, which are united in  the  main directions, in  particular such 
as: the  period of  implementation; by the  entities that implement them; on  the  mechanisms 
of implementation; by types of banking activity.
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INTRODUCTION
The biggest problems of  the  last world crisis 

have caused the banking sector to be incapacitated 
to  withstand its challenges, to  adapt mobile 
to  constant changes in  the  market environment, 
through the  problem of  «bad» assets banks have 
suffered significant losses. The  implementation 
of  specific anti-crisis measures at the  level 
of  an individual banking institution using 
the  tools available to  management and bank 
shareholders should be considered during 
analysis of  the  functional component of  the crisis 
management of  the  banking institution. Such 
a component of crisis management is characterized 
by the  use of  analytical tools for forecasting and 
planning (stress-testing of  major risks, plans for 
crisis management); organizational and managerial 
tools (cost optimization, outsourcing certain types 
of activities).

The economic mechanism of crisis management 
should be an integral part of  the  management 
of the bank, and consist of three subsystems: security 
subsystem, functional and control subsystem 
problem assets. The  first subsystem includes 
the components of organizational, methodological, 
normative, financial, informational and technical 
support. The second subsystem is united functions 
of crisis management and is a complex of economic 
and organizational methods that help solve 
the problems of bank diagnostics, analysis, control 
and timely preventing emerging crisis situations. 
The third is a subsystem of accounting, valuation, 
financial healing and overcoming other problems.

Formulation of  the  problem. The  results 
of  banking activities concern almost all spheres 
of the economy, their failures and achievements can 
lead to destruction or significant negative changes 
throughout the  economic system. Under such 
conditions, banks need to  focus on the  formation 
and implementation of an effective system of crisis 
management, apply a  special crisis mechanism 
to  avoid crises, overcome the  crisis and stabilize 
activity of  the  bank. The  system should be 
permanent and monitor the  state of  the  bank 
activities. All this will contribute to  the  reliability 
of  the  banking system, security and growth 
economy, protection of customer deposits. That is 
why studying the  problems of  crisis management 
the banking system of Ukraine is relevant.

Analysis of recent research and publications. 
The problem of the organization of effective crisis 
management banks and the  banking system were 
engaged as domestic scientists, among them: G. 
Bagratyan, O. Baranovsky, V. Dzhulay, O. Drugov, 
R. Slavjuk, O. Chub, and foreign scientists: E. 
Demirhuk-Kuntom, I. Detragia, P. Krugman, G. 
Minski. Issues of  ensuring financial stability and 

stability of both a bank and the banking system were 
given by such scholars as G. Azarenkova, O. Vovchak, 
O. Dzyublyuk, A. Kuznetsov, N. Sheludko and others. 
Paying tribute to  the  authors of  scientific works, 
the  results of  which contributed to  the  process 
of  formation of  public administration, it should 
be noted that the issue of creating and functioning 
of  the  mechanism of  state regulation of  crisis 
management of  the economic security of banking 
institutions is not sufficiently deep and requires 
further comprehensive study.

The purpose of  the  article. The  purpose 
of  the  article is to  study the  problems of  anti-
crisis management economic safety of  banking 
institutions at the  state level and proposing their 
resolution.

RESEARCH RESULTS
State regulation of the financial services market, 

among which the chairman is the banking system, 
was carried out at all stages of its development, and, 
despite the change of prevailing economic theories, 
the methods of this regulation remained constant.

Modern market realities (internationalization, 
transformation of  the  global banking sector, 
expanding the  scope of  activities, activating 
investment activity, liberalizing the  movement 
of  foreign capital, diversifying the  leadership 
positions of  banking activities, concentration 
of  international banking capital) put banks’ 
requirements on  stability, competitiveness, ability 
to integrate into the world of space . Integration into 
the  world financial space requires improvement 
of  the  system of  legislative regulation of  banking 
activity.

In domestic and foreign sciences, extensive 
research has been carried out on  the  system 
of  economic security of  banking institutions, 
although the  process of  systematization of  their 
economic security continues. For example, 
some issues are still not addressed, in  particular, 
the  assessment of  the  impact of  state regulation 
on  the  system of  economic security of  banking 
institutions. Thus, the  necessity of  theoretical 
substantiation and improvement of the assessment 
of  the  influence of  state regulation on  the  system 
of  economic security of  banking institutions 
determined the choice of the topic of the dissertation, 
its relevance and practical significance.

Improving the  state regulation mechanism 
of the crisis management of the economic security 
of  banking institutions in  Ukraine will provide 
an  opportunity to  provide higher indicators 
of the level of economic security of banks compared 
to those that could be stated now, which in the future 
will positively affect the state of the banking system 
as a whole.
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The state regulation mechanism of  crisis 
management of  economic security in  banking 
institutions in  Ukraine is implemented through 
the  forms, methods, techniques and tools, which 
were described in  detail in  the  first section 
of the study [1].

In the  context of  deepening international 
banking competition and significant impact 
on the domestic banks of  the effects of  the global 
financial crisis, state regulation of banking activities 
requires new approaches to  the  development and 
application of  state measures and instruments 
of  influence on  banking activities in  order 
to  ensure the  stability of  the  banking system and 
growth of  the  domestic economy. At this stage 
of  development of  domestic banking special 
attention of  scientists and practitioners needs 
to  study the  conditions and factors of  state 
regulation of  banking activities  — a  system that 
performs functions of forming banking legislation 
and conducting banking supervision.

The need for state regulation of  the  economy 
at various stages of development of society has acquired 
ambiguous direction. Modern state regulation does 

not envisage the  total absorption of  the  economic 
sphere, as was the  case with the  command-
administrative system of management. The economic 
policy of the state is, to a greater or lesser extent, used 
to support socio-economic stability at both the state 
and regional levels.

At the  same time, it is expedient to  use 
the  norms of  banking activity of  the  National 
Bank of Ukraine only in order to establish the level 
of financial security of  the bank for various kinds 
of  hazards and threats, as well as its financial 
stability. At the same time, the corporate resources 
of  banking institutions, the  protection of  which 
should be a  priority task of  a highly organized 
system of  economic security of  the  bank, is not 
limited to its assets, investment resources, monetary 
funds in the accounts and shareholder’s equity [2].

In order to  solve the  existing problems 
in  the  functioning of  banking institutions, it is 
necessary to  formulate an algorithm of  actions 
in accordance with the developed state regulation 
mechanism of crisis management of the economic 
security of  banking institutions in  Ukraine [3] 
(Tabl. 1). 

Tablе 1

CLASSIFICATION OF IMPROVEMENT MEASURES OF CRISIS MANAGEMENT OF ECONOMIC 
SECURITY OF BANKING INSTITUTIONS IN UKRAINE

№ Directions of implementation Ways of implementation

1 by implementation period Strategic; Tactical;

2 by implementing subjects Ministry of Finance of Ukraine; National Bank of Ukraine;
Basel Committee; International Monetary Fund;

3 by implementation mechanisms Legal; Informational; Organizational; Economic; Social; Normative;

4 by bank economic activity External; Internal; Universal; Special; Functional.

Source: compiled by authors

It is necessary to consider each of the proposed 
measures in  more detail to  improve the  crisis 
management of  the economic security of banking 
institutions in Ukraine.

I) By implementation period:
— tactical  — improving the  internal orga-

nization of  work: improving the  rules and 
procedures for implementing various banking 
transactions, improving the work of bank personnel 
engaged in passive operations, finding new forms 
of  work with customers, reducing the  likelihood 
of risk and inappropriate decisions, etc.;

— strategic  — aimed at strengthening its 
position in the market, which envisages taking into 

account the  whole complex of  factors that create 
the external environment for banking activities.

II) By implementing subjects:
1) Ministry of Finance of Ukraine: by managing 

public finances that can provide high-quality public 
services, effectively accumulating resources and 
distributing them in accordance with the priorities 
of  the development of  the nation in  the medium- 
and long-term perspective through:

— full implementation of strategic and medium-
term planning, which will ensure the  allocation 
of resources in accordance with the state’s priorities;

— introduction of  effective planning and eva-
luation systems of state regulation imple mentation, 
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increasing the  role and responsibility of  the  main 
spending units in  determining priorities of  their 
activities and efficient use of  funds for their 
achievement;

— increasing the  state regulation effectiveness 
through a  comprehensive analysis of  feasibility 
and effectiveness through changes in  approaches 
to  their implementation through the  transition 
from institutional maintenance to  the  provision 
of qualitative public services;

— strengthening control over bank risks and 
taking measures to  minimize them, in  particular 
regarding banking institutions, state guarantees 
and other debt offerings;

— provision of  strategic distribution and 
monitoring of state investments;

— supporting the  decentralization process by 
ensuring a clear distribution of relevant authorities 
and resources, as well as ensuring the accountability 
of banking institutions;

— increasing the  level of  managerial 
accountability and effectiveness of internal control 
and audit in central and local government bodies.

1) National Bank of Ukraine: 
— low and stable inflation  — deepening 

the  transmission mechanism of  monetary policy 
and setting a discount rate at a level that will bring 
expected inflation to  target values at the  political 
horizon;

— stable and transparent effective banking 
system  — transition to  risk-oriented banking 
supervision: analysis of  business models and 
strategies of banks;

— annual stress testing; strengthened 
control of  bank operations with related parties. 
Harmonization of  the  prudential requirements 
for banks with the norms of  the European Union 
legislation and the  recommendations of  the  Basel 
Committee;

— restoration of  lending  — start of  work 
of  the  Credit register. Strengthening consumer 
rights protection, strengthening the  protection 
of  creditors’ rights: improving bankruptcy 
procedures; the  establishment of  the  institution 
of private performers;

— effective regulation of the financial sector — 
definition of  target model of  financial sector 
regulators functioning (SPLIT project);

— free capital movement  — currency res-
trictions liberalization (depending on  macro-
economic conditions) in  relation to: operations 
under the  current account and the  account 
of direct foreign investments, portfolio investment 
and credit operations of  legal entities; financial 
transactions of individuals;

— financial inclusion — development of pay ment 
infrastructure through: transfer of  transactions 

in  electronic channels: development of  electronic 
payments;

— a  modern, open, independent, efficient 
central bank.

In our opinion, the  transformation 
of the National Bank has two main directions:

1. Process direction provides an effective 
decision-making system for achieving goals 
through:

— development of  analytical and research 
potential, regular and clear informing of  society 
and markets as main tool of constructive influence;

— ensuring a transparent and effective process 
of development and implementation of regulatory 
decisions;

— systems of  proper internal control and risk 
minimization.

2. Resource direction develops the  adaptability 
of the National Bank’s internal resources to strategic 
objectives through:

— development of a new leadership and focus 
on personality, formation of teams;

— development of  modern information 
infrastructure, ensuring a high level of automation 
of processes;

— development of a culture of economical and 
efficient use of national resources.

At the  same time, we propose to  unite 
the  participants of  the  financial system into six 
client groups according to their role:

— experts (create the basis for the development 
of qualitative regulations);

— subjects of  economic and financial state 
policy (create an effective legal framework for all 
participants in the financial market);

— entities of  financial activity (provide 
access to  financial services and resources, risk 
management, investment security and savings);

— subjects of economic activity (produce goods 
and services, provide economic growth);

— the nation as a provider of services (ensures 
the  welfare of  the  country and the  free access 
to  public services necessary for a  healthy life and 
effective economic activity);

— citizens of Ukraine (decide on consumption 
and savings to maximize their own welfare) (Table 
2).

Within their role in  the  system, each client 
performs some functions, offering others a certain 
value, which he creates independently or jointly 
with the National Bank. The exchange of valuables 
takes the form of certain products or services that 
meet the needs of clients and client groups.

The National Bank interacts with all client 
groups. Created values satisfy the needs of each client 
group and can multiply in the process of interaction 
with other participants of the financial ecosystem.
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Table 2

MAIN TASKS OF CLIENT GROUPS OF BANKING INSTITUTIONS IN UKRAINE

Client groups Who belongs 
to client groups

What client needs have 
to be satisfied

What value produce
the products of banking

institutions

Experts 
International 

organizations, expert 
media, separate experts 

Promoting the effectiveness
of approved decisions, 
access to information

Environment 
for the development 

of market rules

Subjects of economic
and financial state

policy

Governmental
regulating institutions 

Creation of qualitative 
and effective activity rules 

in the market

Effective interaction model
of and expert assistance

The state as a services
supplier

Public institutions
providing social

security

Macroeconomic stability,
national economic 

development 

Development of modern
financial sector infrastructure

and financial inclusion

Citizens of Ukraine Individuals / 
households 

Preservation of real value
of incomes and savings,
convenient calculations

Preservation of purchasing
power, protection

of consumers’ rights
to financial services

Source: compiled by authors

2) Basel Committee:
— development and implementation of Basel IV, 

the rules of which are to a large extent to strengthen 
capital requirements by means of  calculating 
the risk weighted assets (RWA);

— increase of  the  first-tier capital adequacy 
ratio of banks that do not wish or cannot increase 
the  fixed capital, which will be forced to  reduce 
the  volume of  risky operations, in  particular, 
to  reduce the  level of  lending, which will lead 
to a decrease in the profit of banks.

2) International Monetary Fund:
— ensuring financial stability through 

the  formation of an effective monetary and credit 
policy to ensure price stability;

— flexibility of  exchange rates and a  com-
prehensive strategy to  strengthen the  financial 
position of banks through recapitalization of banks, 
lending and the settlement of troubled assets, which 
will have a  significant impact on  the  restoration 
of public confidence in banking structures;

— strengthening of public finances. The revision 
of  expenditures and their reduction will ensure 
budget consolidation in the next period;

— continuing of  structural reforms. Includes 
governance reforms, including the  fight against 
corruption and judicial measures, tax administration 
reforms, and the reform of state-owned enterprises 
in order to improve the quality of management and 
reduce fiscal risks;

— development, broad discussion and approval 
of  international standards for banking operations, 

monetary and fiscal policy, statistics of  payments 
balance;

— conducting research, analysis and forecasting 
of  the  development of  the  world economy and 
international financial markets;

— temporary provision of the Fund’s common 
resources to the member states (with appropriate 
guarantees) in  order to  remedy the  imbalances 
in  their balance of  payments, avoiding any 
measures that could harm the  national or 
international level.

III) By implementation mechanisms:
1) Legal mechanisms:
— gradual integration of  Ukraine into 

the  European legal field and harmonization 
of national legislation with international standards;

— accelerate the  adoption of  laws and 
strengthen the  weak interaction of  state bodies 
in ensuring the development of the financial sector;

— legal proceedings and enforcement pro-
ceedings systems must work effectively resulting 
in strong protection of the rights of creditors;

– improve the system of protection of consumer 
rights of financial services in Ukraine.

1) Information mechanisms:
— provision of  constitutional rights and 

free doms for the  collection, storage, use and 
dissemination of information;

— full satisfaction of  the  needs of  citizens, 
enterprises and organizations of  all forms 
of  ownership in  access to  reliable and objective 
information;
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— effective interaction of  public authorities and 
civil society institutions during the formation and 
implementation of state policy in the  information 
sphere;

— protection of  national secrets and other 
information, the protection requirements of which 
are established by law;

— forming a  positive image of  Ukraine 
in  the  world, reporting prompt, reliable and 
objective information on  events in  Ukraine 
to the international community.

1) Organizational measures:
— changing the  models of  classical banking 

in  the  world: the  emergence of  new, alternative 
payment systems, instruments of  payment and 
lending;

— reduce the risk of cyber attacks;
— improve the  development of  national 

information databases (demographic registry, 
electronic receipts, etc.).

2) Economic measures:
— it is necessary to  achieve macro-financial 

stabilization, the  economy should gradually 
recover, but it remains vulnerable to shocks;

— to diversify foreign trade, reduce dependence 
on one partner;

— significant openness of the economy;
— high level of market monopolization.
3) Social measures:
— It is necessary to  develop a  system for 

protecting the rights of financial services consumers 
and to expand the financial inclusion in the world is 
necessary;

— conflict in  eastern Ukraine is a  permanent 
source of  risks for the  country and its economy; 
the rapid withdrawal of the country from this state 
will affect the economic situation;

— increase of  the  birth rate in  Ukraine, 
as «rejuvenation» of clients will promote the innova-
tive development of banking institutions of Ukraine;

— raising the  level of  the  national currency, 
because its low level only increases the  distrust 
of  the  population to  the  banking institutions 
in Ukraine.

4) Normative measures:
— introduction of  norms, which will give an 

opportunity to  more accurately assess the  status 
of banking institutions;

— application of  effective instruments 
of  refinancing policy, taking into account 
the experience of developed countries of the world;

— improvement of  interest rate policy, 
in particular lowering the discount rate, which will 
affect interest rates on the market and the availability 
of borrowed funds;

— use of  an effective method for evaluating 
the  financial stability of  the  bank, which 

will determine the  real financial condition 
of the bank and reduce the risk of non-repayment 
of the refinancing loan.

5) By bank economic activity:
— internal and external — through introducing 

clear conditions for the  functioning of  banking 
institutions, reducing the  appearance of  shadow 
schemes, creating favorable conditions for 
increasing the level of economic security of banking 
institutions;

— universal and special  — the  use or full 
transition to  the  new standards of  banking 
institutions, the  implementation of  European 
norms and standards, the introduction of economic 
mechanisms for the  development of  banking 
institutions and ensuring an effective partnership 
between the  state and the  banking institutions 
of Ukraine.

We believe that the  proposed classification 
of  measures to  improve the  crisis management 
of  economic security of  banking institutions 
in  Ukraine will promote a  more reasonable 
identification of  threats to  the  national economic 
development not only in  general, but also 
specifically for each component. It is hardly possible 
to set specific threats and to submit specific offers 
without their selection for each of  the  indicated 
segments that are presented by:

— state regulation bodies;
— normative legal acts regulating activity;
— services provided;
— mechanisms for the services provision, etc.
At the current stage of development of the banking 

sector of  Ukraine, during the  development 
of  the  anti-crisis strategies of  the  bank, the  tools 
and mechanisms of  anti-crisis communication 
policy are not actively used. The  strategies for 
implementing anti-crisis communication policies 
have be differentiated and characterized by a unique 
set of  communication channels, target audiences 
and content of information messages the bank. With 
a view to a more integrated and systematic approach 
to  crisis management communications, banking 
institutions’ management should use more actively 
the tools of «interaction with investors», «interaction 
with state structures», anti-crisis communication 
program and reputation rating of the bank directed, 
first of all, to the expert- analysts.

In order to  apply the  most adequate anti-crisis 
instruments, depending on  the  source of  the  crisis 
and the  degree of  influence of  crisis phenomena 
on the activities of the banking institution, it is necessary 
to  distinguish certain stages of  the  implementation 
of  anti-crisis measures. For a  «preventive» phase, 
early identification of  crisis phenomena and 
prediction of potential losses through analytical tools 
is characteristic; taking measures aimed at preventing 
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the  development of  crisis processes. At the  stage 
of «emergence of a crisis state», when crisis trends are 
beginning to appear in  the bank, priority measures 
are being implemented to  minimize the  impact 
of  crisis phenomena (reduction of  administrative 
costs, operational support for liquidity). At the stage 
of «active counteraction to the spread of  the crisis» 
the  normal functioning of  the  banking institution 
is problematic, which entails the  need for more 
large-scale anti-crisis measures (sale of a significant 
volume of  a portfolio of  problem loans, increase 
of  authorized capital). The  improved procedure 
for the  implementation of  anti-crisis measures by 
banking institutions, which simultaneously covers 
the  functional and institutional aspects of  crisis 
management, has the  following components: 
identification of the crisis state; analytical assessment 
of  the  scale of  the  crisis and the  probable losses 
of the bank from it; operational measures to support 
liquidity, asset quality improvement and capitalization 
(core of the system); methodical tool for evaluating 
the effectiveness of using the specified procedure. 

The main characteristics of  this procedure 
are a  necessity observance of  a clear sequence 
of  implementation of  anti-crisis measures 
(from the  priority solution of  the  problem 
of insufficient liquidity to ensuring an adequate level 
of capitalization as the ultimate goal of implementing 
the  above-mentioned measures); its high degree 
of adaptability to changes in the internal and external 
conditions of  the bank. The basis of  the evaluation 
of  the  effectiveness of  applying the  improved 
procedure of  crisis management of  the  bank is 
the  comparison of  costs for the  implementation 
of anti-crisis measures (the formulation of reserves, 
the  implementation of  anti-crisis communication 
policy, etc.) with the  available financial resources 
of  shareholders. In  the case where the  size of  such 
financial resources does not exceed the  amount 
necessary for the  implementation of  anti-crisis 
measures of  expenditure, is considered the  issue 
of selling the bank to new shareholders or initiating 
a bank liquidation procedure. 

The effectiveness of the above procedure is ensured 
by the presence of such functional subsystems in a 
banking institution: corporate governance focused 
on proper risk management; Personnel possessing 
the  necessary skills for implementation of  anti-
crisis measures; tools for communicating with 
government agencies, participants in  the  banking 
market and the public. The procedure for managing 
troubled assets has the  following components: 
an  analytical preliminary assessment of  problem 
debt (in particular, the development of  individual 
loans), the use of specific tools (restructuring, write-
off at the expense of reserves), the development and 
monitoring of the implementation of the schedule 

of reducing the share and volume of problem debt, 
assessing the effectiveness of collection. Improved 
mechanism

The work of the sanation institution for working 
with problem assets is based on  the  German 
experience of  the  operation of  a hospital bank. Its 
fundamental principles are the  purchase of  a bad 
repayment institution for bad loans, a  mandatory 
repurchase by the bank of troubled assets in a sanitary 
institution (the possibility of adjusting the discount 
at reverse repurchase, depending on the effectiveness 
of  collection) and the  formation of  part 
of the resource base of the rehabilitation institution 
at the  expense of  funds attracted on  the  market. 
A  balanced use of  communication policy by 
the bank increases efficiency of crisis management 
by the banking institution. In addition to measures 
to  form the  content of  information messages, 
to  identify target audiences, and to  apply specific 
communication channels, banking institutions 
should actively use tools for «communicating with 
investors», «communication with government 
agencies», and a reputational rating that is oriented 
towards an expert-analyst environment.

Failure to  take into account these features or 
to give them insufficient attention will lead to mistakes 
in identifying bank risks and ineffective functioning 
of  individual segments and banking institutions 
as a  whole, which may lead to  a  disturbance 
of the balance and the emergence of a financial crisis.

Therefore, we believe that the  proposed 
measures to improve the state regulation mechanism 
of  the  crisis management of  the  economic security 
of  banking institutions at the  national level will 
promote the  development of  banking institutions 
taking into account macro- and micro-features, which 
will serve as a  basis for strengthening the  stability 
of the banking system and preventing bank crises.

CONCLUSIONS AND PERSPECTIVES 
FOR FURTHER STUDIES 
Anti-crisis management is extremely important 

right now, when after the world the financial crisis 
and its consequences, it is necessary to  return 
the  trust of  customers to  banks, elements 
of  the  crisis management should be implemented 
both at  the  level of  NBU and commercial banks 
of  Ukraine. State crisis management in  banking 
institutions of  Ukraine in  general can be defined 
as medium as it requires highly skilled knowledge 
and skills from crisis managers management 
of  banking structures in  crisis processes and 
the availability of effective anti-crisis programs. 

Anti-crisis management  — a  set of  methods, 
techniques that allow you to  recognize crises, 
to  carry out their prevention, to  overcome their 
negative consequences, to  smooth the  course 
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of  the  crisis. State regulation of  banking activity 
in  a  market economy is carried out, first 
of  all, within the  framework of  the  banking 
system itself and is reflected in  the  impact 
on  the  commercial banks of  the  National Bank 
of  Ukraine. However, despite the  presence of  one 
regulatory entity in  the  regulation of  the  banking 
services market, the  regulatory mechanisms for 
influencing the  banking market in  the  context 
of  the  transformation of  the  world economy are 

complex and include a  variety of  instruments. 
Especially when the  state faces a  difficult task 
of finding the optimal option for securing economic 
security and stability on the one hand, and the need 
for economic growth and market efficiency  — 
on  the  other hand, there is an important issue 
of  finding the  most effective mechanism for 
regulating the banking services market, which will 
stimulate market development banking services 
and provide a positive effect. 
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Анотація. Розвиток економіки безпосередньо залежить від стану банківської системи, 
фінансування та обслуговування підприємств банківськими установами.  Необхідною пере-
думовою цього є забезпечення стабільного фінансового стану банків, що є основним завдан-
ням як їх власників, так і регулятора банківського сектору. У перехідних економіках з погано 
розвиненими фінансовими ринками у більшості випадків саме банки виступають єдиними 
інститутами, які формують необхідну для здійснення фінансового посередництва інформа-
цію, забезпечують диверсифікацію розподілу фінансових ресурсів, зменшують рівень ризику 
фінансової діяльності та  сприяють запровадженню провідних стандартів корпоратив-
ного управління. Навіть у  економічно розвинених країнах банки залишаються центрами 
фінансової та економічної активності, займаючи при цьому особливе місце серед фінансо-
вих інститутів як інструменти здійснення кредитних вкладень, створення заощаджень 
та  забезпечення проведення платежів. Крім того, стабільність є надзвичайно важливою, 
зважаючи на функції фінансового посередництва, забезпечення руху платіжних потоків, 
задоволення потреб клієнтів у фінансових послугах, ефективного розподілу кредитних ре-
сурсів та підтримання фінансової дисципліни серед позичальників. У перехідних економіках 
з погано розвиненими фінансовими ринками у більшості випадків саме банки виступають 
єдиними інститутами, які формують необхідну для здійснення фінансового посередництва 
інформацію, забезпечують диверсифікацію розподілу фінансових ресурсів, зменшують рівень 
ризику фінансової діяльності та сприяють запровадженню провідних стандартів корпора-
тивного управління. Навіть у економічно розвинених країнах банки залишаються центрами 
фінансової та економічної активності, займаючи при цьому особливе місце серед фінансо-
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вих інститутів як інструменти здійснення кредитних вкладень, створення заощаджень 
та забезпечення проведення платежів. У статті систематизовано напрями вдосконален-
ня механізму державного регулювання антикризовим управлінням економічною безпекою 
банківських установ України шляхом систематизації основних заходів, які об’єднано за ос-
новними напрямками, зокрема такими як: за періодом реалізації; за суб’єктами, які їх реалі-
зовують; за механізмами реалізації; за видами банківської діяльності. 

Ключові слова: державне управління; механізм державного управління; антикризове управ-
ління; економічна безпека; банківські установи; диверсифікація.
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Аннотация. Развитие экономики напрямую зависит от состояния банковской системы, 
финансирования и обслуживания предприятий банковскими учреждениями. Необходимым 
условием этого является обеспечение стабильного финансового состояния банков, явля-
ется основной задачей как их владельцев, так и регулятора банковского сектора. В переход-
ных экономиках с плохо развитыми финансовыми рынками в  большинстве случаев именно 
банки выступают единственными институтами, которые формируют необходимую для 
осуществления финансового посредничества информацию, обеспечивают диверсификацию 
распределения финансовых ресурсов, уменьшают степень риска финансовой деятельности 
и способствуют внедрению ведущих стандартов корпоративного управления. Даже в эконо-
мически развитых странах банки остаются центрами финансовой и экономической актив-
ности, занимая при этом особое место среди финансовых институтов как инструменты 
осуществления кредитных вложений, создания сбережений и обеспечение проведения пла-
тежей. Кроме того, стабильность чрезвычайно важна, учитывая функции финансового по-
средничества, обеспечения движения платежных потоков, удовлетворение потребностей 
клиентов в  финансовых услугах, эффективного распределения кредитных ресурсов и под-
держания финансовой дисциплины среди заемщиков. В переходных экономиках с плохо разви-
тыми финансовыми рынками в большинстве случаев именно банки выступают единствен-
ными институтами, которые формируют необходимую для осуществления финансового 
посредничества информацию, обеспечивают диверсификацию распределения финансовых 
ресурсов, уменьшают степень риска финансовой деятельности и способствуют внедрению 
ведущих стандартов корпоративного управления. Даже в экономически развитых странах 
банки остаются центрами финансовой и экономической активности, занимая при этом 
особое место среди финансовых институтов как инструменты осуществления кредитных 
вложений, создания сбережений и обеспечение проведения платежей. В статье системати-
зированы направления совершенствования механизма государственного регулирования ан-
тикризисным управлением экономической безопасностью банковских учреждений Украины 
путем систематизации основных мероприятий, которые объединены по основным направ-
лениям, в частности такими как: за периодом реализации; по субъектам, их реализующих; 
по механизмам реализации; по видам банковской деятельности.

Ключевые слова: государственное управление; механизм государственного управления; 
антикризисное управление; экономическая безопасность; банковские учреждения; диверси-
фикация.
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ЕКОНОМІЧНА БЕЗПЕКА  
НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ ЯК СКЛАДОВА ПРОЦЕСУ  
ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ ОСВІТОЮ 

Анотація. Цивілізаційні процеси початку ХХІ століття означені глобалізацією комуніка-
ції, формуванням ідеології інформаційного суспільства, які вирішальним чином впливають 
на міжнародне середовище, радикально змінюють міжнародну політику, національні, зовніш-
ньо– і  внутрішньополітичні доктрини, зумовлюють необхідність з’ясування пріоритетів 
та розробки оптимальних програм у політичній, економічній, соціальній та культурній сфе-
рах. Система освіти будь-якої держави є невід`ємною частиною загальної сукупності її со-
ціально-економічних відносин. Реалізація адекватного аналізу функціонування та розвитку 
освітніх процесів і систем, організація ефективного управління ними, забезпечення відповід-
ного рівня якості результатів діяльності фактично неможливі без урахування їх взаємодії 
з  навколишнім середовищем, а також мінімізації ризиків виникнення конфліктів інтересів. 
Загальна безпека країни може бути забезпечена лише за рахунок одночасного вирішення 
цього питання в ряді різноманітних галузей, а саме: військовій, технічній, технологічній, еко-
номічній, фінансовій, політичній, екологічній, інформаційній тощо. Інформаційна домінанта 
посилює ефект глобальної політики, визначає значущість країн у світовій ієрархії, виступає 
чинником міжнародних впливів, інструментом дипломатії та глобальної стратегії світо-
вого порядку. Для вищої освіти України такі процеси розглядаються через призму завдань 
входження до Європейського простору вищої освіти (ЄПВО), вихідним концептом якого 
з 2005 року є реалізація принципів Болонського процесу. Освітня сфера не може бути винят-
ком із наведеного вище переліку, хоча б у зв`язку з тим, що першочерговим завдання її функ-
ціонування є підготовка висококваліфікованих фахівців для всіх без винятку перерахованих 
галузей. І в такому сенсі аспекти безпеки освіти є визначальними для всіх інших сфер соціаль-
но-економічного життя.

Ключові слова: заклади вищої освіти; державне управління; інструменти державного управ-
ління; безпека; освітні послуги; органи державної влади.
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ВСТУП
В останні десятиріччя у  повній відповід-

ності до суспільних потреб відбувається ін-
тенсивне формування загальної теорії безпе-
ки життєдіяльності світового співтовариства, 
яка включає всі аспекти від екологічних, еко-
номічних, технічних до соціальних, воєнних, 
політичних. Утвердження і забезпечення права 
людини на освіту в будь-якій країні є одним із 
найважливіших обов’язків держави. Це зумов-
лено тим, що освіта в сучасному глобалізовано-
му й інформатизованому світі все більше стає 
вирішальним чинником суспільного прогре-
су і  національної безпеки, важливою складо-
вою повного розвитку людської особистості, 
збільшення поваги до прав і  свобод людини. 
На сьогодні цілком очевидно, що без необхід-
ної  освіти  людина  не  зможе забезпечити собі 
належні умови життя і  реалізуватись як осо-
бистість, а також усвідомити і  захистити свої 
права. Високий рівень освіченості населення є 
важливим чинником, що позитивно впливає на 
створення сприятливих умов для повної реалі-
зації прав і свобод людини та громадянина.

Постановка проблеми. Становлення укра-
їнської державності безпосередньо пов’язане 
з актуалізацією проблем державного управлін-
ня, розвитком науки управління суспільним 
розвитком, що неможливо без теоретико-мето-
дологічного обґрунтування механізмів держав-
ного управління, адміністративно-організа-
ційних  напрямів  державотворення, функцій, 
структури, повноважень та особливостей орга-
нів державної влади усіх рівнів. 

Аналіз останніх досліджень і  публікацій.   
Дослідженню проблем організаційно-економіч-
них механізмів управління вищою освітою, ди-
версифікації джерел її фінансування в  Україні 
присвячено наукові праці багатьох учених, зокрема  
В. Авер’янова, Л. Антошкіної, Г. Атаманчу-
ка, П. Єгорова, О. Ковалюка, О. Коротич,  
Ю. Лисенка, В. Малиновського та ін. Проте ок-
ремі проблеми вимагають детальнішого опра-
цювання. Так, на сьогодні в умовах інновацій-
ного розвитку та  інтеграції до європейського 
освітнього простору потребують глибокого 
дослідження теоретичні засади з  формування 
нових прогресивних механізмів державного 
управління вищими навчальними закладами 
системи Міністерства освіти і науки України.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Роль і  призначення системи вищої освіти 

у країні, погляди на її головні характеристики, 
підходи до дослідження та його аспекти не за-
лишаються незмінними, вони трансформують-
ся разом зі змінами, що відбуваються у різно-

манітних сферах суспільного та  економічного 
життя в  Україні під впливом глобалізаційних 
процесів та  інтернаціоналізації суспільного 
життя. Завдяки цим трансформаціям актуалі-
зуються нові аспекти дослідження системи ви-
щої освіти у  країні, тоді як до інших аспектів 
інтерес і  дослідників, і  практиків втрачається. 
Новим аспектом дослідження системи вищої 
освіти в  Україні слід визнати її безпеку. Адже 
тенденції та  явища негативного характеру, що 
не просто спостерігаються останніми роками 
у  цій системі, а вже набули стійкого характе-
ру, є підстави розглядати як суттєві загрози 
та  небезпеки для системи. Але ж виконувати 
своє призначення повною мірою система вищої 
освіти в Україні здатна лише тоді, коли умови її 
функціонування є відносно безпечними.

Освіта  — унікальне суспільне явище, що 
справляє значний вплив на всі аспекти життя 
і діяльності країни, соціуму, людської цивіліза-
ції загалом. В умовах сучасної науково-техніч-
ної та  інформаційної революції освіта функ-
ціонує як складний соціально-економічний 
організм, який відіграє велику роль у суспіль-
ному прогресі людства. Вона є однією з найва-
гоміших галузей трудової і пізнавальної жит-
тєдіяльності. Сучасний етап розвитку системи 
освіти України характеризується її реформу-
ванням, пошуком шляхів приведення змісту 
у відповідність з особистісними запитами уч-
нів, світовими стандартами. Кризові явища 
в  освіті, які спостерігаються нині, пов’язані 
з становленням України як незалежної держа-
ви, характером суспільних відносин, рефор-
муванням політичної та  економічної систем 
на принципово нових засадах. Пристосована 
в  минулі роки до жорсткого зарегламентова-
ного оточення, освіта сьогодні ввійшла в супе-
речність з новими, більш гнучкими і  такими, 
що зазнають постійних трансформацій, вимо-
гами українського суспільства  — з  ринковою 
економікою [1].

Реформування системи освіти завжди почи-
нається з певних змін у державному управлінні 
освітою та управлінні навчальними закладами. 
Тому ефективність освітніх процесів значною 
мірою залежить від ефективності управління 
діяльності. Оскільки період другої половини 
ХХ ст. багато у чому визначив напрямки і тен-
денції подальшого розвитку теорії управління 
в нашій країні, то саме в цей період визрівають 
передумови для радикальної зміни її в останнє 
десятиліття ХХ ст. 

Загальноприйнято, що заклад вищої освіти 
(ЗВО) є головною ланкою системи відтворення 
громадського інтелекту, підготовки і  перепід-
готовки кадрів, отримання й поширення нових 



ISSN 2617-863X (Print)  ISSN 2617-8648 (Online) European scientific journal of Economic and Financial innovation, №2 (2018) https://journal.eae.com.ua        31

знань. Залежно від конкретної сфери вивчення 
громадських стосунків його можна й необхід-
но розглядати в різних іпостасях — як суб’єкт 
суспільства, держави й економіки країни, кон-
кретної галузі та регіону; як центр зосереджен-
ня осіб і колективів, а також як складну інтелек-
туальну систему управління.

Державний характер управління систе-
мою ЗВО базується на принципах: доступно-
сті для кожного громадянина усіх форм і  ти-
пів освітніх послуг, що надаються державою; 
доступності й безоплатності здобуття повної 
загальної середньої освіти; обов’язковості 
повної загальної середньої освіти; рівності 
умов кожної людини для повної реалізації її 
здібностей, таланту, всебічного розвитку; гу-
манізму, демократизму, пріоритетності загаль-
нолюдських духовних цінностей; органічного 
зв’язку із світовою та національною історією, 
культурою, традиціями; незалежністю освіти 
від політичних партій, громадських і  релігій-
них організацій; наукового характеру; інте-
грації з наукою і виробництвом; взаємозв’язку 
з  освітою інших країн; гнучкості й прогнос-
тичності системи освіти; єдності та наступно-
сті; безперервності й різноманітності; поєд-
нання державного управління і  громадського 
самоврядування [2].

Під економічною безпекою ЗВО розуміється 
економічна захищеність закладу освіти та інте-
ресів його учасників від зовнішніх і внутрішніх 
загроз, що дозволяє надійно зберегти й ефек-
тивно використовувати для виконання своєї 
місії свій економічний потенціал. При цьому 
під місією ЗВО як суб’єкта економіки розумі-
ється задоволення потреб населення (фізичних 
осіб), а також підприємств і організацій (юри-
дичних осіб) в освітніх послугах і дослідженнях 
за допомогою створення й реалізації інтелекту-
альної продукції.

Сприйняття системи вищої освіти в  Укра-
їні з  економічних позицій сформувалося зде-
більшого у  контексті неминучої модернізації 
системи вищої освіти у  світлі тенденцій гло-
балізації, інформатизації та  інновацій різно-
манітного характеру, активного використання 
зарубіжного досвіду, імплементації культур-
них та організаційних основ ринку як форми 
соціальних відносин. Такі обставини зумо-
вили зміну ролі ЗВО в  сучасному суспільстві 
та  економіці України, вимог до їх діяльності 
та  оцінних характеристик, спроби розповсю-
дити принципи ринкової економіки на діяль-
ність закладів вищої освіти, тобто примусили 
вітчизняні ЗВО здійснювати свою діяльність 
межах приватно-утримувальної традиції, яка, 
будучи історично притаманною для англосак-

сонських країн, характеризується самостій-
ним зароблянням ЗВО коштів та  порівняно 
незначною роллю держави в  регулюванні їх-
ньої діяльності. Тому, за Г. Д. Тюлєнєвим, ЗВО 
у  приватно-утримувальній традиції орієнто-
вані винятково на професійне навчання та на-
укову діяльність, тобто на діяльність за модел-
лю економічної корпорації [3].

Чисельне оцінювання ризиків виникнення 
нових джерел загроз або ж активізації існую-
чих, на нашу думку, має здійснюватись у межах 
імовірнісної концепції організації управління 
у  сфері освіти. Відповідно до цієї концепції, 
у  зв`язку з  надзвичайною складністю і  струк-
тури освітньої галузі, і  характеру взаємовід-
носин між її елементами, досягнення зазда-
легідь визначеної мети управління в  освіті є 
імовірнісною подією, а реалізація зазначеного 
управління  — імовірнісним процесом. Тобто 
їхній формальний опис може бути здійснено за 
допомогою класичних інструментів теорії ймо-
вірностей та математичної статистики. Із точки 
зору прогнозування виникнення або виявлен-
ня існування зовнішніх джерел загроз, безпека 
освіти в межах системно-кібернетичного підхо-
ду нами формулюється як здатність за рахунок 
реалізації навчально-виховних, інформаційних 
та управлінських процесів, параметри яких ви-
значаються їх змістом, світоглядом, ресурсами, 
умовами і обмеженнями, а також оптимального 
здійснення економічної, фінансової, інформа-
ційної, господарської, управлінської та  інших 
видів діяльності в  даній сфері, забезпечувати 
ефективну передачу теоретичних знань, прак-
тичних умінь і навичок від сучасного покоління 
до майбутнього. Крім того, має бути забезпече-
но найбільш повне задоволення сукупності по-
треб окремих індивідуумів у освітніх послугах 
та  економіки і  суспільства у  висококваліфіко-
ваних фахівцях [4].

Внутрішні джерела загроз безпеки освіти 
також можуть активно створювати перешко-
ди щодо здійснення наведеної вище її основної 
функції. При цьому, в  даному випадку, дія за-
гроз направлена в  основному на реалізацію 
внутрішніх процесів системи з досягнення за-
здалегідь визначених чисельних параметрів ре-
зультатів її функціонування (технічна, струк-
турна, методична, інформаційна, поведінкова 
безпека). А дія зовнішніх загроз направлена 
в основному на зниження ефективності реалі-
зації процесів обміну із навколишнім середови-
щем ресурсами, фінансами, енергією, інформа-
цією та ентропією або ж їх повне припинення. 
Система освіти за своєю сутністю є відкритою, 
як і  переважна більшість її окремих елемен-
тів (підсистем), що мають складну ієрархічну 
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внутрішню структуру. Існування цієї системи 
в  умовах повної ізоляції є фактично немож-
ливим. Також неможливо забезпечити її сто-
відсоткову відкритість. Це негайно приведе до 
розпаду, а також інтеграції окремих елементів 
(підсистем) до інших систем.

З економічної позиції проблематика без-
пеки системи вищої освіти має вивчатися 
з  позиції визнання держави інституцією, яка 
встановлює «правила гри» для ЗВО при ви-
робленні ними нового знання та  його комер-
ціалізації. За умов дотримання таких правил 
інтелектуальний, інноваційний та  інші види 
продуктів, що виробляє ЗВО, допускаються 
на відповідні ринки (освітніх послуг, іннова-
ційних продуктів тощо). У такому випадку мо-
ніторинг загроз має здійснюватися стосовно 
кожного ЗВО, а  кожне ЗВО в  межах наданих 
йому державою компетенцій, наявних ресурсів 
і  можливостей самостійно намагається убез-
печити свою діяльність. Держава втручається 
у боротьбу із  загрозами лише тоді, коли вони 
набувають системного характеру (тобто стосу-
ються переважної кількості ЗВО) і  таким чи-
ном загрожують національній системі вищої 
освіти загалом або навіть національній безпеці 
країни. Проблематика безпеки системи вищої 
освіти актуалізувалася також і  через дуальне 
сприйняття основного елемента ЗВО: за фор-
мою  — у  межах державо-утримувальної тра-
диції, а по суті — за приватно-утримувальною. 
Тому актуальним і є розгляд безпеки системи 
вищої освіти — як для самої системи, так і для 
національної безпеки [5].

Найсуттєвішою загрозою діяльності вітчиз-
няних ЗВО, яка вже практично перетворилася 
на небезпеку (загроза при її реалізації викликає 
негативні зміни в системі, але завдяки корегу-
ванню елементів систему ще можна повернути 
до вихідного стану, тоді як небезпека при її ре-
алізації викликає негативні зміни руйнівного 
характеру, після настання яких навіть корегу-
вання елементів системи не дозволяє поверну-
ти її до вихідного стану), сьогодні слід визнати 
конкуренцію на ринку освітніх послуг, яка у на-
явному вигляді:

— несе дуже мало творчого, позитивного 
та конструктивного;

— не створює ефективного суперництва, 
тому що ведеться на асиметричному ринку 
освітніх послуг, часто неприйнятними для сис-
теми вищої освіти способами та  прийомами 
(все ж таки освітня послуга є особливим про-
дуктом);

— примушує ЗВО у  конкурентній бороть-
бі керуватися запитами та  уподобаннями ос-
новних споживачів наукового продукту  — 

студентів, що призводить до зниження якості 
навчання.

Сьогодні активно поширюється думка, що 
у сучасній системі вищої освіти мають здійсню-
ватися не лише підготовка майбутніх фахівців 
з певними компетенціями, а й створення та ко-
мерціалізація інновацій, інтелектуального про-
дукту (в тому числі і для освітнього процесу), 
трансфер технологій та  інше. За цією думкою, 
вітчизняні ЗВО розглядаються як економічні 
корпорації, діяльність яких становить вироб-
ництво та комерціалізація знань у таких формах 
як надання освітніх послуг відповідно до запи-
тів споживачів (але за вимогами, що встановле-
ні державою у стандартах освітньої діяльності 
та  стандартах вищої освіти), продаж патентів, 
ліцензій, виконання робіт на замовлення тощо. 
ЗВО як економічна корпорація буде успішною, 
якщо зможе не лише «виробити» нові знання, 
а й вигідно їх продати [6].

Механізм реалізації функцій держави відбу-
вається через систему, що формується з мето-
дів, важелів й інструментів впливу з  відповід-
ним забезпеченням. Удосконалення державної 
політики в сфері вищої освіти необхідно впро-
ваджувати саме через основні складові механіз-
му державного управління. 

Механізми забезпечення економічної безпе-
ки в системі вищої освіти зумовлено економіч-
ною безпекою вищих навчальних закладів, що 
складають систему: якщо переважна більшість 
вишів перебуватиме в економічній безпеці, тоді 
за індуктивною логікою можна стверджувати 
про економічну безпеку в  системі вищої осві-
ти країни. Стосовно забезпечення безпеки ЗВО 
необхідно відзначити, що оцінювання рівня 
економічної безпеки ЗВО за функціональними 
складовими на основі статистичних методів 
досить складне через їхню низьку математичну 
формалізацію. Проте таке оцінювання прово-
дити необхідно, тому індикатори економічної 
безпеки ЗВО поділяють за кожною з  її скла-
дових і розраховують їх на основі оцінювання 
збитків, завданих інтересам ЗВО, та  ефектив-
ності заходів щодо запобігання їм. Найбільш 
розповсюдженим підходом до оцінювання еко-
номічної безпеки з використанням сукупності 
показників є індикаторний метод. Оцінювання 
економічної безпеки з  використанням індика-
торного підходу базується на системі індикато-
рів, до точності визначення яких висуваються 
високі вимоги [7].

Тож розглянемо це більш детальніше. 
За формами впливу методи державного управ-
ління вищих навчальних закладів, на нашу 
думку, можна класифікувати як прямі, непрямі 
та неформальні (табл. 1).
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Таблиця 1

КЛАСИФІКАЦІЯ МЕТОДІВ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ  
ЗАКЛАДАМИ ВИЩОЇ ОСВІТИ ЗА ФОРМАМИ ВПЛИВУ

Методи
державного
управління

Напрями 
реалізації Інструменти

Прямі

Адміністративні Державні контракти та  державні замовлення; субсидії, субвен-
ції та дотації; ліцензування; встановлення фіксованих цін, стан-
дартів, нормативів та обсягів прямих бюджетних витрат

Імперативні

Специфічні

Непрямі

Правові Зниження податкових ставок, регулювання облікових ставок 
та норм амортизації необоротних активів, встановлення індика-
тивних цін

Економічні

Індикативні

Неформальні
Соціальні Підвищення рівня інноваційної культури суспільства, створення 

центрів дистанційного навчання із застосуванням сучасних теле-
комунікаційних технологійТехнологічні

Джерело: складено автором

Методи прямого впливу безпосередньо ді-
ють на функціонування суб’єктів управління. 
Можуть бути адміністративними (що базують-
ся на використанні сили державної влади через 
заборону, дозвіл, примушування) або імпера-
тивними (як різновид адміністративного мето-
ду, тобто владний, наказовий). 

Для управління закладами вищої освіти, які 
повністю або частково знаходяться в  держав-
ній власності, можуть також застосовуватися 
специфічні методи управління. Інструментами 
прямого втручання в  діяльність вищих закла-
дів освіти можуть бути державні контракти 
та державні замовлення, субсидії субвенції, до-
тації, ліцензування, а також встановлення фік-
сованих цін, стандартів, нормативів та обсягів 
прямих бюджетних витрат [8].

Методи непрямого впливу — це сукупність 
опосередкованих засобів державного управ-
ління на діяльність навчальних закладів через 
підсистему правових, економічних та  індика-
тивних методів. Підсистема правових методів 
визначає правовий простір вищої освіти та рег-
ламентує діяльність її суб’єктів через закони й 
законодавчі акти. 

Економічні методи державного управління 
пов’язані зі створенням державою фінансових 
чи матеріальних стимулів, здатних впливати на 
економічні інтереси ЗВО й обумовлювати їхню 
поведінку. Індикативні методи, як різновид не-
прямого впливу державного управління, мають 
намір опосередкований, орієнтовний та  реко-
мендований характер. Інструментами непря-
мих методів можуть бути зниження податкових 
ставок, регулювання облікових ставок та норм 

амортизації необоротних активів, встановлен-
ня індикативних цін на деякі види активів.

Останнім часом набувають актуальності не-
формальні методи державного управління, які 
ми поділяємо на соціальні та технологічні. Ре-
алізація цих методів може відбуватися шляхом 
підвищення рівня інноваційної культури су-
спільства через підтримку наукових і науково-
популярних видань, наукових видавництв, роз-
виток освітніх і  науковопопулярних програм 
у засобах масової інформації, а також шляхом 
створення центрів дистанційного навчання із 
застосуванням сучасних телекомунікаційних 
технологій, забезпечення наукового та навчаль-
ного процесу сучасними комп’ютерними техно-
логіями, популяризацію інформатизації тощо.

Крім того, прихованим елементом еконо-
мічної безпеки ЗВО є стабільність та  стій-
кість  — можливість продовжувати діяльність 
навіть у  разі погіршення умов зовнішнього 
середовища та  актуалізації загроз. Частково 
стабільність та  стійкість є похідними від еко-
номічної незалежності, але повністю нею не 
визначаються. Стабільність та стійкість як еле-
мент економічної безпеки ЗВО характеризують 
певний «запас міцності», що виникає внаслідок 
минулої діяльності. 

Тому стабільність та стійкість ЗВО крім суто 
фінансового стану визначаються його репута-
цією, наявністю інших джерел фінансування, 
співвідношенням доходів та  витрат, наявніс-
тю резервів, якісних трудових ресурсів тощо. 
Нарешті, у  перспективі важливим елементом 
економічної безпеки ЗВО стає здатність до роз-
витку та  прогресу, тобто можливість не лише 
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здійснювати поточну діяльність, а забезпечувати 
саме розширене відтворення використовуваних 
у навчальному процесі ресурсів — матеріальних, 
інформаційних, кадрових, клієнтських тощо  — 
з метою формування цільових позитивних змін. 

Здатність до розвитку та прогресу не впливає 
на економічну безпеку ЗВО у поточному періоді, 
але є її основою у  майбутньому. Виключно па-
сивна реакція на загрози у зовнішньому серед-
овищі, які виникають, неспроможна забезпечи-
ти належну економічну безпеку, оскільки ЗВО  
(як і  будь-який суб’єкт господарювання) буде 
постійно запізнюватися стосовно виникнення 
загроз та  ризиків у  зовнішньому середовищі. 
Саме тому здатність до розвитку та  прогресу, 
цільове створення позитивних змін, які прине-
суть результат у майбутньому, є хоча й найменш 
відчутним, але від цього не менш важливим еле-
ментом економічної безпеки ЗВО. 

Безумовно, зазначені елементи економіч-
ної безпеки ЗВО є взаємопов’язаними. Кожен 
з  них визначає інші або, як мінімум, впливає 
на них: стабільність та стійкість неможливі без 
економічної незалежності; саме наявність еко-
номічних ресурсів забезпечує можливість про-
гресу та  розвитку, який є запорукою стабіль-
ності у  майбутньому та  основою формування 
майбутніх грошових потоків. Але, водночас, 
змістово всі три елементи економічної безпеки 
ЗВО є несинонімічними й незалежними один 
від одного. Цінність їхнього виділення та чіткої 
ідентифікації зрозуміла: для забезпечення еко-
номічної безпеки ЗВО мають бути сформовані 
всі три елементи, оскільки відсутність хоча б 
одного з них робить економічну безпеку вкрай 
хиткою (у довгостроковому періоді) або взагалі 
не дозволяє стверджувати про наявність будь-
якої економічної безпеки.

Зазначимо, що особливістю формування 
державної політики у  сфері освітніх послуг 
в  умовах євроінтеграції та  інноваційного роз-
витку України є те, що в ході розвитку ринко-
вих відносин і  стабілізації економіки функції 
прямого впливу держави на сферу освіти бу-
дуть звужуватися [9].

Отже, удосконалення державної політики 
в  сфері вищої освіти треба більше зосереди-
ти на непрямому та  неформальному методах 
механізмів державного управління вищими 
навчальними закладами. До другої важливої 
складової системи реалізації державної полі-
тики відносяться важелі механізмів державно-
го управління освітньою діяльністю. На нашу 
думку останні тісно пов’язані з характером на-
дання освітніх послуг і для всіх різновидів ме-
ханізмів державного управління (як то право-
вого, фінансового та ін.) не будуть відрізнятися. 

Базовими серед них ми вважаємо: 
— економічну доцільність (тобто мотивація 

освітньої діяльності); 
— обґрунтування обсягів і джерел фінансу-

вання; 
— дотримання правових регуляторів. 
Отже, на наш погляд, удосконалення меха-

нізмів державного управління в освітній галузі 
необхідно розглядати системно в  нерозривно-
му взаємозв’язку: “методи — важелі — інстру-
менти”, а особливості формування державної 
політики має відбуватися саме у  відповідному 
забезпеченні механізмів її реалізації, що при-
ймаються в межах компетенції органів держав-
ного управління.

Доцільно зазначити, що особливістю роз-
витку цієї галузі науки в  зарубіжних країнах 
стала її опора на різноманітні соціальні, пе-
дагогічні, психологічні теорії. Це привело до 
концептуалізації розвитку теорії управління 
освітніми установами, що безсумнівно, можна 
вважати головною її особливістю. Управління 
закладами вищої освіти — це складна структу-
ра, що включає духовні та матеріальні процеси. 
Основним компонентом ЗВО як соціальної сис-
теми є людина. Але, крім людей, для нормаль-
ного його функціонування необхідні різнома-
нітні речі, технічні об’єкти, яких згодом стає 
все більше. Ці матеріальні об’єкти можуть бути 
розглянуті як самостійні елементи навчального 
закладу як системного утворення. Тому управ-
ління навчальним закладом  — це управління 
насамперед людьми і  відносинами між ними, 
але й управління речами.

Комплексний механізм державного управ-
ління сфери вищої освіти, що потребує удоско-
налення, може складатися із таких видів меха-
нізмів як: 

— правовий (регулює відносини між держа-
вою та суспільством через закони і постанови 
Верховної Ради України, укази Президента, по-
станови Кабінету Міністрів України, а також 
накази відповідних міністерств і відомств); 

— організаційний (визначає об’єкти, суб’єк-
ти державного управління, їх цілі, завдання, 
функції, методи управління та  організаційні 
структури через методичні вказівки, інструкції, 
норми , нормативи й стандарти); 

— фінансовий (забезпечує регулювання фі-
нансової, інвестиційної та  інноваційної діяль-
ності шляхом складання стратегічних планів 
розвитку, поточного бюджетування та  фінан-
сування закладів вищої освіти); 

— інформаційний (запроваджує інформа-
ційне забезпечення в  державному управлінні 
через складання звітності ЗВО, статистичних 
збірників та застосування Інтернет-ресурсів).
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Система вищої освіти, як і будь-яка соціаль-
ноекономічна система спроможна виконувати 
своє призначення та результативно функціону-
вати за наявності низки умов, однією з важли-
вих серед яких сьогодні є перебування системи 
у стані безпеки (звичайно ж, відносної, адже аб-
солютної безпеки не існує). З позицій захисного 
підходу загрози системі вищої освіти, якщо їм 
не протидіяти, перетворюються на небезпеки, 
які, якщо реалізуються, завдають системі такої 
шкоди, яку в низці випадків не можна компен-
сувати або для цього потрібно багато часу, зу-
силь і ресурсів. 

Основний елемент системи вищої освіти 
України сьогодні має змішаний статус — начебто 
суспільна інституція і начебто економічна кор-
порація. Невизначеність статусу вітчизняних 
ЗВО разом із відсутністю програмно задекларо-
ваних державою орієнтирів та векторів розвитку 
системи вищої освіти, певка усунутість держави 
від загроз системі вищої освіти та її вичікувальна 
позиція значно послаблюють можливості ЗВО 
реагувати на численні загрози їхній діяльності 
(у статті зазначено лише типові загрози). По суті, 
вітчизняні ЗВО змушені приймати загрози, що 
реалізуються (реактивна політика у  безпекоза-
безпечувальній діяльності), а вже потім якимось 
чином усувати наслідки їх реалізації. Коли ЗВО 
зайняті моніторингом загроз, спостереженням 
за їхньою реалізацією та усуненням її наслідків, 
то про якість освіти не йдеться.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
Таким чином, на основі проведеного ана-

лізу визначено, що особливістю формування 
механізмів державного управління вищими на-
вчальними закладами в  умовах євроінтеграції 
та  інноваційного розвитку держави є звужен-
ня функції прямого впливу держави на сферу 
освіти, що надасть можливість більше зосере-
дитися на методах непрямого й неформального 
впливу на освітню сферу.  

Економічна безпека вітчизняних ЗВО сьо-
годні має визначатися та  забезпечуватися ви-
ходячи з  історичної роли ЗВО як суспільного 
інституту, що має високу соціальну важливість, 
та вимушеної роли ЗВО як економічного агента, 
до виконання якої вітчизняні вищі навчальні 

заклади примушують через обмежене державне 
фінансування та невиправдане прагнення у най-
коротший термін перебудувати їхню діяльність 
на зразок зарубіжних вишів країн з  приват-
но-утримувальною тенденцією у системі вищої 
освіти. Для системи вищої освіти України більш 
характерна державо-утримувальна традиція, 
за якою традиційно значними є роль держави 
у  фінансуванні та  регулювання діяльності ЗВО 
та  цільове соціальне навантаження діяльності. 
Але внаслідок імплементації культурних та  ор-
ганізаційних основ ринку як форми соціаль-
них відносин дедалі все більше українські ЗВО 
вимушені працювати за приватно-утримуваль-
ною традицією, яка історично характерна для 
англосаксонських країн, характеризується само-
стійним зароблянням ЗВО коштів та порівняно 
незначною роллю держави у  регулюванні на-
вчального процесу. Але в Україні держава не має 
наміру відмовитися від тотального регулювання 
діяльності ЗВО. Забезпечення економічної без-
пеки ЗВО визначально залежить від сприйняття 
ЗВо. Від відповіді на це запитання вирішальною 
мірою залежать орієнтири розвитку екосеседа. 
Безумовно, повертатися до моделі ЗВО радян-
ських часів і  недоречно, і  неможливо, а комер-
ціалізація у ринкових умовах неминуче явно чи 
ні присутня у будь-якому виді діяльності. Тому 
слід подумати про економічну модель діяльно-
сті вітчизняних ЗВО, яка зовсім не є тотожною 
моделі економічної корпорації. Перехід вітчиз-
няних ЗВО виключно на модель економічної 
корпорації, на нашу думку, призведе до суттєвих 
суспільних втрат (їх не завжди можна виміряти 
за допомогою вартісних показників) — до руй-
нування національних цінностей, втрати неза-
мінних форм національної культури, дефекту 
світогляду кількох поколінь.

Тож, в  подальших дослідженнях доцільно 
зупинитись на удосконаленні правового стату-
су закладів вищої освіти; запровадженні сучас-
ного організаційно-фінансового та  інформа-
ційного забезпечення в державному управлінні 
закладами, і, зокрема, розробка та впроваджен-
ня наукового підходу до нього. Необхідно про-
довжувати дослідження формування державної 
політики у сфері вищої освіти з метою її удоско-
налення за допомогою впровадження сучасних 
методологій.
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Аннотация. Цивилизационные процессы начале XXI века отмечены глобализацией комму-
никации, формированием идеологии информационного общества, решающим образом вли-
яют на международную среду, радикально меняют международную политику, националь-
ные, внешне- и внутриполитические доктрины, обусловливают необходимость выяснения 
приоритетов и разработки оптимальных программ в политической, экономической, соци-
альной и культурной сферах. Система образования любого государства является неотъем-
лемой частью общей совокупности ее социально-экономических отношений. Реализация 
адекватного анализа функционирования и развития образовательных процессов и систем, 
организация эффективного управления ими, обеспечения соответствующего уровня каче-
ства результатов деятельности фактически невозможны без учета их взаимодействия 
с окружающей средой, а также минимизации рисков возникновения конфликтов интересов. 
Общая безопасность страны может быть обеспечена только за счет одновременного ре-
шения этого вопроса в ряде различных областей, а именно: военной, технической, техно-
логической, экономической, финансовой, политической, экологической, информационной 
и тому подобное. Информационная доминанта усиливает эффект глобальной политики, 
определяет значимость стран в  мировой иерархии, выступает фактором международ-
ных действий, инструментом дипломатии и глобальной стратегии мирового порядка. 
Для высшего образования Украины такие процессы рассматриваются через призму задач 
вхождения в  Европейское пространство высшего образования (Европейского простран-
ства высшего образования), исходным концептом которого с 2005 года является реализа-
ция принципов Болонского процесса. Образовательная сфера не может быть исключением 
из приведенного выше перечня, хотя бы в связи с тем, что первоочередной задачи ее функ-
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ционирования является подготовка высококвалифицированных специалистов для всех без 
исключения перечисленных отраслей. И в этом смысле аспекты безопасности образования 
являются определяющими для всех остальных сфер социально-экономической жизни.

Ключевые слова: учреждения высшего образования; государственное управление; инстру-
менты государственного управления; безопасность; образовательные услуги; органы госу-
дарственной власти.

ECONOMIC SECURITY OF EDUCATIONAL INSTITUTION AS A COMPOSITION
OF THE PROCESS OF STATE EDUCATION MANAGEMENT

Petro Haman,
doctor of sciences in public administration, associate professor, 
head of the public management department for civil protection 
of the research center for civil protection, 
Ukrainian research institute for civil protection, Kyiv, Ukraine
ORCID iD 0000-0002-3239-8936
e-mail: haman_p.i@ukr.net

Natalia Gaman,
candidate of sciences in public administration, 
senior lecturer of the department of marketing, 
management and business management, 
Pavlo Tychyna Uman state pedagogical university, 
Uman, Ukraine
ORCID iD 0000-0003-4999-6163
e-mail: haman_n.o@ukr.net

Annotation. The  civilization processes of  the  beginning of  the  21st century are characterized 
by  the  globalization of  communication, the  formation of  the  ideology of  the  information society, 
which have a  decisive influence on  the  international environment, radically change international 
politics, national, foreign and domestic political doctrines, necessitating the identification of priorities 
and the  development of  optimal programs in  the  political, economic, social and cultural spheres. 
The  system of  education of  any state is an integral part of  the  general set of  its socio-economic 
relations. The  implementation of  an adequate analysis of  the  functioning and development 
of  educational processes and systems, the  organization of  their effective management, ensuring 
the appropriate level of quality of performance is virtually impossible without taking into account their 
interaction with the environment, as well as minimizing the risks of conflicts of interest. The general 
security of the country can be ensured only at the expense of the simultaneous solution of this issue 
in a number of different fields, namely: military, technical, technological, economic, financial, political, 
environmental, information, etc. The information dominant strengthens the effect of global politics, 
determines the  importance of  countries in  the  world hierarchy, acts as a  factor in  international 
influences, an instrument of  diplomacy and a  global strategy of  world order. For higher education 
in Ukraine, such processes are considered through the prism of the objectives of joining the European 
Higher Education Area (EHEA), the  initial concept of  which since 2005 is the  implementation 
of the principles of the Bologna process. The educational sphere can not be an exception to the above 
list, at least in connection with the fact that the primary task of its functioning is the training of highly 
skilled professionals for all the industries listed without exception. And in this sense, the security aspects 
of education are crucial for all other spheres of socio-economic life.

Key words: institutions of  higher education; governance; government instruments; security; 
educational services; public authorities.
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THREATS TO ECONOMIC SECURITY OF UKRAINIAN 
EMITENTS AFTER PLACEMENT OF SHARES  
ON FOREIGN MARKETS

Annotation. In Ukraine, the stock market has not yet acquired signs of traditions and rules of work, 
which make it necessary to put in place an effective system for its regulation and, first of all, on the part 
of the state. The stock market regulation system should cover all participants in the stock market and 
ensure that they carry out their activities in accordance with established rules. A feature that distinguishes 
the functioning of joint-stock companies from other types of business associations and requires special 
management approaches is the  issue of  their shares for the  formation, and, subsequently, increase 
of the authorized capital, which is carried out in the stock market. One of the most important elements 
of  the  external sphere of  formation of  the  system of  economic safety of  joint stock companies is 
the state regulation of their emission activities. On the level of legislative bodies issued legal acts that 
have the force of law and regulate the general framework for the functioning of the corporate sector. 
In  Ukraine, the  bodies of  state regulation of  emission activities of  joint-stock companies of  general 
competence include the  Verkhovna Rada of  Ukraine, the  Cabinet of  Ministers of  Ukraine, the  State 
Tax Service of  Ukraine, the  State Property Fund of  Ukraine. They carry out general supervision and 
control over the  activities of  joint-stock companies. In  issuing activities, the  joint-stock company 
is affected not only by external but also internal threats related to the reorganization of public and 
private open and closed joint-stock companies, modernization of the management system, reporting, 
etc. Existing approaches to the formation of the system of economic security reflect the peculiarities 
of  its construction in  economic entities engaged in  various activities (manufacturing and trading 
enterprises, banking institutions, credit unions, asset management companies, etc.), but the question 
of the formation of the system of economic security in the sub- objects of various organizational-legal 
forms studied insufficiently complete. The system of economic security, which exists in modern joint-
stock companies, is not always able to  fully perform its functions in  the  economic sphere, reacting 
in  time to  the  appearance of  external and internal threats, which is especially clearly manifested 
in the process of issue of shares, preparation and conduct of their public placement.
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INTRODUCTION
A feature that distinguishes the  functioning 

of  joint-stock companies from other types 
of  business associations and requires special 
managerial approaches, is issuing them shares 

for formation, and in  the  future, and increase 
of  the  authorized capital, which is carried out 
on the stock market. In  issuing activity, the  joint-
stock company is influenced not only by external 
ones, but also internal threats connected with 
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the  reorganization of  open and closed joint-stock 
companies in  public or private, modernization 
of the management system, reporting, etc.

Formulation of  the  problem. In  small 
European countries, financing investments are 
traditionally carried out by banks (with their help 
or participation), which, being mostly universal, 
at the  same time are also investment companies, 
brokerage dealers, and investment advisers. 
Nevertheless, the  central bank analyzes all kinds 
of  equally carefully activities of  banks, including 
in  the  securities market. Numerous stocks 
Stock exchanges in  the  countries of  Europe are 
strongly influenced, and often under full control 
of  the  largest commercial banks. Therefore, state 
bodies often act on  the  stock market not directly, 
but to the extent that they are regulate the activities 
of banks and the banking system.

Analysis of  recent research and publications. 
Investigating the threats associated with the release 
and placement of  shares through stock exchanges, 
great attention I. O. Blank, I. Welsh, R. Geddes, 
P. G. Gulсoy, J. Ritter, A. V. Lukashov, A. Ye. Mogin, 
V. I. Pearko, V. D. Nikiforova, V.  O.  Makarova, 
O.  V.  Volkova and other foreign and domestic 
scholars. They have their jobs theoretical and 
practical value for the installation factors influencing 
the  activity of  the  joint stock company variations 
during the  issue of  its shares. However, the  world 
situation» It is not possible to hold placement of shares 
used by Ukrainian societies due to lack of conscience 
the plight of our legislation and the complexity of this 
process Fools of entering the foreign markets.

The purpose of  the  article. The  purpose 
of the article is to study the threats to the economic 
security of Ukrainian issuers when placing shares 
in foreign markets.

RESEARCH RESULTS
Ukrainian legislation provides for a  certain 

list of  restrictions that impede the  placement 

of shares of Ukrainian issuers outside the territory 
of  Ukraine and negatively affect the  state of  their 
economic security. The  main of  these restrictions 
are: shares of Ukrainian issuers can be nominated 
only in  the  national currency, the  nominal value 
of  shares must be indicated in  the  certificate 
of  shares; the  pre-emptive right of  existing 
shareholders of a joint-stock company to purchase 
shares of  additional issue (in the  case of  closed 
(private) placement); the  circulation of  securities 
of  Ukrainian issuers outside Ukraine requires 
the approval of the State Commission for Securities 
and Stock Market (SCfSaSM).

At the  same time, in  the  course of  granting 
the  corresponding permission, the  SCfSaSM 
determines, at its own discretion, how and at what 
exchanges or trade information systems outside 
Ukraine, the  shares of  a Ukrainian issuer may be 
placed [1].

The absolute non-compliance of  the  afore-
mentioned provisions of  Ukrainian legislation 
with the  requirements of  foreign stock 
exchanges, as well as the  active interference 
of the SCfSaSM in the process of issuing a decision 
on the placement of shares and the lack of a clear 
procedure for obtaining a permit for the circulation 
of  shares abroad, leads to  the  actual impossibility 
of  placing shares of  Ukrainian issuers on  foreign 
stock exchanges (within the  existing legislative 
framework).

In connection with the  mentioned problems 
and difficulties in Ukraine, by this time, there has 
been no direct access of Ukrainian issuers to Initial 
Public Offerings (IPOs) in  foreign jurisdictions. 
Access to stock markets of European jurisdictions 
by Ukrainian issuers can be achieved by issuing 
global depositary receipts (GDRs) or US depositary 
receipts (USDRs) [2].

Currently, depositary receipts issued by com-
panies around the world can be classified as follows 
(Table 1).

Table 1

CLASSIFICATION OF DEPOSITARY RECEIPTS

Classification mark Type of depositary receipt

by the place of issue and circulation global; american; european; local

by the participation of the issuer in their issue unsponsored depository receipts; sponsored depository receipts 

by the market of securities circulation depositary receipts of  the  primary market; depositary receipts 
of the secondary market

by the level of the depository program level I depository receipts; level II depository receipts; level III 
depository receipts; depositary receipts of private placement

Written by the authors
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It should be noted that the  most well-
known is the  issuance of  depositary receipts 
(ADR and GDR) in  developed markets. Less 
known is the  experience of  issuing and dealing 
with depositary receipts in  emerging markets. 
In  the  literature, such depositary receipts were 
called local depositary receipts. So, if the ADR and 
GDR allow issuers from developing countries to go 
to developed US and European stock markets, local 
depositary receipts expand the ability of  investors 
from developing countries to allow them to invest 
in  securities of  foreign issuers. At the  same time, 
in  emerging markets there is a  competition for 
the capital of domestic investors, which stimulates 
the  improvement of  the  quality of  corporate 
governance and the  improvement of  information 
transparency of issuing companies [3].

Apart from this, investors are the GDR owners, 
and in  fact, they are the  beneficiary owners 
of the shares of a Ukrainian issuer, whose interests 
are represented by the depositary bank, and, from 
the  perspective of  Ukrainian legislation, they do 
not become formal owners of  such actions (due 
to  the  lack of  the  concept of beneficiary property 
in  Ukrainian legislation). When establishing 
the  peculiarities of  entering the  IRO through 
the release of  the GDR, the authors want to draw 
attention to  those factors that indirectly affect 
the state of the economic security of issuers:

— acquisition of  shares of  a Ukrainian issuer 
by  a  foreign depositary requires the  involvement 

of a Ukrainian bank acting as a securities trader and 
custodian of shares owned by a foreign depositary 
(in order to  comply with the  requirements 
of  Ukrainian legislation regarding the  treatment 
and accounting of securities) in favor of a Ukrainian 
bank;

— analysis of  issues of  antimonopoly 
legislation that arises when shares and GDRs 
are bought (the need to  obtain a  permit from 
the  Antimonopoly Committee of  Ukraine 
in  the  case of  acquiring indirect control over 
a Ukrainian issuer in the amount of 50 % or more 
votes in the management bodies);

— structuring the voting process at  the meetings 
of  the  issuer’s shareholders on behalf of  the bene-
ficiary owners; 

— need for proper structuring with 
the  attraction of  funds from investors for 
the  full payment of  shares until the  moment 
of  final registration of  the  issue of  shares (that is, 
registration of the report on the placement of shares 
at the SCfSaSM).

The following fig. 1 for the issuance of American 
Depository Receipts (ADRs) is rather general, for 
example, it does not involve listing on  the  stock 
exchange. Let us recollect, that the  principal 
scheme is that the  initiator of  the  issue finds 
a  custodian bank (custodian), which can 
immobilize the  securities and at  the  same time 
has contractual relations with one of  the  four 
depository banks in the USA [3]. 

SEC (5; 8)

Initiator of issue
(issuer.)

Legal
Consultant

Financial
Advisor

Underwriter

InvestorCustodian

Depositary Bank

1

2

13

12

9

11 
10

4

3 7 10

Fig. 1. A generalized release scheme of American Depository

Receipts [4]

This scheme 1 omits the  relationship between 
the  custodian and the  depositary through 

the  Central Depository (if it is functioning), but 
SEC as a participant in  the  registration process is 
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separately considered. The  first thing the  initiator 
of the release does is to choose legal and financial 
advisers (1). If the issuer registers ADRs of the first, 
second, or third level, he simply requires a  legal 
adviser to  ensure the  filling of  registration 
documents in the SEC. The costs for legal consultant 
range from $ 30,000 to  $ 50,000. Subsequently, 
the preparation of documents to the Securities and 
Exchange Commission (SEC) begins according 
to the level (appearance) of registered receipts (2).

It is important to note that if the issuer registers 
receipts under rule 144a or by the rule “Regulation 
S”, then in the second stage he is exempted from 
submitting regular reports. Such exemption 
from reporting to  the  Commission is known 
as Rule 12g3-2 (b). In  this case, the  application 
sent to  the  SEC must contain the  following 
information: the  issuer’s obligation to  the  SEC 
to  distribute the  reporting or information about 
its company among investors; the  obligation 
to  transfer all essential information to  investors 
that was mandatory for publication in the issuer’s 
country; all information that was provided for 
listing on the stock exchange or other bidder.

When the  Commission decides to  satisfy 
the  application of  the  issuer, the  applicant for 
the  DR issue additionally submits the  company’s 
charter, annual reports, quarterly and current 
financial statements, information materials or 
prospectuses for shareholders. The  collection and 
delivery of  such documents to  the  Commission 
(3) must be carried out promptly. A more specific 
list of documents submitted to the US regulator, is 
already dependent on  the  type of  receipts issued. 
It is true that if you plan to  issue receipts for an 
organized market in the United States, then the cost 
of preparing such a company’s annual report may 
exceed several million US dollars.

The next stage involves conducting negotiations 
(4) with the  depositary bank for the  purpose 
of  signing a  service contract. An important point 
of such an agreement is the amount of commission 
for their issue. Among depositary banks, the  size 
of  the  commission is significantly different; for 
example, BNYM bills an average of $0.05 for each 
receipt, but this landmark is also changing. A deputy 
commission fee reduction is possible provided there 
is a reason to believe that the registered depository 
program will have high trading activity. 

During the negotiations with the depositary or 
custodian, the final registration in the SEC (5) takes 
place. The Commission may reject the application 
for registration as a  result of  non-compliance 
with the  documentation, or if it considers that 
the  applicant company for registration of  DR 
represents a  threat to  investors in  the  United 
States. The  SEC seldom dismisses the  request for 

registration. Most administrative cases against 
foreign issuers, issued by ADR, are formed 
after the  receipt of  receipts under the  influence 
of complaints from investors.

After registration, the  contract is signed 
directly with the  depositary bank (6), which, 
together with the  F-6 form, is filed in  the  SEC 
(7). After the  Commission considers the  contract 
and registration form F-6 (8), the  final stage 
of negotiations begins with the underwriting bank, 
or the placement agent and the final determination 
of  the  size of  the  commission for underwriting 
services (9). Only after signing the  contract with 
the  underwriter, SEC issues the  final permit 
for the  DR issue (10). Immediately thereafter, 
the  transfer should be initiated by the  issuer 
of  the  block of  shares in  the  custodian bank 
(11). The  Custodian Bank immobilizes the  block 
of  shares (12) and notifies the  depositary bank 
thereof, after which the  depositary bank issues 
receipts and transfers them to the investor (13). 

It has to  be noted that the  scheme with 
the participation of legal and financial advisers can 
be expanded through the involvement of consultants 
in the United States. These may be law or advocate 
firms that will directly engage in a relationship with 
the SEC. However, each additional link in the system 
of DR production means another 30–50 thousand 
dollars of additional costs. The question of the need 
to  attract financial and legal advisers is debatable, 
and the  answer to  it depends on  the  complexity 
of  the  depositary program chosen by the  issuer. 
It  should be understood that, in  a generalized 
scheme, the issuance of depositary programs (Figure 
3), the role of a custodian, underwriter, financial and 
legal consultant can be performed both by one legal 
entity, and the  companies belonging to  the  same 
holding.

The final cost, terms and efforts of the company 
to issue depositary receipts will depend on the types 
of  DRs the  company will select. Taking into 
account the  role and place of  depositary receipts 
in  attracting capital to  the  foreign stock market, 
the  author systematized the  main advantages and 
disadvantages of  these financial instruments that 
directly or indirectly influence the issuer’s decision 
to  issue depositary receipts and may endanger its 
economic security (Table 2).

Consequently, depositary receipts facilitate 
the  possession and trading of  issuers’ securities, 
but they can both positively and negatively affect 
the state of its economic security.

The above-mentioned scheme of access to IPO 
is acceptable for foreign stock exchanges, taking 
into account the fact that this transaction is caused 
by a number of regulatory restrictions of Ukrainian 
legislation, which can legally be bypassed through 
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the creation of a foreign holding. When structuring 
an IPO transaction through the creation of a foreign 
holding company, the main threats to be taken into 
account are: reputation of jurisdiction; adequate level 
of the shareholders and investors’ rights and interests 

protection, provided by the  legislation of  foreign 
jurisdiction; possibility of  effective tax planning 
(including the  existence of  a  bilateral convention 
on  the  prevention of  double taxation between 
Ukraine and the jurisdiction of the holding).

Table 2

ADVANTAGES AND DISADVANTAGES OF DEPOSITARY RECEIPTS  
FROM THE STANDPOINT OF THE ISSUERS’ ECONOMIC SECURITY

Advantages Disadvantages

fo
r

co
m

pa
ni

es expansion of potential investors group at the expense 
of  better infrastructure and transparency of  stock 
markets of  other countries; forming a  positive 
image and increasing trust in the issuing company.

the need to  constantly monitor compliance with 
the requirements of foreign stock sites for the inclusion 
of securities to the listings.

fo
r 

in
ve

st
or

s

obtaining alternative options for investing 
in  the  shares of  foreign companies. Investments 
in  depositary receipts do not require the  physical 
transfer of  investor’s capital abroad or currency 
exchange transactions; diversification of investment 
portfolio and reduction of  financial risks. 
Investments in depositary receipts make it possible 
for an investor to  benefit from the  correlation 
of yield, and accordingly, from risks from activities 
in stock markets of different countries

untimely information on  dividend payment 
by the issuing company (dividend payment information 
is published only in the country of the issuing company); 
the  need for foreign exchange operations in  obtaining 
dividends (dividends are paid in  the  currency 
of the issuing country)

fo
r 

th
e 

co
un

tr
y

improving the image of the state at the world level possibility of  regulating the  securities market and 
managing the risks and liquidity of this market; income 
receivable in  the  form of  taxes when dealing with 
securities only in  the  local market; the  local market 
becomes dependent on  markets where depositary 
receipts are being rolled out, although this is an inevitable 
consequence of the integration of the economy

Written by the authors

In cases where the  volume of  issuance 
of securities is insignificant, most issuers prefer not 
to  issue the  GDRs, which are quite burdensome 
from the  point of  view of  the  administrative 
process and substantial time resources necessary 
for the implementation of the GDR structure, and 
the use of an alternative IPO option, which involves 
the creation of a holding company (de jure issuer 
of shares) controlling the Ukrainian share issuer de 
facto (Figure 2).

The main function that a  holding company 
must accomplish when structuring a  transaction 
to  enter an IPO is the  transfer of  funds received 
from the implementation of IPOs into the holding 
group, the receipt and payment of dividends with 
a minimum tax burden.

Taking into account the  above criteria, there 
are jurisdictions with the least impact on the state 
of the economic safety of the joint-stock company 
while establishing its holding company, which will 
be used to promote the Ukrainian issuer for the IPO, 

namely Cyprus, the  Netherlands, Switzerland, 
Austria, Great Britain and other. 

When implementing this structure, it is 
also necessary to  pay attention to  the  following 
criteria, which the  holding company must 
meet for the  successful conduct of  the  IPO, 
and the  absence or imperfection of  which will 
significantly affect the state of the issuer’s economic 
security: transparent ownership structure; effective 
corporate governance system; possibility to prepare 
consolidated financial statements; presence 
of  officials with a  positive business reputation, 
accountants, auditors, and lawyers in  the  holding 
company.

As alternative means of  obtaining income 
by the  holding company from the  Ukrainian de 
facto issuer of shares can be used: interest payable 
on the  loan (in case of application, it is necessary 
to  take into account the  need to  register a  loan 
agreement with the National Bank of Ukraine as well 
as restrictions established by the  NBU in  relation 
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to the maximum interest rates on loans from non-
residents); rent payments; royalty payments under 
license agreements. The application of each of these 

profit making instruments by the holding company 
or their combination requires effective tax planning 
in order to minimize the tax burden.

Joint-Stock Company
with registration 

in Ukraine 

Subsidiary 
in a jurisdiction with

a mild tax climate 

ADR
registration 

under rule 144a 

Registration 
of Level I ADRs 
or Level II ADRs

Registration 
of Level I ADRs 

or unsponsored ADRs

Registration 
of RPI or USR

US Stock Exchanges
(NYSE Euronext,
NASDAQ, AMEX)

OTC marketPromising markets

GDR registration 
under Regulations 

rule

Big organizers outside
the USA

Placement of a shares 
in a subsidiary

Issue of depositary receipts of a

Fig. 2. Scheme of share issue through the creation 
of a holding company and issuance of its depositary receipts

Compiled by the authors [5}

Consequently, alternative options for 
the  placement of  companies through subsidiary 
offshore companies can only be considered as 
temporary schemes, or as schemes for jurisdictions 
with problematic tax regulations. If a company wants 
to attract large portfolio investors, then its placing 
through an offshore company is problematic, but 
technically feasible. It is also true that placement 
conducted through an offshore company is cheaper 
compared to others.

Access to the US stock markets is most commonly 
done in a standard, long and costly way, involving 
the  release of  US depositary receipts (ADRs), 
which are an “American option” of  the  GDR. 
In this case, the nominee owner of ADR must act 
as an American depository. However, the  above-
discussed methods favored by the companies with 
significant capital are often unavailable to medium 
and small-sized companies because of  their high 
cost and the  length of  the process. In  this regard, 
an effective and less expensive alternative to enter 
the US public markets for small and medium-sized 
companies can be a reverse merger, which involves 
the  merger of  a private operating company with 

a  shell company whose shares are publicly traded 
and exchange trading.

As a  rule, a  shell company (incorporated 
in the US) is usually chosen to implement a takeover 
program; this company once appeared in the stock 
exchange, but ceased its activities under various 
circumstances, sold its assets to  cover obligations 
and stopped its commercial activity.

Being not burdened with debts or litigation, 
shell company, however, does not lose its place 
on the electronic exchange of OTC Bulletin Board 
and may even be in  a ‘sleeping’ state for several 
months on  the  NASDAQ. Its shares are still 
registered, have official quotations, and may be 
the object of sale. Acquiring a similar shell company 
enables a foreign legal entity to make a quick and 
inexpensive access to the US stock market.

Advantages of  re-absorption in  comparison 
with IPO are: lower level of  capital expenditures; 
temporary advantages in  attracting capital 
(reverse take-over can be done within 3 months 
from the  time of  the  audit, while it takes IPO 
9–12 months); minimizing the  dependence 
on  fluctuations in  the  IPO market; possibility 
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to implement placements without the involvement 
of the underwriter. 

The final choice of  the  issuer must take into 
account: the  desired parameters of  the  planned 
placement; bottlenecks in  the  taxation system 
within the  jurisdiction of  the  issuer; peculiarities 
of  the  issuer’s foreign economic activity; the need 
to organize a series of several markets (placements) 
of their own shares. Simultaneously with the choice 
of options and forms of public placement, the issuer 
has to solve the task of choosing a stock exchange. 
This choice should take into account the  current 
state of the stock market.

Therefore, when choosing the  place and form 
of  placement of  securities on  foreign stock sites, 
each joint stock company must pay special attention 
to the threats to its economic security in the process 
of  preparing for release (issue), directly during 
the issue and after the public placement.

CONCLUSIONS AND PERSPECTIVES 
FOR FURTHER STUDIES 
The necessity of expanding the scope of activity 

of  joint stock companies by issuance of  issuable 
securities, to  which the  legislation relates stocks 

and bonds is determined. In  accordance with 
the  changes introduced into the  regulatory acts, 
the  author improved the  classifications of  shares 
and bonds, which made it possible to  find out 
the restrictions on their issue. Based on the study 
of the list of restrictions that prevent the placement 
of shares of Ukrainian issuers outside Ukraine and 
the  forms of placement of  shares, the mechanism 
of placement of shares of Ukrainian issuers outside 
Ukraine through the issuance of global depositary 
receipts, the  creation of  a holding company 
and reverse takeover are disclosed. Taking into 
account the  role and place of  depositary receipts 
in  attracting capital in  the  foreign stock market, 
the  author systematized the  main advantages and 
disadvantages of  these financial instruments that 
directly or indirectly influence the issuer’s decision 
to issue depositary receipts and may pose a threat 
to its economic security. Therefore, when choosing 
the  place and form of  placement of  securities 
on  foreign stock sites, each joint stock company 
must pay special attention to  the  threats to  its 
economic security in  the  process of  preparation 
for release, directly during release and after public 
placement.
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Анотація. В  Україні фондовий ринок ще не набув ознак традицій і  правил роботи, які ви-
магають запровадження ефективної системи її регулювання і, насамперед, з боку держави. 
Система регулювання фондового ринку повинна охоплювати всіх учасників фондового рин-
ку та  забезпечувати, щоб вони здійснювали свою діяльність відповідно до встановлених 
правил. Особливістю, що відрізняє функціонування акціонерних товариств від інших видів 
господарських товариств і вимагає спеціальних управлінських підходів, є випуск їх акцій для 
формування, а згодом і збільшення статутного капіталу, який здійснюється на фондовому 
ринку. Одним з найважливіших елементів зовнішньої сфери формування системи економіч-
ної безпеки акціонерних товариств є державне регулювання їх емісійної діяльності. На рівні 
законодавчих органів видаються нормативно-правові акти, що мають силу закону та ре-
гулюють загальні рамки функціонування корпоративного сектора. В Україні органами дер-
жавного регулювання емісійної діяльності акціонерних товариств загальної компетенції 
є Верховна Рада України, Кабінет Міністрів України, Державна фіскальна служба України, 
Фонд державного майна України. Вони здійснюють загальний нагляд і  контроль за діяльні-
стю акціонерних товариств. В емісійній діяльності на акціонерне товариство впливають 
не тільки зовнішні, але й внутрішні загрози, пов’язані з реорганізацією державних і приват-
них відкритих і закритих акціонерних товариств, модернізацію системи управління, звіт-
ність тощо. Існуючі підходи до формування Система економічної безпеки відображає особ-
ливості його будівництва в  господарських суб’єктах, що здійснюють різні види діяльності 
(виробничі та  торговельні підприємства, банківські установи, кредитні спілки, компанії 
з  управління активами тощо), але питання формування системи економічної діяльності 
безпека в під-об’єктах різних організаційно-правових форм вивчена недостатньо повно. Си-
стема економічної безпеки, яка існує в сучасних акціонерних товариствах, не завжди здатна 
повною мірою виконувати свої функції в економічній сфері, реагуючись в часі на виникнення 
зовнішніх і внутрішніх загроз, що особливо чітко проявляється в процесі випуску акцій, підго-
товки та проведення їх публічного розміщення.

Ключові слова: економічна безпека; корпорації; фондовий ринок; лістинг; емісійної діяль-
ності; управління.
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Аннотация. В Украине фондовый рынок еще не приобрел признаков традиций и правил ра-
боты, которые требуют внедрения эффективной системы ее регулирования и, наоборот, 
со стороны государства. Система регулирования фондового рынка должна охватить всех 
участников фондового рынка и, чтобы они осуществляли свою деятельность в соответ-
ствии с установленными правилами. Особенностью, отличающей функционирования 
акционерных обществ от других видов хозяйственных обществ и требует специальных 
управленческих подходов, является выпуск их акций для формирования, а также влияние 
уставного капитала, осуществляется на фондовом рынке. Одним из важнейших форм фор-
мирования системы экономической безопасности акционерных обществ является госу-
дарственное регулирование их эмиссионной деятельности. На уровне законодательных 
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органов выдаются нормативно-правовые акты, имеющие силу закона и регулируют общие 
рамки функционирования корпоративного сектора. В  органах государственной регуляции 
эмиссионной деятельности акционерных обществ общей компетенции Украины, Фонда го-
сударственного имущества Украины. Они осуществляют общий надзор и контроль за дея-
тельностью акционерных обществ. В эмиссионной деятельности акционерное общество 
влияет не только на внешние, но и на внутренние угрозы, включающие реорганизацию го-
сударственных и частных открытых и закрытых акционерных обществ, модернизацию си-
стемы управления, отечественные организации. Существующие подходы к формированию 
Система экономической безопасности отражает особенности строительства в  хозяй-
ственных субъектах, осуществляющих различные виды деятельности (производственные 
и торговые предприятия, банковские учреждения, кредитные союзы, компании, управляю-
щие активами), а также вопросы формирования системы экономической деятельности. 
-объект различных организационно-правовых форм изучены недостаточно полно. Систе-
ма экономической безопасности, которая существует в  современных акционерных обще-
ствах, не всегда способна в полной мере выполнять свои функции в экономическом секторе, 
реагируя на исключение внешних и внутренних угроз, должны четко проявляться в процессе 
реализации акций, подготовки и проведения их публичного размещения.

Ключевые слова: экономическая безопасность; корпорации; фондовый рынок; листинг; 
эмиссионной деятельности; управления.
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ОБЛІК РОЗРАХУНКІВ З ПОКУПЦЯМИ: СИСТЕМАТИЗАЦІЯ  
ПОГЛЯДІВ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ДОСЛІДЖЕНЬ

Анотація. У статті досліджено наукову та періодичну літературу з питання обліку розра-
хунків з покупцями за останні двадцять років. Проаналізовано сутність поняття «розрахун-
ки» та надано характеристику форм прояву розрахунків з покупцями за різними аспектами, 
в тому числі: економічному, бухгалтерському, податковому, банківському та юридичному. 
В системі розрахунків деталізовано форми прояву розрахунків з  покупцями по перерахо-
ваним вище критеріям. Визначено, що формою прояву економічного аспекту розрахунків 
з покупцями є прибуток від продажу товарів і збиток по сумнівних боргах, бухгалтерсько-
го аспекту  — виручка від реалізації та  дебіторська заборгованість, податкового аспек-
ту  — податковий кредит і  податок на прибуток, банківського аспекту  — кредитування 
та банківські гарантії, юридичного аспекту — договори купівлі-продажу та агентські угоди.
Розглянуто різні підходи до проблематики останніх публікацій з тематики розрахунків з по-
купцями та визначено коло питань,  що досліджені достатньо широко та частково. Прове-
дено ґрунтовний аналіз досліджень та здійснено систематизацію поглядів вчених і практиків 
з  питань обліку розрахунків з  покупцями. Розглянуті вище наукові та  практичні публікації 
розподілено по галузевій спрямованості дослідження на три групи: оптова торгівля, роздріб-
на торгівля, інші галузі. За сферами дослідження публікації систематизовано також на три 
групи: дебіторська заборгованість, розрахунки з покупцями, системи лояльності.
Рекомендації щодо вдосконалення обліку розрахунків з покупцями, викладені в досліджуваних 
джерелах класифіковані по семи напрямках, в тому числі: класифікація, оцінка в бухгалтерсь-
кому обліку, документальне оформлення та відображення у фінансовій звітності, відобра-
ження на рахунках бухгалтерського обліку, показники оборотності та  їх аналіз, впровад-
ження інформаційних технологій та Інтернет-технологій, а також оподаткування. На базі 
проведених досліджень проблемних питань бухгалтерського обліку розрахунків з покупцями 
в торгівлі окреслено п’ять напрямків, що вимагають подальших наукових досліджень.

Ключові слова: розрахунки; систематизація; розрахунки з покупцями; торгівля; програми 
лояльності. 
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ВСТУП
Постановка проблеми. Процес продажу то-

варів та  розрахунків з  покупцями за передані 
товарно-матеріальні цінності являється одним 
з  найбільш актуальних, оскільки розрахунки 
між підприємствами, організаціями та кінцеви-
ми споживачами є необхідною ланкою розши-
реного відтворення, від якої залежить не тільки 

кінцеві результати підприємств та організацій, 
їх фінансовий стан, а й економічне зростання 
країни в цілому.

Інтенсивний перехід підприємств та органі-
зацій на нові економічні відносини, викликає 
необхідність активніше використовувати бух-
галтерський облік для удосконалення операцій-
ної діяльності.  Сучасні економічні відносини 
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які склалися, об’єктивно вимагають оновлення 
теоретико-методологічних засад бухгалтерсь-
кого обліку та  максимального наближення до 
міжнародних стандартів, особливо в сфері оп-
тової та роздрібної торгівлі, де чіткий облік ро-
зрахунків з покупцями є необхідним елементом 
ефективного управління. 

Постійно зростаючі потреби ефективного 
управління розрахунками з  покупцями вима-
гають відповідних змін в  системі обліку, фор-
мах, видах розрахунків, методах управління 
та впливу на дебіторську заборгованість. Про-
цеси автоматизації, розвиток Інтернет  — тех-
нологій потребують адаптації та  уточнення 
обліку розрахунків з  покупцями до сучасних 
потреб. Перелічені фактори впливають на сфе-
ру обліку розрахунків з покупцями та ставлять 
питання систематизації існуючих поглядів 
з окресленої тематики та  визначення перспек-
тивних напрямків досліджень обліку розра-
хунків з покупцями.

Аналіз останніх досліджень і  публіка-
цій. Дослідженням загального понят-
тя «розрахунки» займалися як вітчизняні 
так і  зарубіжні вчені-економісти, зокрема: 
П.С.  Безруких, В.М.  Пархоменко, О.П. Под-
церковний, І.О. Власова, М.М. Чорнобривець, 
Б. Райан, С.  Бутчер та  інші. Разом з  цим, те-
матика обліку розрахунків з покупцями та за-
мовниками знайшли висвітлення у  працях 
таких українських науковців, як Бутинець 
Ф.Ф., Булкат  Г., Нашкерська Г., Сливка Я.В., 
Білик  М.Д., Кужель О., Левкина Л., Лиши-
ленко О.В., Даньків Й.Я., Пушкар М.С., Соп-
ко В.В., Хом’як Р.Л., Чебанова Н.В. та іншими. 
Проте ряд питань досі залишаються недостат-
ньо вивченими, що зумовило актуальність да-
ного дослідження.

Мета статті. Метою написання статті є 
вивчення проблемних питань щодо обліку ро-
зрахунків з покупцями та  замовниками на су-
часному етапі розвитку економіки України, 
систематизація наукових поглядів з окресленої 
тематики, а також визначення подальших на-
прямків дослідження.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Розвиток ринкових взаємовідносин та орієн-

тація на міжнародні стандарти бухгалтерського 
обліку вимагає прозорості розрахунків, в  ме-
жах відповідної системи платежів. Як основний 
інструмент регулювання ринкових взаємовід-
носин розрахунки мають важливе значен-
ня та  потребують ґрунтовного дослідження 
та  уточнення поняття «розрахунки» з  різних 
точок зору: економічної, бухгалтерської, подат-
кової, банківської, юридичної.

Вивчення й аналіз поняття «розрахунки» 
у  фаховій літературі показав, що на практиці 
переважає трактування розрахунку, як підра-
хунку чого-небудь чи здійснення платежів 
за що-небудь чи виконання грошових зобов’я-
зань [1], або, як документу складеного на основі 
розрахунку [2]. В науковій літературі досліджу-
ване поняття розглядається, як грошові взає-
мовідносини, що виникають між організаціями 
по товарних і нетоварних операціях [3], як зо-
бов’язання покупця оплатити у  встановлений 
термін вартість заборгованостей, після вико-
нання договірних зобов’язань [4].

Відмінність у  трактуваннях свідчить про 
поєднання в  досліджуваному понятті змісту 
платежу, взаємовідносин та  зобов’язань, що 
в  свою чергу об’єднує юридичну та  економіч-
ну суть поняття. Розповсюджене розуміння 
поняття «розрахунку», як платежу, відповідно 
до нарахованих зобов’язань, відкидає випадки 
часткових розрахунків, здійснення платежів 
без виникнення зобов’язань, або виникнен-
ня зобов’язань, що викликані трудовими, ад-
міністративними, податковими, митними, 
фінансовими відносинами, що потребує більш 
детальнішого розгляду поняття «розрахунки» 
з економічної точки зору [5].

Відповідно до концепції зобов’язань Б.  Ра-
йа на, слід розмежувати зв’язки між поняття-
ми «зобов’язання», «розрахунки» та  «забор-
гованість». Зобов’язання мають масштабний 
характер і  проникають в  усі сфери діяльності 
підприємства. Вони виникають з  моменту 
прийняття будь-якого рішення, але не кожне 
зобов’язання є дійсним. В  разі прийняття рі-
шення про практичну реалізацію зобов’язання, 
яке передбачає обмін ресурсами, та набуття ним 
юридичного оформлення, його можна вважати 
фінансовим зобов’язанням. Виконання фінан-
сового зобов’язання відбувається через систему 
розрахунків, які виникають та   припиняються  
в  момент руху тих чи інших ресурсів (або гро-
шових коштів, або товарів, робіт, послуг). Стан 
розрахунків в  будь-який момент їх існування 
характеризується дебіторською та  кредиторсь-
кою заборгованістю для кожного учасника [6]. 

За цих умов в бухгалтерському обліку мають 
відображатися не зобов’язання як такі, а саме 
розрахунки за фінансовими зобов’язаннями, 
оскільки вони виникають за належним чином 
юридично оформленою угодою та з моменту її 
практичного виконання: з дати появи заборго-
ваності до дати її погашення .

В своїй книзі М. П. Березіна наводить пе-
релік основних елементів структури розрахун-
кових взаємовідносин, в  процесі економічної 
діяльності [7]:
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— суб’єкти (учасники): банки та  інші уста-
нови, що здійснюють міжбанківські розрахун-
ки; населення; підприємства;

— об’єкт розрахунків: товари та  послуги; 
внески до бюджету;

— місце проведення розрахунків: внутріш-
ньодержавні; міжнародні;

— види платежу: строкові; дострокові; пла-
нові; відстрочені; прострочені;

— системи переказу грошей: поштовий зв’я-
зок; спеціальні служби зв’язку; кур’єри; фельд’є-
герська служба; служба інкасації; електронний 
зв’язок; міжнародні комунікації SWIFT;

— форма розрахунку: перекази; відкритий 
рахунок, акредитиви, інкасо;

— спосіб погашення боргового зобов’язан-
ня: валовий спосіб, кліринг;

— платіжні інструменти: кредитових пе-
реказів (платіжні вимоги-доручення, платіж-
ні вимоги); дебетових переказів (вексель, чек, 
інкасове-доручення); проміжні інструменти 
(акредитиви, пластикові картки); носії (папе-
рові, пластикові, електронні);

— наявність гарантії платежу: гарантовані 
платежі (векселями, чеками, акредитивами); 
негарантовані (платіжними дорученнями, 
платіжними вимогами-дорученнями, платіж-
ними вимогами);

— наявність посередників: прямі, транзитні;
— ризики: правовий ризик; ризик неліквід-

ності; кредитний; системний; операційний; ри-
зик шахрайства;

— величина платежів: оптові та роздрібні.
Дослідження поняття «розрахунків» ґрун-

товно здійснено в  дисертації І.О. Власової 
«Облік розрахунків з  дебіторами та  кредито-
рами». Автор зазначає, що у  бухгалтерському 
обліку розрахункові операції є об’єктом обліку, 
по-перше, як динамічний процес (проведення 
платежу до, одночасно чи після одержання то-
варів, робіт, послуг) і, по-друге, як статичний 
стан, тобто заборгованість між суб’єктами ро-
зрахунків. За думкою І. О. Власової  розрахунки 
включають в себе одночасно двосторонній рух 
і  грошових коштів, і товарів (робіт та послуг), 
тому відповідно документи при проведенні ро-
зрахункових операцій поділяються на дві скла-
дові: фінансові та товарно-розрахункові [8].

Трактування поняття «розрахунки», з пози-
ції системи взаємовідносин між юридичними 
і  фізичними особами, передбачає виникнення 
розрахунків у момент практичного виконання 
юридично оформлених фінансових зобов’язань 
при здійсненні товарних і нетоварних операцій.

Розрахунки між юридичними і  фізичними 
особами, передбачають виникнення зобов’я-
зань по сплаті  податків. Згідно з п. 44.1 ст. 44 

цього Податкового Кодексу для цілей оподат-
кування платники податків зобов’язані вести 
облік доходів, витрат та  інших показників, 
пов’язаних із визначенням об’єктів оподатку-
вання та/або податкових зобов’язань, на під-
ставі первинних документів, регістрів бухгал-
терського обліку, фінансової звітності, інших 
документів, пов’язаних з  обчисленням і  спла-
тою податків і зборів, ведення яких передбаче-
но  законодавством. [9]

Об’єктом розрахунків за податками згід-
но з податковим законодавством в цілому має 
виступати база та/або об’єкт оподаткування 
і  податкові зобов’язання платника податку. 
Предмет, який обкладається податком, нази-
вається об’єктом оподаткування.

Об’єктами оподаткування і  об’єктами, 
пов’язаними з  оподаткуванням є майно та  дії, 
у зв’язку з якими у платника податків виника-
ють обов’язки щодо сплати податків та зборів. 
Такі об’єкти за кожним видом  податку та збору 
визнаються згідно з відповідним розділом По-
даткового кодексу.

Розрахунки за податками входять до скла-
ду джерел утворення господарських засобів 
та  формують поточні зобов’язання, оскільки 
передбачається їх погашення протягом одного 
операційного циклу чи протягом дванадцяти 
місяців від дати складання балансу. Податко-
вий облік нерозривно пов’язаний з бухгалтер-
ським обліком.

Так, Ф. Ф. Бутинець, під податковим об-
ліком розглядає систему бухгалтерського об-
ліку, яка на основі затверджених державою 
правил виконує функції нарахування та спла-
ти податків і  надходження інформації про це 
відповідним державним органам [10]. Разом 
з цим, В. Сердюк зазначає, що податковий об-
лік — система накопичення інформації, необ-
хідної для розрахунку податків і  контролю за 
їхньою сплатою [11]. За думкою О. Малишкі-
на, податковий облік  — підсистема інформа-
ції платника податку, яка здійснює виявлення, 
реєстрацію, розрахунок та  узагальнення еко-
номічної інформації щодо бази оподаткування 
та суми податку відповідно до податкового за-
конодавства для надання відповідним держав-
ним органам декларацій (розрахунків) з метою 
сплати податкового зобов’язання або повер-
нення податку з бюджету [12].

В банківській сфері поняття «розрахунків» 
розглядається, як система розрахунків, що 
являє собою платіжну організацію, учасники 
системи розрахунків та  взаємовідносини, що 
виникають між ними щодо проведення роз-
рахунків за валютні цінності та  фінансові ін-
струменти. 
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Основною з  функцій банків є зберігання 
коштів і  проведення грошових розрахунків  — 
готівкові і  безготівкові, та  посередницька 
діяльність у  платежах. Для здійснення плате-
жу банками застосовується певний інструмен-
тарій у формі розрахункових операцій. В своїй 
монографії «Методологічні основи формуван-
ня системи фінансового менеджменту банку» 
І.І. Д’яконова зазначає, що розрахунковою 
банківською операцією є певна правова дія, що 
складається з  комплексу техніко-юридичних 
засобів, яка спрямована на здійснення плате-
жу з метою повного або часткового погашення 
грошового зобов’язання [13].

У правовій категорії поняття «розрахунки» 
переходить у  термін «розрахункові правовід-
носини», що деталізує коло учасників, їх права 
і обов’язки. Розрахункові правовідносини здій-
снюються між усіма учасниками і мають на меті 
досягнення виконання окремих зобов’язань: 
по-перше, для боржника сплатити зобов’язан-
ня; по-друге, для кредитора-отримати кошти 
своєчасно і в повному обсязі; по-третє для бан-
ку-забезпечити переказ грошових коштів.

Розрахункові правовідносини виникають 
внаслідок здійснення платником дій, що спря-
мовані на проведення платежу одержувачу, при 
цьому  розрахунковим правовідносинам прита-
манні такі особливості:

— об’єктом виступають гроші, як засіб пла-
тежу, тобто ці правовідносини мають грошо-
вий характер;

— розрахунки здійснюються при наявності 
коштів на рахунку платника або наявність кре-
дитних коштів;

— обов’язкова участь банківської установи, 
платника і одержувача коштів;

— виступають у формі зобов’язань, які ви-
конуються шляхом реалізації взаємопов’яза-
них дій.

Вищенаведені елементи є складовими до-
говору, процедура розрахунків в  якому відо-
кремлюється від основного змісту операції 
і  переходять в  грошові відносини, які форму-
ють поняття «розрахунки» описані в дисертації 
Подцерковного О.П. «Організаційно-правові 
основи розрахункових відносин у  господарсь-
кому комплексі» [14].

Спосіб розрахунку залежить від статусу 
суб’єктів правовідносин та підстав для платежу. 
Розрахунки у більшості випадків здійснюються 
у  безготівковому порядку, відповідно Цивіль-
ного кодексу України, а основні форми приво-
дяться згідно Інструкції № 22 про безготівкові 
розрахунки в  Україні в  національній валюті, 
затвердженою Постановою Правління НБУ від 
21.01.2004, які можна обрати для розрахунку.

Регулювання розрахунковими правовід-
носинами здійснюється Цивільним кодексом 
України, Господарським кодексом України, за-
конами України «Про Національний банк Укра-
їни», «Про банки і банківську діяльність», «Про 
платіжні системи та  перекази коштів в  Украї-
ні», «Про застосування реєстраторів розрахун-
кових операцій у  сфері торгівлі, громадського 
харчування та послуг».

В підручнику «Гроші як об’єкт цивільних 
правовідносин» колективу авторів, виданим 
під керівництвом О.В. Дзера розглядається 
поняття «розрахунки», як односторонній пра-
вочин, спрямований на повне або часткове по-
гашення грошових зобов’язань [15]. Також під 
розрахунком розуміють правомірні дії борж-
ника, спрямовані на погашення грошового зо-
бов’язання, припинення або заміни (передання 
відступного, новація, прощання боргу). 

З юридичної точки зору, автори розгляда-
ють розрахунок, як правову дію, що є елемен-
том зобов’язання однієї із сторін договору, 
а також може бути елементом односторонньо-
го правочину (дія банку-емітента зі здійснення 
платежу за акредитивом). Авторами виділяєть-
ся дві основні функції розрахунків: проведення 
розрахунку та сплата кредитору певної грошо-
вої суми на визначений рахунок, також зазна-
чено, що розрахунки можуть проводитися з ме-
тою зарахування зустрічних вимог, або можуть 
бути спрямовані на переказ коштів [15].

На основі досліджень проведених щодо еко-
номічних, облікових, банківських, юридичних 
сторін теоретичних засад розрахунків здійсне-
но їх класифікацію та порівняння за критерія-
ми сутності поняття, форм прояву та  форм 
здійснення, які наведено у табл. 1

Наведені дані у  таблиці представляють 
взаємозв’язок розмежування підходів до еко-
номічного трактування поняття «розрахунки» 
та  форми прояву для цілей бухгалтерського 
обліку та  оподаткування, права, банківської 
справи. Це вимагає безпосереднього або опо-
середкованого відображення в системі бухгал-
терського обліку всіх складових розрахунків 
що стосуються об’єкту, суб’єктів, форм здійс-
нення та  додаткових наслідків здійснення ро-
зрахунків.

В загальній системі розрахунків одне з важ-
ливих місць займають розрахунки з  покупця-
ми, які мають певну специфіку  таких елементів, 
як об’єкт, суб’єкт і  механізм розрахунків. 
Об’єктом системи розрахунків з  покупцями 
є взаємо відносини та  фінансові зобов’язання 
між покупцями та  продавцями. Суб’єктами 
виступають покупці товарів, робіт, послуг  — 
платники коштів. 
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Таблиця 1

ПОРІВНЯННЯ СУТНОСТІ ПОНЯТТЯ «РОЗРАХУНОК» З РІЗНИХ ТОЧОК ЗОРУ

Критерій Економічна 
сутність

Облікова 
сутність

Податкова 
сутність

Банківська 
сутність

Юридична 
сутність

Сутність 
поняття

Платіж Визначення умов 
платежу

Облікові проце-
дури суворо ре-
гламентовані дер-
жавою

Платіж з  метою 
повного або част-
кового погашен-
ня грошового зо-
бов’язання

Рух грошових 
коштів

Форми 
прояву

Взаємовідноси-
ни з  приводу 
погашення зо-
бов’язань

В і д о б р а ж е н -
ня дебіторської 
та  кредиторської 
заборгованості

Надання інфор-
мації про нара-
хування та сплату 
податків податко-
вим органам

Проведення розра-
хунків за валютні 
цінності та  фінан-
сові інструменти

В и н и к н е н н я 
та  погашення 
зобов’язань

Форми 
здійснення

Розмежування 
об’єкту та  фор-
ми розрахунків

Облік руху фінан-
сових потоків

База оподатку-
вання

Здійснення пла-
тежів тільки за 
розпорядженням 
власника рахунка

Но р м а т и в н е 
регулювання 
форми розра-
хунків, цінних 
паперів

Джерело: узагальнено автором за джерелами [1–15]

Податковий 
аспект

 податковий кредит
 податок на прибуток

Розрахунки 

з покупцями

(форми прояву)

Банківський 
аспект

 кредитування
 банківські гарантії

Бухгалтерський  
аспект

 виручка від реалізації
 дебіторська заборгованість

Економічний 
аспект

 прибуток від продажу товарів
 збиток по сумнівних боргах

Юридичний 
аспект

 договір купівлі-продажу
 агентська угода

Рис. 1. Характеристика форм прояву розрахунків з покупцями за різними аспектами

Джерело: складено автором за джерелами [3–15]

Метою здійснення розрахунків для покуп-
ців є максимальне наближення моменту пере-
дачі товарів, робіт, послуг. Звідси основна мета 
системи розрахунків з  покупцями  — гаранто-
ване виконання зобов’язань покупців перед по-
стачальниками в оптимальний для двох сторін 
проміжок часу між моментом передачі товарів, 
робіт, послуг та отримання коштів.

Здійснюючи свою операційну діяльність 
торгові підприємства та організації вступають 

в розрахункові взаємовідносини з іншими під-
приємствами, організаціями та кінцевими спо-
живачами. Ці розрахунки перш за все пов’язані 
з  реалізацією товарів та  обліком розрахунків 
з покупцями за придбані товари. Для визначен-
ня кола питань, що вже дослідженні та дослід-
жені частково, нами проведено аналіз останніх 
наукових робіт з  питань обліку розрахунків 
з  покупцями. Отримані результати наведені 
у таблиці 2.
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Таблиця 2

АНАЛІЗ ДОСЛІДЖЕНЬ ЩОДО ПИТАНЬ ОБЛІКУ РОЗРАХУНКІВ З ПОКУПЦЯМИ

Автори, джерела Проблематика Пропозиції

1. Акімова Н.С., 
Топоркова О.В., 
Євлаш Т.О., 
Говоруха О.О.
[16]

Удосконалення обліку 
та  аналізу дебіторської 
заборгованості в  си-
стемі управління під-
приємств оптової тор-
гівлі

Систематизовано класифікацію дебіторської заборгованості 
у Балансі та Плані рахунків. за часовим розрізом, за об’єктами 
виникнення зобов’язань (виділення розрахунків за бартер-
ними операціями) за податковими наслідками; можливістю 
уступки прав вимог; своєчасністю погашення; ймовірністю 
погашення; терміном погашення; наявністю наміру; формою 
існування; в залежності від прийняття заходів щодо погашен-
ня на підприємствах оптової торгівлі. Систематизовано види 
оцінки дебіторської заборгованості: первісна оцінка,  колек-
торська оцінка та оцінка сек’юритизації, що виникає при по-
гашенні заборгованості

2. Бенько М. М.
[17–20]

Особливості організації 
об ліку на торгівельному 
підприємстві в  умовах 
сучасних інформацій-
них технологій

Визначено показники прямої економічної ефективності зни-
ження дебіторської заборгованості при впровадженні автома-
тизованої системи бух обліку. Доведено зниження дебіторсь-
кої заборгованості за рахунок всебічного, персоніфікованого 
контролю на десятки процентів

3. Богатенко Н. 
[21]

Відображення знижки 
в  обліку, відсутність 
інформації про знижки 
у  фінансовій звітності; 
документи при наданні 
знижок

Запропоновано класифікацію знижок, розглянуто валовий 
і чистий методи відображення знижок; відображати суму на-
даних знижок на рахунку 719 у покупця; при наданні знижки 
рекомендується виписувати нові накладні, рахунки-фактури 
та  анулювати попередні, подавати уточнюючі податкові де-
кларації. Сума знижки у покупця відображається на рахунках 
інших доходів

4. Бойко В.В.,  
Пістунов І.М., 
Пашкевич М.С.
[22]

Оптимізація дебіторсь-
кої заборгованості 

Запропоновано матрицю динаміки доходів і  витрат у  про-
сторі зміни суми боргу та  відстрочки в  залежності від їх 
співвідношення до операційних витрат та  норм запасів то-
вару. Для договорів купівлі-продажу з відстрочкою платежу 
(опціони, ф’ючерси, деривативи) пропонується додатковий 
пункт «Особливі умови» з матрицею. 

5. Булкат Г. 
[23]

Проблеми оцінки дебі-
торської заборгова-
ності по факторингових 
операціях та  відобра-
ження знижок

Запропоновано відображати в обліку знижки у продавця (при 
наданні знижки до реалізації товарів знижка в обліку не відо-
бражається; при наданні знижки після реалізації товарів слід 
додавати виписку з документів, що підтверджують факт надан-
ня знижки, а суму знижки відображати сторнуючими прове-
деннями; при наданні знижки, в рахунок зменшення дебітор-
ської заборгованості, відображається як безоплатна передача 
товарів покупцю на суму знижки). Облік знижок у  покупця 
(при отриманні знижки до відображення вартості придбаних 
товарів в бухгалтерському обліку не відображається; при отри-
манні знижки після відображення операцій з придбання змен-
шується заборгованість перед постачальником та собівартість 
товарів або кредиторська заборгованість та збільшуються нео-
пераційні доходи). При наданні знижок є обов’язковим надан-
ня уточнюючих документів, що підтверджують факт отриман-
ня знижки з подальшим корегуванням податкового кредиту.

6. Євлаш Т.О.
[24]

Удосконалення обліку 
та  аналіз дебіторської 
заборгованості в си-
стемі управління 

Запропоновано змінити найменування рахунка 38 «Резерв 
сумнівних боргів» на «Резерв можливих втрат від боргів» з ви-
окремленням субрахунків: 381 «Резерв безнадійної заборгова-
ності» та  382 «Витрати на погашення дебіторської заборгова-
ності». Запропоновано відображати суму знижки після дати 
реалізації на  аналітичному рахунку — 704.1 «Знижки, надані 
після дати реалізації»; автоматизованої системи обліку — за-
пропоновано здійснювати нарахування резерву сумнівних бор-
гів у підсистемі «Бухгалтерський облік» «1С: Управління торго-
вельним підприємством 8» в документі «Коригування боргу».
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Автори, джерела Проблематика Пропозиції

7. Жуков Н.В. 
[25]

Відсутність класифіка-
ції знижок у  бухгал-
терському обліку, 
недосконалість зако-
нодавчо-нормативно-
го регулювання обліку 
знижок у покупця

Запропоновано класифікацію знижок та  порядок відобра-
ження їх в  обліку. При отриманні знижки до відображен-
ня вартості придбаних товарів знижка в  обліку не відобра-
жається; при отриманні знижки після відображення операцій 
з придбання зменшується заборгованість перед постачальни-
ком та собівартість товарів або кредиторська заборгованість, 
збільшуються неопераційні доходи. При наданні знижок є 
обов’язковим надання документів, що підтверджують факт 
отримання знижки з  подальшим корегуванням податково-
го кредиту та  зобов’язання у  покупця та  продавця. Дохід, 
отриманий від надання знижки, розглядається як різновид 
валового доходу від реалізації товарів. Наводиться формула 
розрахунку середньої торгової знижки за середньозваженим 
методом оцінки товарів в торгових організаціях. Пропонуєть-
ся виділити окремий субрахунок «Торгова знижка».

8. Закревська О.Ю.
[26]

Дебіторської заборго-
ваності в торгівлі

Запропоновано класифікацію поточної дебіторської заборго-
ваності, оподаткування доходів при реалізації товарів з зниж-
кою, порівняльний аналіз П(С)БО та МСФО, запропоновано 
відомість обліку поточної дебіторської заборгованості

9. Кияшко О.М.
[27]

Удосконалення доку-
ментообігу управлін-
ського напрямку в  си-
стемі організації обліку 
дебіторської заборгова-
ності

Запропоновано Впровадження системи бюджетування 
дебіторської заборгованості. Рекомендовано створення вну-
трішнього стандарту управлінського обліку дебіторської за-
боргованості, бюджетного регламенту, бюджету дебіторської 
заборгованості на рік і  місяць, платіжного календаря. Крім 
того організація обліку в  управлінні дебіторською заборго-
ваністю вимагає розробки «Наказу про систему управлінсь-
кого обліку підприємства» де необхідно вказати розроблені 
нормативні акти, первинні документи та регістри управлінсь-
кого обліку дебіторської заборгованості підприємства

10. Кузьмін Д.Л.
[28]

Проблеми оподатку-
вання та  відображен-
ня в  бухгалтерському 
обліку ПДВ та  податку  
на прибуток при розра-
хунках з покупцями

Запропоновано у  податковому обліку платнику податку ві-
докремити суми неустойки від сум відшкодування збитків. 
Звернено увагу, що суми коштів, які не пов’язані з поставкою 
товарів або послуг і  які не є компенсацією вартості товарів 
(послуг), не можуть розглядатися як об’єкт оподаткування 
ПДВ.

11.  Педенко М.М., 
Голубєва Т.В., 
Крамський Д.Ю.
[29]

Визначення інструмен-
тарію аналізу та оцінки 
дебіторської заборгова-
ності

Запропоновано перелік показників для оцінки дебіторської 
заборгованості: коефіцієнт інкасації, коефіцієнт оборотності 
дебіторської заборгованості, період погашення дебіторської 
заборгованості, коефіцієнт погашення дебіторської заборго-
ваності, частка сумнівної заборгованості, частка дебіторської 
заборгованості, коефіцієнт співвідношення між дебіторською 
та  кредиторською заборгованістю за розрахунковий період, 
коефіцієнт ефективності вкладення коштів в дебіторську за-
боргованість. Для оцінки дебіторської заборгованості пропо-
нується вести реєстр старіння дебіторської заборгованості.

12. Погоріляк Л.В. 
[30]

Удосконалення бухгал-
терського обліку взає-
морозрахунків

Запропоновано списувати з балансу сумнівну заборгованість 
лише тоді, коли вона перетворилась на безнадійну; резерв 
сумнівних боргів визначати на підставі платоспроможності 
окремих дебіторів, що дозволятиме відновлювати заборго-
ваність з  коригуванням цього резерву; передбачити мож-
ливість проводити відрахування до резерву на підставі серед-
ніх статистичних даних, що дозволить спростити процедуру 
відрахувань до резерву сумнівних боргів. Для удосконалення 
обліку безнадійної заборгованості пропонується змінити на-
зву рахунку 38 «Резерви сумнівних боргів» на «Коригування 
на сумнівні борги». Для управління дебіторською заборго-
ваністю, рекомендовано використовувати факторинг. 
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13. Полятикін С.О.
[31] 

Розглядається пробле-
ма автоматизації обліку 
розрахунків з  покуп-
цями, взаємодії різних 
інформаційних систем 
між собою, між різни-
ми рівнями і групами 

Запропоновано створення інтегрованих інформаційних 
систем, де автоматизація обліку розрахунків з  покупцями 
та замовниками є однією з складових загальної системи. Ін-
формаційне забезпечення автоматизованого робочого місця 
з обліку розрахунків постачальників і замовників складаєть-
ся з: методичних та  інструктивних матеріалів; системи кла-
сифікації та кодування інформації; інформаційної бази. 

14. Сахаров П.О.
[32]

Відображення програм 
лояльності з  викори-
станням бонусів у  бух-
галтерському обліку 
в торгівлі

Доведено, що для забезпечення виплат бонусів клієнтам не-
обхідно резервувати частину коштів і відображати резерв бо-
нусів в обліку. Для накопичення інформації про рух коштів, 
які резервуються підприємством для забезпечення майбутніх 
витрат на виплату бонусів і посилення деталізації обліку про-
грам лояльності, рекомендується в робочому плані рахунків 
торговельних підприємств відкривати окремий субрахунок 
479 «Резерв покриття бонусів», що дозволить більш повно за-
довольнити потреби управлінського персоналу в інформації 
про ефективність програм лояльності

15. Сухар І.С.
[33] 

Відображення на ра-
хунках бухгалтерського 
обліку інформації про 
розрахунки з  покупця-
ми та замовниками 

Запропоновано для обліку розрахунків з  покупцями та  за-
мовниками використовувати синтетичний рахунок 36 «Роз-
рахунки з покупцями та замовниками» з трьома субрахунка-
ми. На підставі даних первинних бухгалтерських документів 
інформацію про здійснені операції групують в облікових ре-
гістрах. Аналітичний облік ведеться за кожним пред’явленим 
до сплати рахунком, за кожною операцією й забезпечує облік 
заборгованості за розрахунками з покупцями 

16. Тараненко І.В., 
Дрозденко А.В.
[34]

Оцінка лояльності спо-
живачів роздрібної тор-
гівлі в умовах кризи

Запропоновано  використання шкали Лайкерта для розра-
хунку  індексу лояльності. Зроблено висновок про скорочен-
ня рівня лояльності в період економічної кризи.

17. Топоркова О. В.
[35]

Визнання та  оцінка 
дебіторської заборгова-
ності

Розкрито процедуру виникнення та  визнання дебіторської 
заборгованості в обліку. Подано перелік документів, що під-
тверджують визнання дебіторської заборгованості в бухгал-
терському обліку

18. Фарйон О.О., 
Яструбський М.Я.
[36]

Удосконалення кон-
тролю та  управління 
дебіторською  заборго-
ваністю, проблеми опо-
даткування

Запропоновано перелік показників для оцінки дебіторської 
заборгованості: коефіцієнт оборотності дебіторської забор-
гованості; тривалість періоду погашення дебіторської за-
боргованості, коефіцієнти платоспроможності, ліквідності. 
Проблема визнання дебіторської заборгованості, яка пов’я-
зана із застосуванням гнучкої системи численних знижок. 
Зазначено, що податкова адміністрація фактично зацікавле-
на лише у  погашенні боргів підприємств перед бюджетом, 
навіть за  рахунок зростання заборгованості перед іншими 
підприємствами, що є причиною уникнення оподаткування 
та виведення коштів у «тінь».

19. Фоміна О.В.
[37]

Удосконалення класи-
фікації та  оцінки де  
біторської заборгова-
ності в оптовій торгівлі 

Запропоновано класифікацію дебіторської заборгованості 
в торгівлі за рівнем кредитоспроможності покупців та на ос-
нові їх кредитної історії. Пропонується оцінювання дебітор-
ської заборгованості в  управлінському балансі як актив, 
умовний актив, збиток.

Джерело: узагальнено автором за джерелами [16–37]

Аналіз попередніх публікацій та  дослід-
жень показав, що питання обліку розрахунків 
з  покупцями та  замовниками досліджуються 
в  різних напрямках: починаючи від загальних 
досліджень розрахунків з  покупцям та  замов-

никами [21], [22], [25], [28], [33] до ґрунтовно-
го дослідження питань обліку та  управління  
дебіторською заборгованістю підприємств [16], 
[17-20], [23], [24], [26], [27], [29], [30], [31], [35], 
[36], [37], а також систем лояльності [32], [34]. 
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Іншим напрямком досліджень виступають до-
слідження у випадку врахування особливостей 
розрахунків з покупцями та замовниками в за-
лежності від галузі економіки: оптова [16], [26], 
[37] та  роздрібна торгівля [17–20], [25], [32], 

[34], інші невизначені галузі [21], [22], [23], [24], 
[27], [28], [29], [30], [31], [33], [35], [36]. На ос-
нові вище наведеної класифікації напрямків до-
сліджень щодо обліку розрахунків з покупцями 
побудуємо рисунок 2.

Галузі досліджень

Оптова торгівля

Роздрібна торгівля

Інші галузі

16 %

21 %
63 %

Сфера дослідження

63 %

11 %

26 %

Дебіторська заборгованість

Розрахунки з покупцями

Системи лояльності

Рис. 2. Структура напрямків досліджень 
обліку розрахунків з покупцями за галузями та сферами

Джерело: складено автором за джерелами [16–37]

Систематизація поглядів наведена на ри-
сунку 2 свідчить, що найбільшу увагу науковці 
(63 %) зосереджують на дослідженнях загаль-
них напрямків вдосконалення бухгалтерського 
обліку розрахунків з покупцями. Разом з тим, 
лише 16 % та  21 % науковців обрали об’єктом 
дослідження, вивчення особливостей обліку 
розрахунків з покупцями відповідно в оптовій 
та роздрібній торгівлі. 

Моніторинг напрямків досліджень обліку 
розрахунків з покупцями за різними сферами, 
наукові погляди на дане питання умовно розді-
лились на три групи. 

До першої групи (63 %) відносяться автори, 
які вважають, що облік розрахунків з покупця-
ми  — це переважно дослідження дебіторської 
заборгованості, що виникає при розрахунках 
на умовах після оплати та  від термінування 
платежів. 

До другої групи (26 %) відносяться науковці, 
які вважають, що облік розрахунків з покупця-
ми — це переважно облік виставляння рахунків 
на сплату та  відображення оплат покупців за 
різними формами розрахунків, в  т.ч. оплата 
дебіторської заборгованості.

 Третя група вчених (11 %) вважає перспек-
тивним напрямком досліджень обліку розра-
хунків з покупцями — вивчення питань щодо 
створення та управління системами лояльності 
для покупців та розрахунках з ними, тобто облік 
розрахунків з  покупцями, який орієнтований 

на активні продажі та  оперативне управління 
розрахунками з  покупцями з  використанням 
ІТ та Інтернет технологій.

Аналіз останніх досліджень з  питань об-
ліку розрахунків з  покупцями показав, що 
за  результатами проведених досліджень на-
уковцями було запропоновано ряд пропози-
цій щодо вирішення визначених проблем, зо-
крема, вдосконалення класифікації та  оцінки 
відображення в  обліку розрахунків з  покуп-
цями, впровадження додаткових аналітич-
них та  синтетичних рахунків, вдосконалення 
первинних документів та  звітності загалом. 
На основі отриманих результатів побудовано 
таблицю 3.

Дані таблиці 3 показують, що вирішення пи-
тань обліку розрахунків з  покупцями автори 
вбачають в  уточненні класифікації основних 
понять, у  вдосконаленні методики оцінки ві-
дображення в обліку розрахунків з покупцями 
і замовниками,  введенні додаткових синтетич-
них та  аналітичних рахунків, вдосконаленні 
первинних документів та  деталізації фінансо-
вої звітності з обліку розрахунків з покупцями 
і  замовниками. Рядом авторів запропоновано 
систематизацію показників для аналізу розра-
хунків з  покупцями у  т.ч. дебіторської забор-
гованості, а також уточнення проблем оподат-
кування розрахунків з  покупцями в  умовах 
надання знижок та впровадження інформацій-
них технологій в  процес обліку та  управління 
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розрахунків з покупцями. Наочне відображен-
ня даних таблиці 3 щодо глибини досліджень за 
кожним видом опрацьованих авторами питань 
показано на рисунок 3. 

Відповідно до даних рисунку 3, пропозиції 
щодо вдосконалення обліку розрахунків з  по-
купцями повинні стосуватися вдосконалення 
класифікації (5), методів оцінки в  обліку (5), 
оподаткування (2) та  автоматизації процесів 
обліку (3).

Зупиняючись на даному етапі досліджень 
проблемних питань бухгалтерського обліку ро-
зрахунків з покупцями в торгівлі слід виділити 

наступні питання, що потребують подальших 
досліджень: 

— Відображення в реєстрах бухгалтерсько-
го обліку інформації про стан розрахунків з по-
купцями в торгівлі, їх подальше удосконалення 
зумовлене направленістю національних П(С)
БО до міжнародних стандартів фінансової звіт-
ності (МСФЗ).

— Класифікація розрахунків з  покупцями 
в  роздрібній та  оптовій торгівлі, систематиза-
ція факторів та  показників систем лояльності 
в торгівлі, що суттєво впливають на управлін-
ня та облік розрахунків за товари із знижками.

Таблиця 3

РЕКОМЕНДАЦІЇ ЩОДО ВДОСКОНАЛЕННЯ ОБЛІКУ РОЗРАХУНКІВ З ПОКУПЦЯМИ

Автори, джерела
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1. Акімова Н.С., Топоркова О.В., Євлаш Т.О., Говоруха О.О.[16] х х

2. Бенько М.М. [2] х х

3. Богатенко Н. [21] х х

4. Бойко В.В., Пістунов І.М., Пашкевич М.С [22 х х

5. Булкат Г. [23] х х х

6. Євлаш Т.О. [24] х х

7. Жуков Н.В. [25] х х х х

8. Закревська О.Ю.[26] х х

9. Кияшко О.М.[27] х х

10. Кузьмін Д.Л [28] х х

11. Педенко М.М., Голубєва Т.В., Крамський Д.Ю [2] х х

12. Погоріляк Л.В. [30] х х

13. Полятикін С.О. [31] х

14. Сахаров П.О. [32] х

15. Сухар І.С. [33] х х

16. Тараненко І.В., Дрозденко А.В.[34] х

17. Топоркова О. В.[35] х х

18. Фарйон О.О., Яструбський М.Я.[36] х х

19. Фоміна О.В.[37] х х

Джерело: узагальнено автором за джерелами [16–37]
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— Опрацювання єдиного підходу до розра-
хунку, оцінки та відображення в обліку знижок, 
бонусів, винагород та інших заохочень, як у по-
купця, так і в продавця при застосуванні систем 
лояльності в торгівлі.

— Визначення впливу застосування си-
стем лояльності при розрахунках з покупцями 
з  урахуванням знижок на базу оподаткування 
доходів та  розмір податкових зобов’язань на 
додану вартість товарів

— Застосування систем лояльності торго-
вих підприємств в умовах динамічного розвит-
ку процесів автоматизації обліку знижок при 
розрахунках з покупцями. 

Таким чином, питання розрахунків з по-
купцями та  ефективного управління дебітор-
ською заборгованістю є ключовими питаннями 
для торгівельних підприємств та  організацій 
в умовах нових економічних відносин. 
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Документальне оформлення
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Оцінка в обліку
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Впровадження IT
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Рис. 3. Рекомендації щодо вдосконалення обліку розрахунків з покупцями в торгівлі

Джерело: складено автором за джерелами [16-37]

Оскільки бухгалтерський облік не може бути 
відокремленим від суспільно-економічних змін, 
він покликаний максимально сприяти впровад-
женню різних видів програм лояльності і  осо-
бливо в  торгівлі. Отже,  подальшим напрямом 
наукового дослідження є розробка методики 
бухгалтерського обліку розрахунків з покупця-
ми в  торгівлі в  умовах застосування програм 
лояльності та практичного застосування оцінки 
доходності від реалізації цих програм [38-39]. 
Також, перспективними напрямками дослід-
ження є питання систематизації та  класифіка-
ції елементів обліку та ефективного управління 
розрахунків з покупцями, визначення їх відмін-
ностей в  сфері оптової та  роздрібної торгівлі, 
удосконалення методики обліку та  обчислення 
знижок, бонусів, винагород покупцям при прид-
банні товарів, автоматизація та синергія систем 
лояльності та бухгалтерських програм.

ПОДЯКА
Висловлюю щиру подяку завідувачу кафе-

дри обліку та оподаткування Київського націо-
нального торговельно-економічного універси-
тету, доктору економічних наук, Фоміній Олені 
Володимирівні та  професору кафедри обліку 
та  оподаткування Київського національного 
торговельно-економічного університету, від-
міннику освіти, доктору економічних наук,   
Бенько Миколі Миколайовичу за значний 
внесок  в формування економічного мислення 
та сприяння щодо визначення наукової новиз-
ни тематики досліджень.

Окрему подяку висловлюю завідувачу 
кафедри  фінансів та  економіки Київського 
університету імені Бориса Грінченка, доктору 
економічних наук, Рамському Андрію Юрій-
овичу за надання фінансової підтримки в пу-
блікації статті.
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Аннотация. В статье исследовано научную и периодическую литературу по вопросу учета 
расчетов с покупателями за последние двадцать лет. Проанализировано сущность поня-
тия «расчеты», дано характеристику сущности, форм проявления и форм проведения рас-
четов по различным аспектам, в том числе: экономическому, бухгалтерскому, налоговому, 
банковскому и юридическому. 
В системе расчетов детализировано формы проявления расчетов с покупателями по вы-
шеперечисленным аспектам. Определено, что формой проявления экономического аспекта 
расчетов с покупателями является прибыль от продажи товаров и ущерб по сомнитель-
ным долгам, бухгалтерского аспекта  — выручка от реализации и дебиторская задолжен-
ность, налогового аспекта — налоговый кредит и налог на прибыль, банковского аспекта — 
кредитование и банковские гарантии, юридического аспекта- договора купли-продажи 
и агентские соглашения.
Рассмотрено различные подходы к проблематике последних публикаций по тематике рас-
четов с покупателями и определен круг вопросов, которые достаточно широко исследова-
ны и частично. Проведен глубокий анализ исследований и осуществлена систематизация 
взглядов ученых и практиков по вопросам учета расчетов с покупателями. Рассмотренные 
научные и практические публикации распределено по отраслевой направленности иссле-
дования на три группы: оптовая торговля, розничная торговля, другие отрасли. По сферам 
исследования публикации систематизировано тоже на три группы: дебиторская задолжен-
ность, расчеты с покупателями, системы лояльности. 
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Рекомендации по совершенствованию учета расчетов с покупателями, изложенные в иссле-
дуемых источниках классифицированы по семи направлениям, в том числе: классификация, 
оценка в бухгалтерском учете, документальное оформление и отражение в финансовой от-
четности, отображение на счетах бухгалтерского учета,  показатели оборотности и их 
анализ, внедрение информационных и Интернет-технологий, а также налогообложение. 
На  базе проведенных исследований проблемных вопросов бухгалтерского учета расчетов 
с  покупателями в  торговле определено пять направлений, требующих дальнейших науч-
ных исследований.

Ключевые слова: расчеты; систематизация; расчеты с покупателями; торговля; про-
граммы лояльности.
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Abstract. The  article examines the  scientific and periodical literature on  the  issue of  accounting 
for settlements with customers over the  past twenty years. Analyzes the  essence of  the  concept 
of  “payments”, given the  characteristics of  them essence, describes forms of  manifestation and 
the forms of calculations with clients on various aspects: economic, accounting, tax, banking and legal.
In the  payment system, the  forms of  payment settlement with customers are detailed according 
to  the  different aspects. Determined that the  manifestation form of  the  economic aspect 
of payments with buyers is the profit from the sale of goods and the expense from doubtful accounts, 
of the accounting aspects — sales revenue and receivables, of the tax aspects — tax credits and income 
tax, of the banking aspects — credits and bank guarantees, of the legal aspects — sales contract and 
agency agreements.
Various approaches to  the  problems of  recent publications on  the  subject of  settlements with 
customers and identify the issues that are widely studied and partially. Conducted in-depth researching 
of  practice and scientific analysis of  publications, as result are systematizing the  views of  scientists 
and practitioners on  the  accounting of  calculations with customers. The  reviewed scientific and 
practical publications are distributed according to the industry focus of the research into three groups: 
wholesale, retail, other industries. According to the areas of study, publications are also systematized 
into three groups: accounts receivable, settlements with customers, loyalty systems.
Recommendations for improving accounting of  settlements with customers, set out in  the  studied 
sources are classified in  seven areas, including: classification, accounting assessment, documenting 
and reflection in financial statements, the display in the accounts, turnover indicators and their analysis, 
implementation of  information technology and Internet technology and taxation. On  the  basis 
of the research was determined the problematic issues of accounting for settlements with customers 
in trade, defined five areas that require further research.

Keywords: calculations; systematization; settlements with customers; trade; loyalty programs.
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ФОРМУВАННЯ  
ФАХОВИХ КОМПЕТЕНЦІЙ ЕКОНОМІСТІВ  
У СУЧАСНОМУ УКРАЇНСЬКОМУ УНІВЕРСИТЕТІ  
В УМОВАХ ЄВРОІНТЕГРАЦІЇ

Анотація. Дана стаття є результатом наукового дослідження щодо виявлення напрямів 
підвищення якості формування фахових компетенцій економістів у  сучасному українському 
університеті в умовах євроінтеграції. За сучасним українським законодавством якість освіти 
формується зовнішньої системою, яку підтримує МОНУ та НАЗЯВО і внутрішньою системою, 
яку кожний заклад вищої освіти формує самостійно. Євроінтеграційне спрямування розвитку 
економіки України потребує більшої автономії університетів для більш швидкого реагування 
на запити фахівців для ринку праці. Зовнішнє оцінювання якості освіти у вигляді щорічних рей-
тингів закладів вищої освіти впливає на вибір абітурієнтів та часто їх батьків щодо обрання 
закладу для навчання. Абітурієнти при обранні закладу вищої освіти для подальшого навчан-
ня часто користуються інформацією, отриманою у  соціальних мережах. Формуючи внутріш-
ню систему якості освіти закладу вищої освіти потрібно подбати про правдиву інформацію 
про університет в різних джерелах інформації. Сформована матриця SWOT-аналізу системи 
формування фахових компетентностей бакалаврів та магістрів з економіки дозволила вия-
вити сильні сторони, недоліки, можливості та загрози сучасної системи якості в українських 
закладах вищої освіти. Виділено підсистеми зовнішнього та  внутрішнього рівнів системи 
забезпечення якості освіти. Внутрішня система якості освіти складається із наступних під-
систем:  моніторингу відповідності фахової підготовки викладачів вимогам МОНУ; моніто-
рингу якості викладання навчальних дисциплін; моніторингу набутих компетентностей 
студентами; моніторингу відповідності фахових компетентентностей, які закладено до 
освітньо-професійних та  освітньо-наукових програм, реаліям ринку праці;  стратегічного 
планування розвитку системи якості освіти університету. Для підсистем внутрішнього рів-
ня системи забезпечення якості освіти підібрано відповідні сучасні інструменти, які дають 
можливість здійснювати якісний вимір. Перспективними напрямами підвищення рівня якості 
освіти в українських університетах є практико орієнтоване навчання студентів, зв’язок із ро-
ботодавцями та узгодження  змісту освітньо-професійних програм із фахівцями-практика-
ми, здійснення наукових досліджень студентами під час навчання в університеті. 

Ключові слова: Україна; система освіти; якість; SWOT-аналіз; компетентності; наукові до-
слідження; підготовка економістів; євроінтеграція.
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ВСТУП
Постановка проблеми. Підвищення рівня 

якості освіти є одним із ключових чинників 
підвищення конкурентоздатності країни. За су-
часним українським законодавством якість 
освіти регулюється зовнішньою системою, яка 
сформована Міністерством освіти та  науки 
України (МОНУ) та Національним агентством 
із забезпечення якості  вищої освіти  (НАЗЯВО) 
і  внутрішніми системи закладів вищої освіти, 
які можуть відрізнятися. Євроінтеграційний 
напрям розвитку економіки України потре-
бує більшої автономії університетів для більш 
гнучкого реагування на потреби ринку праці. 
Щорічний перегляд освітніх та  освітньо-нау-
кових програм підготовки фахівців надає мож-
ливість вчасно вносити корективи у навчальні 
плани та підвищувати рівень якості освіти з ме-
тою більшої відповідності підготовлених фахів-
ців вимогам ринкового середовища. Набуття 
міжнародного досвіду у підготовці фахівців до-
помагає сформувати компетентності майбутніх 
фахівців таким чином, щоб вони були конку-
рентоздатними на міжнародному ринку пра-
ці. Зважаючи на сучасні процеси глобалізації 
світової економіки та євроінтеграційні процеси 
української економіки система оцінки якості 
освіти при формуванні фахових компетенцій 
економістів потребує удосконалення та  по-
дальшого розвитку. Покращення якості освіти 
фахівців, зокрема економістів, в умовах євроін-
теграційних процесів та  програм міжнародної 
мобільності сприятиме зростанню конкуренто-
здатності майбутніх спеціалістів та  підвищен-
ню рейтингу університету.

Аналіз останніх досліджень і  публікацій. 
Питанням розробки методичних і практичних 
аспектів забезпечення якості освіти у сучасних 
українських університетах займаються такі 
вчені: С. Архіпова, О. Александрова, Н. Вінніко-
ва, Т. Лукіна, О. Ляшенко, О. Локшина, В. Са-
фонова, Н. Задорожнюк, Т. Хлебнікова, та інші. 
Зважаючи на велику кількість праць, в  яких 
розглянуто різні аспекти освітнього процесу, 
та враховуючи сучасні зміни при реформуванні 
системи забезпечення якості у закладах вищої 
освіти та реформування економіки країни, до-
цільно провести дослідження щодо ефектив-
них напрямів забезпечення якості формування 
фахових компетентностей економістів у сучас-
ному університеті.

Мета статті полягає у  дослідженні стану 
системи якості освіти сучасного українсько-
го університету та  обґрунтуванні напрямів 
підвищення якості формування фахових ком-
петенцій економістів у сучасному українському 
університеті в умовах євроінтеграції.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Однією із умов конкурентоздатності за-

кладу вищої освіти є наявність у  нього вну-
трішньої системи якості освіти, яка відповідає 
сучасним вимогам національних та  міжна-
родних стандартів. Процес створення таких 
систем у  закладах вищої освіти відбувається 
повільно, що може привести до певних втрат 
у  формуванні інтелектуального потенціа-
лу країни. Такі втрати можуть у  подальшо-
му позначатися і  рівні національної безпеки. 
Фахівці з  економіки працюють в  усіх сферах 
національної економіки та  на всіх видах під-
приємств. Реформування економіки, яке три-
ває всі роки незалежності України, вимагає від 
фахівців ґрунтовного рівня знань. Вимоги су-
часного ринку праці, який за умови євроінте-
грації розширюється до країн Європейського 
Союзу, потребує від фахівця не тільки знань 
та  навичок в  межах спеціальності, а й сфор-
мованих особистісних та професійних компе-
тентностей, знання іноземної мови, здатності 
до самоосвіти, вміння працювати в  команді 
та  продукувати нові ідеї, соціального рівня 
відповідальності за прийняті професійні рі-
шення. Такі вимоги ринку праці  у свою чергу 
потребують відповідних змін у  навчальному 
процесі закладів вищої освіти, зокрема кон-
тролю за якістю освіти. Формування фахових 
компетенцій у  економістів та  надання сучас-
ного рівня знань має велике значення для по-
дальшого розвитку економіки країни в умовах 
глобалізаційних викликів та  євроінтеграцій-
ного розвитку економіки України.  Тому фор-
мування внутрішньої системи оцінки якості 
формування фахових компетенцій майбутніх 
фахівців всіх спеціальностей і, зокрема, еко-
номістів, є важливим для забезпечення ста-
лого розвитку економіки країни та вирішення 
питань економічної безпеки.

Процес оцінювання якості освіти у  за-
кладах вищої освіти триває протягом існу-
вання  системи вищої освіти. Змінюються 
методи та  інструменти оцінювання якості 
освіти. Змінюється саме поняття якості вищої 
освіти. Обираючи місце майбутнього навчан-
ня абітурієнти та  їх батьки користуються ін-
формацією зовнішньої системи оцінки якості 
освіти, це, зазвичай, рейтинги університетів. 
Проте не тільки рейтинг університету впли-
ває на вибір абітурієнтів. Часто батьки реко-
мендують своїм дітям той університет, в якому 
вони самі отримали освіту. Абітурієнти при-
слуховуються і  до думки старших друзів, які 
навчаються в тому чи іншому університеті. На 
вибір навчального закладу впливає і інформа-
ція, яку абітурієнти отримують у  соціальних 
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мережах. Тому, будуючи внутрішню систему 
якості освіти, доцільно подбати про якісну 
та правдиву інформацію про університет у різ-
них інформаційних мережах. 

SWOT-матриця дозволяє виділити сильні 
та слабкі сторони, а також можливості і загрози 

сучасної системи формування фахових компе-
тенцій економістів в  українських закладах ви-
щої освіти (табл. 1).

Система забезпечення якості освіти має два 
рівні оцінювання: зовнішній та  внутрішній  
[1, 2, 3].

Таблиця 1

ПЕРЕВАГИ ТА НЕДОЛІКИ, МОЖЛИВОСТІ ТА ЗАГРОЗИ СУЧАСНОЇ СИСТЕМИ  
ФОРМУВАННЯ ФАХОВИХ КОМПЕТЕНЦІЙ БАКАЛАВРІВ ТА МАГІСТРІВ  

З ЕКОНОМІКИ В УКРАЇНСЬКИХ ЗАКЛАДАХ ВИЩОЇ ОСВІТИ.

Strengths (сильні сторони) Weaknesses (недоліки)

— достатній та високий рівень викладання фахових 
дисципліни, що надає можливість отримати сту-
дентам достатній теоретичний рівень підготовки 
для формування фахових компетенцій;
— зацікавленість всіх учасників освітнього процесу 
у  достовірній інформації та  об’єктивних результа-
тах процесу формування фахових компетентностей 
економістів.

— недосконалі бази для проходження виробничої 
практики (часто процес проходження виробничої 
практики відбувається формально, що не надає мож-
ливості отримати студентам необхідного рівня прак-
тичних навичок для майбутньої роботи);
— нестабільність сучасного ринку праці, що не на-
дає впевненості майбутнім фахівцям у  забезпече-
ності їх місцем роботи за фахом і отриманим рівнем 
кваліфікації.

Opportunities (можливості) Threats (загрози)

— можливості дистанційного навчання та  отри-
мання додаткових знань з фахових дисциплін;
— отримання досвіду навчання в  зарубіжних 
університетах за рахунок роботи програм з міжна-
родного обміну та  удосконалення фахових компе-
тенцій із урахуванням міжнародного досвіду;
— можливості суміщення практичної роботи та на-
вчання у магістратурі за рахунок гнучкості графіків 
навчального процесу.

— брак досвіду українських університетів у  забезпе-
чення власної автономії;
— обмежені можливості стажування викладачів для 
набуття навичок викладання фахових дисциплін 
за світовими стандартами;
— перманентні зміни законодавчо-правових актів, що 
регулюють діяльність закладів вищої освіти;
— недостатній рівень оплати праці висококваліфіко-
ваних викладачів фахових дисциплін, що викликає 
відтік цих фахівців в інші галузі.

Джерело: складено авторами за власними спостереженнями та узагальненням досвіду роботи

До складових зовнішньої системи оціню-
вання якості формування компетентностей 
майбутніх фахівців в українській системі вищої 
освіти можна віднести наступні:

1) формування стандартів освіти;
2) процедури ліцензування та  акредитації 

освітньої діяльності;
3) державна атестація;
4) рейтингове оцінювання.
До складових внутрішньої системи оціню-

вання якості формування фахових компетент-
ностей майбутніх фахівців та, зокрема, еко-
номістів відносяться наступні:

1) підсистема моніторингу відповідності фа-
хової підготовки викладачів вимогам МОНУ;

2) підсистема моніторингу якості викладан-
ня навчальних дисциплін;

3) підсистема моніторингу набутих компе-
тентностей студентами;

4) підсистема моніторингу відповідності 
фахових компетентентностей, які закладено 
до освітньо-професійних та освітньо-наукових 
програм, реаліям ринку праці.;

5) підсистема стратегічного планування ро-
звитку системи якості освіти університету. 

Для виділених підсистем внутрішньої си-
стеми оцінювання якості формування фахових 
компетентностей майбутніх фахівців підібрано 
інструменти, які допомагають здійснити якісну 
оцінку (табл. 2).

До позитивної практики університетів у за-
безпеченні моніторингу якості формування 
фахових компетенцій варто віднести рецензу-
вання освітніх та  освітньо-наукових програм 
підготовки фахівців зовнішніми рецензентами, 
як фахівцями інших закладів вищої освіти так 
і практиками. 
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Таблиця 2

ІНСТРУМЕНТИ ВНУТРІШНЬОЇ СИСТЕМИ ОЦІНЮВАННЯ ЯКОСТІ  
ФОРМУВАННЯ ФАХОВИХ КОМПЕТЕНТНОСТЕЙ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ

Підсистема Інструменти

Підсистема моніторингу відповідності фахової підго-
товки викладачів вимогам МОНУ.

Кадрові вимоги щодо забезпечення провадження 
освітньої діяльності у сфері вищої та післядиплом-
ної освіти для осіб з вищою освітою

Підсистема моніторингу якості викладання навчаль-
них дисциплін.

Оцінка змісту робочих навчальних програм (часто 
проводиться формально); перевірка наявності ме-
тодичного забезпечення навчальної дисципліни, 

Підсистема моніторингу набутих компетентностей 
студентами.

Поточні контролі знань за різними формами про-
ведення; підсумковий контроль знань

Підсистема моніторингу відповідності фахових компе-
тентентностей, які закладено до освітньо-професійних 
та освітньо-наукових програм, реаліям ринку праці.

Зворотній зв’язок з  роботодавцями щодо якості 
підготовлених фахівців.
Оцінювання звітів з практики. 

Підсистема стратегічного планування розвитку систе-
ми якості освіти університету.

Відкриття нових освітньо-професійних та  освіт-
ньо-наукових програм та  закриття неконкуренто-
здатних освітніх програм.
Розробка та  своєчасне її удосконалення системи 
оцінки якості освітніх програм та їх відповідності 
запитам ринку праці.

Джерело: складено авторами за власними спостереженнями та узагальненням досвіду роботи

Якість рівня підготовки сучасного фахівця 
залежить не тільки від суми теоретичних знань 
та набуття практичних навичок в період навчан-
ня, а й від можливості займатися інтелектуаль-
ною працею, а саме приймати участь у наукових 
заходах та публікувати наукові праці. Розвиток 
наукової складової є дуже важливим для підго-
товки майбутнього фахівця. За рахунок науко-
вої складової в освіті економістів закладається 
здатність мислити інноваційно, шукати науково 
обґрунтовані рішення з  економічних питань. 
Потрібно зауважити, що наукова активність 
студентів не є стабільною величиною із  року 
у рік. Аналіз кількості опублікованих наукових 
праць студентів у  збірниках матеріалів щоріч-
них науково-практичних конференцій  за прак-
тичним досвідом кафедри фінансів та економіки 
Київського університету імені Бориса Грінченка 
показав наступну динаміку: 2013 р.  — 120 тез 
доповідей; 2014 р. — 95 тез доповідей; 2015 р. — 
37 тез доповідей; 2016 р.  — 41 тези доповідей; 
2017 р.  — 69 тез доповідей; 2018 р.  — 44 тези 
доповідей. Нестабільність динаміки публікацій 
результатів студентських наукових досліджень 
свідчить про  те, що потрібно активніше залу-
чати студентів до наукової роботи, мотивувати 
студентів займатися науковими дослідження-
ми, публікувати результати цих досліджень не 
тільки в  українських наукових виданнях а й 
у міжнародних. Активне залучення студентів до 
наукових досліджень надасть можливість сфор-

мувати у  студента систему інноваційного мис-
лення, що є дуже важливою вимогою сучасного 
ринку праці.

Якість освіти у  закладах вищої освіти оці-
нюється за певними стандартами. Виділяють 
12  систем оцінки стандартів якості освіти. 
До міжнародних стандартів оцінки якості освіти 
віднесено наступні системи: ISO 9001:2015, 
ASIN, ABET, THE-ICE. До національних стан-
дартів віднесено наступні: MBNQA, CAQC, 
AAQ, NIAD-UE,  JUAA, JIHEE, TEQSA, CAA 
[4]. Національні системи застосовують у різних 
країнах. Міжнародні системи можуть бути за-
стосовано в усіх країнах. В Україні застосовують 
стандарт ISO 9001:2015 [5]. Цим стандартом пе-
редбачено наступні критерії досягнення якісних 
переваг: орієнтація на клієнта, лідерство, залу-
чення людей, технологічний (процесний) під-
хід, удосконалення, прийняття рішень на основі 
фактичних даних, управління взаємодіями. 

Переваги здійснення внутрішнього аудиту 
системи якості освіти очевидні. Ці переваги обу-
мовлені триєдиним зв’язком між адміністрацією 
закладу вищої освіти, студентами, та роботодав-
цями. Існує зацікавленість керівництва універ-
ситетів у  отриманні об’єктивних даних щодо 
процесу підготовки майбутніх фахівців; зацікав-
леність студентів у  отриманні сучасного рівня 
освіти; зацікавленість роботодавців у  достат-
ньому та  високому рівні підготовленості май-
бутніх робітників для виконання своїх робочих 
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обов’язків. Роботодавці не зацікавлені у  вкла-
данні додаткових коштів  у додаткову підготовку 
молодих працівників. Тому більш жорсткі умо-
ви ринку праці вимагають від майбутніх фахів-
ців отримання більше практичних навичок при 
проходженні навчання у  вищому навчальному 
закладі. Особливість підготовки фахівців з еко-
номіки обумовлена тим, що ці фахівці можуть 
працювати на підприємствах різної форми влас-
ності, в організаціях. Іноземних фірмах, банках, 
страхових та  інвестиційних  компаніях, відді-
лах місцевих державних адміністрацій та інших 
організаціях, що вимагає від них певних знань 
та навичок. Безумовно, що навчальні плани під-
готовки бакалаврів та магістрів за спеціальністю 
економіка не можуть передбачити всього, проте 
склад навчальних дисциплін дозволяє студен-
там сформувати основу економічних знань. Із 
переліку економічних спеціальностей спеціаль-
ність 051 Економіка має найбільш широкий 
спектр працевлаштування випускників, що ви-
магає від розробників освітньо-професійних 
програм та  навчальних планів ґрунтовних знань 
щодо підготовки майбутніх економістів.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
Результати проведеного дослідження дають 

можливість зробити наголос на те, що провід-
на роль у  формуванні якісної системи освіти 
в  українських закладах вищої освіти в  умовах 
євроінтеграції належить людським чинникам, 
а саме: укомплектованості складу науково-пе-
дагогічних працівників, його відповідності 
вимогам МОНУ, достатньому рівню вмотиво-
ваності праці всіх співробітників університету, 
проведення наявність підрозділу якості освіти 
в  університеті, який забезпечує проведення 
внутрішнього контролю системи якості освіти. 
Перспективними напрямами підвищення рівня 
якості освіти є практико орієнтоване навчання 
студентів, зв’язок із роботодавцями та  здійс-
нення наукових досліджень студентами під час 
навчання в університеті. 

Перспективи подальших досліджень поля-
гають у виявленні чинників, які впливають на 
зовнішню та внутрішню системи якості освіти 
та оцінка їх впливу, розробка кількісних показ-
ників оцінки якості освіти.
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Аннотация. Данная статья является результатом научного исследования по выявле-
нию направлений повышения качества формирования профессиональных компетенций 
экономистов в современном украинском университете в условиях евроинтеграции. По со-
временному украинскому законодательству качество образования формируется внешней 
системой, которую поддерживает МОНУ и НАЗЯВО и внутренней системой, которую каж-
дый учреждение высшего образования формирует самостоятельно. Евроинтеграционное 
направление развития экономики Украины требует большей автономии университетов 
для более быстрого реагирования на запросы специалистов для рынка труда. Внешнее 
оценивание качества образования в виде ежегодных рейтингов высших учебных заведений 
влияет на выбор абитуриентов и часто их родителей при избрании заведения для обуче-
ния. Абитуриенты при выборе учреждения высшего образования для дальнейшего обучения 
часто пользуются информацией, полученной в  социальных сетях. Формируя внутреннюю 
систему качества образования учреждения высшего образования, нужно позаботиться 
о правдивой информации об университете в различных источниках информации. Сформи-
рованная матрица SWOT-анализа системы формирования профессиональных компетенций 
бакалавров и магистров по экономике позволила выявить сильные стороны, недостатки, 
возможности и угрозы современной системы качества в украинском учреждениях высшего 
образования. Выделено подсистемы внешнего и внутреннего уровней системы обеспечения 
качества образования. Внутренняя система качества образования состоит из следующих 
подсистем: мониторинга соответствия профессиональной подготовки преподавателей 
требованиям МОНУ; мониторинга качества преподавания учебных дисциплин; мониторин-
га приобретенных компетенций студентов; мониторинга соответствия профессиональ-
ных компетентентностей, которые заложены в образовательно-профессиональных и об-
разовательно-научных программах, реалиям рынка труда; стратегического планирования 
развития системы качества образования университета. Для подсистем внутреннего уров-
ня системы обеспечения качества образования подобрано соответствующие современ-
ные инструменты, которые дают возможность осуществлять качественное измерение. 
Перспективными направлениями повышения уровня качества образования в  украин ских 
университетах есть практико ориентированное обучение студентов, связь с работода-
телями и согласования содержания образовательно-профессиональных программ со специ-
алистами-практиками, осуществление научных исследований студентами во время обуче-
ния в университете. 

Ключевые слова: Украина; система образования; качество; SWOT-анализ; компетентно-
сти; научные исследования; подготовка экономистов; евроинтеграция.
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Abstract. This article is the result of the scientific study on identifying areas for improving the quality 
of  the  formation of  professional competencies of  economists in  the  modern Ukrainian university 
in  conditions of  European integration. According to  the  existing Ukrainian legislation, the  quality 
of  education is formed by the  external system supported by the  Ministry of  Education and Science 
of Ukraine (MESU) and the National Agency for Quality Assurance in Higher Education and the internal 
system that is formed by each institution of higher education independently. The European integration 
trend of  Ukrainian economy requires greater autonomy of  universities to  respond more quickly 
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to  the  demand for specialists on  the  labor market. External assessment of  the  quality of  education 
in the form of the annual ratings of institutions of higher education affects the choice of entrants and 
often their parents in choosing an institution for study. Very often the applicants for choosing a higher 
education establishment for further study rely on  the  information found on  social networks. When 
forming the internal system of education quality assurance in an institution of higher education it is 
necessary to take care of the true information about the university in various sources of information. 
The matrix of the SWOT analysis of the system of formation of professional competencies of bachelors 
and masters in  economics has revealed the  strengths, weaknesses, opportunities and challenges 
of  the  current quality assurance system in  Ukrainian higher education establishments. The  internal 
quality assurance system of education consists of the following subsystems: monitoring compliance 
of  lecturers’ professional training with the  requirements of  the  MESU; monitoring the  quality 
of teaching disciplines; monitoring of acquired competencies by students; monitoring of conformity 
of  professional competencies, which are laid down in  educational-professional and educational-
scientific programs, with the  realities of  the  labor market; strategic planning of  the  development 
of  the  university’s  system  of  education quality assurance. For subsystems of  the  internal level 
of the education quality assurance system, appropriate modern tools have been selected that make 
it possible to introduce a qualitative dimension. Promising ways to improve the quality of education 
in Ukrainian universities are the practice-oriented student learning, the relationship with employers 
and the alignment of the content of educational and professional programs with practitioners as wel 
as more active engagement of students in doing research during their study at the university. 

Key words: Ukraine; system of  education; quality; SWOT-analysis; competences; scientific studies; 
training of economists; Eurointegration.
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РОЗВИТОК ЖИТЛОВОЇ ІНФРАСТРУКТУРИ  
СІЛЬСЬКИХ ТЕРИТОРІЙ НА ОСНОВІ  
ДЕРЖАВНО-ПІДПРИЄМНИЦЬКОГО ПАРТНЕРСТВА

Анотація. У статті розглянуто питання розвитку житлової інфраструктури сільських те-
риторій. За умови сучасної тенденції урбанізації та переселення мешканців сільських тери-
торій до міст, соціальний розвиток сільських територій, зокрема житлового господарства, 
набувають актуальності у  теперішньому реформуванню економіки країни. Агропромисло-
вий комплекс країни розвивається прогресуючими темпами, проте розвиток соціальної ін-
фраструктури сільських територій значно відстає. За результатами проведеного аналізу 
зроблено висновки про те, що темпи житлового будівництва та введення в експлуатацію 
житла у  міських поселеннях у  2,5 рази перевищують темпи житлового будівництва у  сіль-
ській місцевості. Кількість збудованих квартир у сільській місцевості за період 201–2017 рр. 
зросла на 3,85 %. Загальна житлова площа прийнятого в експлуатацію житла у міських по-
селеннях у  2017 р. у  2,48 рази перевищила загальну житлову площу у  сільських поселеннях. 
Кількість збудованих квартир у міських поселеннях у 2017 р. у 3,67 рази перевищила кількість 
збудованих квартир у сільській місцевості. 
У Київській області розташовано 6718 будинків сільського, селищного та  відомчого жит-
лового фонду, з яких 355 є об’єднаннями співвласників багатоквартирних будинків. Значний 
фізичний знос тепломереж, водопостачальних мереж та  мереж водовідведення є пробле-
мою Київського регіону. Для вирішення цієї проблеми потрібні значні фінансові інвестиції, які 
держава не може виділити у повному обсязі. Доцільно рекомендувати поступове вирішення 
проблеми відновлення та реконструкції житлової інфраструктури сільських територій за 
рахунок впровадження механізму державно-підприємницького партнерства, що сприятиме 
зменшенню диспропорцій у житлових умовах та споживанні послуг між сільським та міським 
населенням. Враховуючи відсутність достатнього досвіду України у застосування механіз-
му державно-підприємницького партнерства та наявність достатньо повної законодавчої 
бази для його реалізації, рекомендовано на початковому етапі оформлювати відносини спі-
впраці державного та приватного секторів на основі договорів оренди.

Ключові слова: Україна; житловий фонд; стан; розвиток; інновації; законодавство; регулю-
вання; нормативно-правові акти; ефективність. 
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ВСТУП
Постановка проблеми. Розвиток та  ефек-

тивне функціонування житлово-комунальної 
інфраструктури сільських територій відіграє 
значну роль у розвитку національної економіки 
країни та  є значним чинником у  забезпеченні 
соціальної безпеки країни. Сучасний стан жит-
лово-комунальної інфраструктури в  Україні 

характеризується низькою ефективністю діяль-
ності, дефіцитом бюджетних коштів на її ро-
звиток, повільним узгодженням нормативних 
актів, повільним впровадженням інновацій, зо-
крема ресурсозберігаючих технологій, низьким 
рівнем демонополізації та  створення конку-
рентного середовища. Зволікання із реформу-
ванням житлово-комунальної інфраструктури 
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приводить до погіршення її стану та розвитку 
кризової ситуації в країні. Все це вимагає пошу-
ку нових ідей в галузі державно-підприємниць-
кого партнерства розвитку житлово-комуналь-
ної інфраструктури сільських територій.

Аналіз останніх досліджень і  публікацій. 
Проблемам соціально-економічного розвитку  
інфраструктури сільських територій приділяли  
увагу у своїх працях наступні вчені: З. Варналій, 
В.П. Рябоконь, Л.А. Рарок, Л.І. Воркун, Л.К. Дем-
кович, В.С. Коробка, Т.Г. Пенцак, В. Мельник, О. 
Погрещук, Т.П.Саблук, М.Й.Малік, О.М.Кро-
пивко, О.Г.Булавка та  інші. Попри ґрунтовні 
та багатоаспектні дослідження науковців у сфері 
розвитку житлово-комунальної інфраструкту-
ри дотепер не існує єдності наукових поглядів, 
що обумовлює необхідність  дослідження дано-
го питання та розробки практичних рекоменда-
цій саме для сільських територій. 

Мета статті полягає у  дослідженні  сучас-
ного стану житлової інфраструктури сільських 
територій та  визначення напрямів розв’язан-
ня проблеми її подальшого розвитку на основі 
державно-підприємницького партнерства.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ
Соціальна інфраструктуру, зокрема житло-

ве господарство, є одним із найбільш значущих 
внутрішніх чинників рівня життя мешканців 
сільських територій. Стан соціального розвит-
ку сільських територій тісно пов’язаний із агро-
промисловим виробництвом на цих територіях. 
Але існує і зворотній зв’язок: чим вище стан со-
ціального розвитку сільської території, тим до-
цільніше будувати там агропідприємства.

За сьогоднішніх умов економічного розвит-
ку нашої країни більшість сільських територій 
характеризуються низьким рівнем соціаль-
но-економічного розвитку, особливо у  сфері 
житлового господарства. Сучасний процес ур-
банізації сприяє переселенню працездатного 
населення із сільської місцевості до міст, що 
підвищує попит на житло у  містах та  знижує 
попит на житло у селах.  Житловий фонд у мі-
стах має тенденцію до зростання за рахунок 
нового будівництва та реконструкції зношено-
го житлового фонду. Житловий фонд у сільсь-
кій місцевості розвивається більш повільними 
темпами (табл. 1). 

Таблиця 1

ДИНАМІКА ТЕМПІВ РОЗВИТКУ ЖИТЛОВОГО ФОНДУ УКРАЇНИ  
ЗА РАХУНОК ПРИЙНЯТОГО В ЕКСПЛУАТАЦІЮ ЖИТЛА ЗА ПЕРІОД 2013–2017 рр.

Показник 2013 20141 20151 20161 20171
Відхилення
даних 2017 
від 2013, %

Прийняття в експлуатацію житла 
по Україні — усього, тис. м2 9949 9741 11044 9367 10206 2,58

у т.ч. 
— у міських поселеннях, тис. м2 6685 6645 7465 6503 7274 8,81

— у  сільській місцевості, тис. м2 3264 3096 3579 2864 2932 –10,17

Кількість збудованих квартир, тис. 93 105 120 113 126 35,48

Кількість збудованих квартир 
у міських поселеннях, тис. 67 77 89 85 99 47,76

Кількість збудованих квартир 
у сільській місцевості, тис. 26 28 31 28 27 3,85

Джерело: складено автором за даними [ ] 

Динаміка темпів прийняття в експлуатацію 
житла за рахунок нового будівництва за період 
2013-2017 рр. по Україні в цілому має позитив-
ну тенденцію до зростання. Темпи приросту 
житлового фонду різні: в  міських поселеннях 

житловий фонд за досліджуваний період збіль-
шився на 8,8 %, проте у  сільській місцевості 
обсяги введення в  експлуатацію житлового 
фонду зменшились на 10,17 %. Кількість збу-
дованих квартир в цілому по Україні за період 

1 Офіційні дані за 2014–2017 рр. наведено без урахування тимчасово окупованої території Автономної Республіки Крим 
і м. Севастополя.
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2013–2017 рр. зросла на 35,48 %, у  тому числі 
у міських поселеннях — на 47,76 %, у сільській 
місцевості — на 3,85 %. Загальна житлова пло-
ща прийнятого в експлуатацію житла у міських 
поселеннях у  2017 р. у  2,48 рази перевищила 
загальну житлову площу у  сільських поселен-
нях. Кількість збудованих квартир у  міських 
поселеннях у  2017 р. у  3,67 рази перевищила 
кількість збудованих квартир у сільській місце-
вості. Таким чином, можна зробити висновок, 
що темпи житлового будівництва та  введення 
в  експлуатацію житла у  міських поселеннях 
у  2,5 рази перевищують темпи житлового бу-
дівництва у  сільській місцевості. За даними 
Державної служби статистики України люди, 
що проживають у  сільській місцевості мають 
гірші житлові умови, ніж люди, які мешкають 
у міських поселеннях у 2017 р.

У Київській області загальна площа житло-
вих будинків та  квартир в  сільській місцево-
сті складає 13,09 млн. м2, загальною кількістю 
6718 будинків сільського, селищного та відом-
чого житлового фонду. На території Київської 
області створено та  функціонує 355 об’єднань 
співвласників багатоквартирних будинків. 
Загальна протяжність водопровідних мереж 
складає 5,112,98 км. Фізичний знос водопо-
стачальних мереж та  мереж водовідведення є 
проблемою регіону. Понад 40 % мереж водовід-
ведення експлуатується понад 40 років і  має 
значний фізичний знос, більше 35,0 % мереж 
перебуває в аварійному стані. За статистични-
ми даними благоустрій житлового фонду сіль-
ських території часто має незадовільний стан. 
За проведеними обстеженнями 39,0 % квартир, 
які розташовано у селах, не мають центрально-
го опалення, 40, 0 % квартир не мають водопро-
воду, 45,0 % квартир не мають природного газу 
[1]. Багато будинків у  сільській місцевості ви-
користовуються сезонно, частина з них є повні-
стю покинутими. 

Київська область належить до енергонасиче-
них регіонів. На території Київщини розташова-
но енергогенеруючі підприємства: Трипільська 
ТЕС, Білоцерківська ТЕЦ, каскад Київських ГЕС, 
малі гідроелектростанції. В  Київській області 
працює 1409 енергогенеруючих підприємств,  
з  них 225  — на альтернативних видах палива. 
Підприємства енергетики Київської області ви-
робляють  7 млрд. кВт*год/рік електроенергії, 
що перевищує обсяги її споживання на 1,7 млрд. 
кВт*год/рік [5]. Повне забезпечення споживачів 
електричною енергією є позитивною рисою еко-
номічного розвитку Київської області. 

Розвиток сільських територій пов’язаний не 
тільки із наявністю та вдосконаленням житло-
вого фонду, а також із наявністю та розвитком  

іншої соціальної інфраструктури. До соціаль-
ної інфраструктури відносять заклади освіти, 
культури, охорони здоров’я, служби побуту, 
транспорту і зв’язку у частині, пов’язаній з об-
слуговуванням населення, інші заклади не-
виробничої сфери та  торгівлі. Система освіти 
в Україні є комплексним поєднанням у собі на-
вчання та виховання. Першою ланкою системи 
освіти є дошкільне виховання, другою  — нав-
чання в  загально освітніх школах або гімна-
зіях. У  сільській місцевості Київської області 
працюють 571 загальноосвітніх навчальних за-
кладів. Потреби населення не повною мірою за-
доволені існуючою мережею загальноосвітніх 
шкіл. За останні 9 років у сільській місцевості 
простежується тенденція до скорочення кіль-
кості як загальноосвітніх шкіл так і  дитячих 
дошкільних закладів. Крупні сільські населені 
пункти кращі забезпечені дитячими дошкіль-
ними закладами. В останні роки у селах майже 
згорнута служба надання населенню побуто-
вих послуг. Відсутність достатньої кількості 
об’єктів соціальної інфраструктури та знижена 
можливість знайти постійну роботу спонукає 
молодь переїздити до міста. Зниження потен-
ціалу соціальної та  житлової інфраструктури 
сільських територій приводить до зменшення 
кількості сільського населення та  сприяє про-
цесу урбанізації в країні.

Важливе значення у  розвитку житлової ін-
фраструктури  сільських територій має збіль-
шення обсягу житлового будівництва та  га-
зифікація сіл. Вирішення житлової проблеми 
впливає на демографічну ситуацію та  закрі-
плення населення молодого віку на селі. Га-
зифікація сіл є одним із пріоритетних завдань 
розвитку інфраструктури, так як вирішується 
не тільки питання покращення побутових умов 
мешканців сіл, а й питання опалення житло-
вих будинків. Найкращий стан щодо рівня га-
зифікації сіл маж Київська область, в  якій на 
початок 2019 р. газифіковано 98 % сільських 
будинків та квартир [1]. 

Враховуючи сучасні тенденції щодо утворен-
ня місцевих територіальних громад змінюється 
система фінансування закладів соціальної ін-
фраструктури. Сучасний стан соціальної ін-
фраструктури в  сільській місцевості значно 
потерпає від хронічної нестачі фінансування. 
Більшість керівників підприємств, які розта-
шовані у сільській місцевості або фермерів, які 
орендують землю, не зацікавлені у  вкладанні 
грошей у  розвиток соціальної сфери з  різних 
причин. У  місцевих органів влади немає мож-
ливості достатнього фінансування розвитку со-
ціальної інфраструктури у сільській місцевості 
за рахунок обмеженості бюджетів. Із за відсут-
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ності достатнього фінансування соціальна ін-
фраструктура в  сільській місцевості руйнуєть-
ся, а люди пересіяються до міст. Починаючи із 
2005 року в  країні припинили існування 962 
сіла, а в 369 сілах повністю відсутнє населення, 
проте вони ще не зняті із обліку [1]. Реформу-
ючи економіку країни потрібно більше уваги 
приділити розвитку сільських територій. Вра-
ховуючи важливість соціальної інфраструктури 
і, зокрема, житлової інфраструктури, необхідно 
знаходити оптимальні джерела фінансування, 
розбудові та відродження сільський територій.

Одним із шляхів фінансування розвитку 
об’єктів соціальної інфраструктури у сільській 
місцевості є запуск механізму державно-під-
приємницького партнерства. До  критичних 
секторів соціальної інфраструктури сільсь-
ких територій відносяться: централізоване 
теплопостачання, водопостачання та  водовід-
ведення. Централізоване теплопостачання 
мають 2/3  житлових будинків України. Фізич-
ний та  моральний знос основних фондів те-
плопостачальних мереж приводять до втрат 
в  мережах генерації, комунікації та  кінцево-
го споживання до 60 %. Обсяги споживання 
тепла через централізоване теплопостачання 
в Україні в декілька разів перевищують анало-
гічні обсяги в країнах Європи. За даними ста-
тистики тільки 3% житлових багатоквартирних 
будинків Києва обладнано сучасними прила-
дами обліку тепла. Багато житлових будинків 
в Україні не мають приладів обліку та регулю-
вання тепла, тому споживачі не можуть кон-
тролювати фактичний стан споживання тепло-
енергії, а підприємці не мають стимулу щодо 
скорочення втрат тепла у  мережах. Опалення 
вважається соціальним благом, тому регулю-
вання тарифів у цій сфері повинно більше кон-
тролюватися державою. Фінансові проблеми 
сектору теплоенергетики є комплексними. Ін-
вестиції, які залучаються у сферу теплоенерге-
тики не завжди працюють ефективно. Приватні 
підприємці, які готові вкладати приватний ка-
пітал у сферу теплоенергетики, зіштовхуються 
із певними законодавчими та адміністративни-
ми бар’єрами. Системи водопостачання та во-
довідведення також потребують значних інве-
стицій. Обсяг яких значно перевищує обсяги 
місцевих бюджетів та донорський організацій. 
Відповідно до чинного законодавства України 
не підлягають приватизації об’єкти інженерної 
інфраструктури по благоустрою міст та сіл, до 
яких також відносяться об’єкти водопостачан-
ня та водовідведення, постачання газу та тепла. 
Тому державно-підприємницьке партнерство 
можливо  тільки за умови концесії чи орен-
ди приватним сектором об’єктів комунальної 

власності. Використовуючи досвід європейсь-
ких країн у  сфері державно-підприємницько-
го партнерства у  галузі житлово-комунальної 
інфраструктури Україна зробила суттєві кро-
ки вперед. В Україні створена достатньо повна 
законодавча база реалізації проектів на основі 
державно-підприємницького партнерства. 
Суттєвим недоліком є відсутність найбільш 
прийнятної інституційної структури, а саме, 
органів виконавчої влади, які б забезпечували б 
на достатньо прозорому рівні експертизу та від-
бір проектів, контроль за здійсненням інвесту-
вання та  гарантування приватних інвестицій, 
консалтингові послуги тощо. У  вирішенні цієї 
проблеми Україні доцільно спиратися на досвід 
інших країн, які мають успіх у  розвитку со-
ціальних проектів за рахунок існуючого в цих 
країнах механізму публічно-приватного пар-
тнерства. До успішного застосування механіз-
му державно-підприємницького партнерства 
в Україні важливо також формувати громадсь-
ку думку щодо передачі частини контролюючих 
функцій у сфері житлової інфраструктури під-
приємствам приватного сектору.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
Розвиток житлової інфраструктури за раху-

нок державно-підприємницького партнерства 
сприятиме зменшенню диспропорцій у житло-
вих умовах та споживанні послуг між сільським 
та  міським населенням. За законодавством 
України існує достатня правова база для залу-
чення інвестицій у житловий сектор сільських 
територій через механізм державно-підприєм-
ницького партнерства. Використання світового 
досвіду розвитку житлового інфраструктури 
сприятиме впровадженню та  використанню 
нових технологій для будівництва, відновлен-
ня та  покращення функціонування об’єктів 
житлового сектору економіки. Застосування 
механізму державно-підприємницького парт-
нерства дозволить державі отримати знач-
ну вигоду від залучення приватного капіталу 
у  сферу житлової інфраструктури сільських 
територій і сприятиме розвитку цих територій. 
Зважаючи на недостатність досвіду у  застосу-
ванні механізму державно-підприємницького 
партнерства для розвитку сільських територій, 
доцільно рекомендувати оформлювати відно-
сини співпраці державного та приватного сек-
торів на основі договорів оренди, як найбільш 
ефективного для початкових етапів. Треба 
зауважити, що державно-підприємницького 
партнерства як механізм реалізації соціальних 
проектів може бути дуже корисним для реалі-
зації цих проектів за умови обмеженості дер-
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жавних фінансових ресурсів, проте він є досить 
складним у  реалізації інструментом. Не варто 
розраховувати, що застосування механізму 
державно-підприємницького партнерства буде 

ефективним без стратегічних програм розвит-
ку сільських територій, які є пріоритетними 
у  вирішенні питання створення ефективної 
житлової інфраструктури на селі. 
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Аннотация. В статье рассмотрены вопросы развития жилищной инфраструктуры сель-
ских территорий. При современной тенденции урбанизации и переселения жителей сельских 
территорий в  города, социальное развитие сельских территорий, в  частности жилищ-
ного хозяйства, приобретают актуальность в  современном реформировании экономики 
страны. Агропромышленный комплекс страны развивается прогрессирующими темпами, 
однако развитие социальной инфраструктуры сельских территорий значительно отста-
ет. По результатам проведенного анализа сделаны выводы о том, что темпы жилищного 
строительства и ввода в эксплуатацию жилья в городах в 2,5 раза превышают темпы жи-
лищного строительства в сельской местности. Количество построенных квартир в сель-
ской местности за период 2013–2017 гг. выросло на 3,85 %. Общая жилая площадь принятого 
в эксплуатацию жилья в городах в 2017 г. в 2,48 раза превысила общую жилую площадь в се-
лах. Количество построенных квартир в городах в 2017 г. в 3,67 раза превысило количество 
построенных квартир в сельской местности.
В Киевской области расположено 6718 домов сельского, поселкового и ведомственного жило-
го фонда, из которых 355 являются объединениями совладельцев многоквартирных домов. 
Значительный физический износ теплосетей, водопроводных сетей и сетей водоотведе-
ния является проблемой Киевского региона. Для решения этой проблемы требуются зна-
чительные финансовые инвестиции, которые государство не может выделить в  полном 
объеме. Целесообразно рекомендовать постепенное решение проблемы восстановления 
и реконструкции жилой инфраструктуры сельских территорий за счет внедрения меха-
низма государственно-предпринимательского партнерства, который будет способство-
вать снижению диспропорций в  жилищных условиях и потреблении услуг между сельским 
и городским населением. Учитывая отсутствие достаточного опыта Украины в примене-
ния механизма государственно-предпринимательского партнерства и наличие достаточ-
но полной законодательной базы для его реализации, рекомендуется на начальном этапе 
оформлять отношения сотрудничества государственного и частного секторов на основе 
договоров аренды.

Ключевые слова: Украина; жилой фонд; состояние; развитие; инновации; законодатель-
ство; регулирование; нормативно-правовые акты; эффективность.
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Abstract. The article deals with the issue of development of housing infrastructure of rural areas. Given 
the current trend of urbanization and resettlement of rural inhabitants to cities, social development 
of  rural territories, in  particular housing, becomes relevant in  the  light of  the  current reform 
of the economy of Ukraine. Agro-industrial complex of the country is developing at a progressive pace. 
At the same time the development of social infrastructure of rural areas is significantly lagging behind. 
According to  the  results of  one of  the  analyses it has been concluded that the  pace of  residential 
construction and commissioning of  housing in  urban settlements by 2,5 times exceeds the  rates 
of housing construction in rural areas. Number of built apartments in the countryside for the period 
2013–2017 grew only by 3,85 %. 
The total living area of residential housing commissioned in urban  areas in 2017 exceeded the total living 
space in rural settlements by 2,48 times. Number of flats built in urban settlements in 2017 by 3,67 times 
exceeded the number of apartments constructed in rural areas. In the Kyiv region there are 6718 houses 
of  village, settlement and departmental housing stock, of  which 355 belong to  the  associations 
of co-owners of apartment houses. Significant physical wear and tear of the heating systems, water 
supply networks and drainage networks is a  problem of  the  Kyiv region. To  solve this problem, 
substantial financial investments are needed, which the state can not allocate in full. Under existing 
circumstances, it is advisable to recommend a gradual solution to the problem of the renovation and 
reconstruction of residential infrastructure of rural areas through the introduction of the mechanism 
of state-entrepreneurial partnership, which will help to reduce disproportions in living conditions and 
consumption of services between rural and urban population. Taking into account the lack of sufficient 
experience of  Ukraine in  application of  the  mechanism of  state-entrepreneurial partnership and 
at the  same time the  availability of  quite complete legislative framework for its implementation 
in the country, it is recommended that at the initial stage, the relations between the state and private 
sectors should be formalized on the basis of lease agreements.

Key words: Ukraine; housing stock; state; development; innovation; legislation; regulation; legal and 
normative acts; efficiency.

REFERENCES (TRANSLATED AND TRANSLITERATED)

1. Official site of the State Statistics Service of Ukraine. Statistical information. Activities of construction 
enterprises. (n.d.). Retrieved December 01, 2018, from http://www.ukrstat.gov.ua/operativ/menu/
menu_u/bud.htm
2. Order of the Cabinet of Ministers of Ukraine. On Approval of the Concept of Rural Development. 
(2015, September 23). Retrieved December 02, 2018, from https://zakon.rada.gov.ua/go/995-2015-р
3. Economic Code of Ukraine. (2003). Retrieved December 04, 2018, from https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/436-15
4. Korobka, S., & Pentsak, T. (2017). Problemy Sotsialno-Ekonomichnoho Rozvytku Silskykh 
Terytorii V Ukraini. Naukovyi Visnyk LNUVMBT Imeni S.Z. Gzhytskoho,19(76), 67–71. Retrieved 
December 3, 2018.
5. The decision of the Kyiv Regional Council. Strategy of development of the Kyiv region for the period 
till 2020 № 856-44-VI. (2014, December 04). Retrieved from https://www.kyivregioneconomy.com/
strategiya-kiyivskoyi-oblasti-2020



ISSN 2617-863X (Print)  ISSN 2617-8648 (Online) European scientific journal of Economic and Financial innovation, №2 (2018) https://journal.eae.com.ua        77

УДК 336.7
JEL: О18

Лойко Валерія Вікторівна,
доктор економічних наук, доцент,
професор кафедри фінансів та економіки,
Київський університет імені Бориса Грінченка,
м. Київ, Україна

ORCID iD 0000-0003-3248-1585
e-mail: v.loiko@kubg.edu.ua

Маляр Станіслав Анатолійович,
здобувач ступеня магістр,
Київський університет імені Бориса Грінченка,
м. Київ, Україна

e-mail: st.malyar@gmail.com

ЕКОНОМІКО-ПРАВОВІ АСПЕКТИ ІННОВАЦІЙНОГО  
РОЗВИТКУ ЖИТЛОВОГО ФОНДУ УКРАЇНИ

Анотація. У статті розглянуто економіко-правові аспекти інноваційного розвитку житло-
вого фонду України в умовах євроінтеграційного розвитку економіки України. Сучасний про-
цес реформування житлового фонду України пов’язаний із створенням об’єднань співвлас-
ників багатоквартирних будинків (ОСББ), які є неприбутковими організаціями і  діють 
у рамка, визначених законодавством України.  На теперішній час конкретний перелік суб’єк-
тів управління житловим фондом є відсутнім. За проведеним аналізом нормативно-зако-
нодавчих актів, що регулюють відносини у сфері житлового господарства, можна виділити 
наступні суб’єкти господарювання: власник житлового будинку або житлового комплексу, 
співвласник багатоквартирного будинку, об’єднання співвласників багатоквартирного бу-
динку, житлово-комунальні підприємства, управитель, виконавець комунальної послуги, 
споживач, виконавець. Серед учасників відносин у сфері надання послуг з управління житлом 
особливо слід виокремити таких суб’єктів, як споживач, виробник та виконавець житлово–
комунальних послуг. Співвласники багатоквартирного будинку можуть здійснювати управ-
ління житловим фондом самостійно або безпосередньо ухвалюючи певні рішення на зборах. 
Процес управління житловим фондом характеризується наявністю ієрархії рівнів управлін-
ня та багатофункціональністю. Узагальнено у хронологічній послідовності зміни у законо-
давчих та нормативних актах України щодо управління об’єктами житлового фонду, котре 
дозволило  виявити, що на ефективність управління об’єктами житлового фонду впливає 
недосконалість нормативно-правової бази України.  Сучасне економічне державне регулю-
вання житлово-комунальної сфери здійснюється за рахунок податкової, інвестиційної, бюд-
жетної, цінової політики та  цінового регулювання. Процес управління житловим фондом, 
зокрема ОСББ, потребує аналізу методів управління, що застосовуються в теперішній час, 
та напрацювання досвіду із застосування інноваційних методів, які забезпечать достатній 
рівень управлінської безпеки. Виділено фактори забезпечення управлінської безпеки житло-
вої сфери. Вбачається потреба у збільшенні обсягів приватно-державного співфінансування 
програм реконструкції, реставрації, проведення капітальних ремонтів, технічного переос-
нащення спільного майна у багатоквартирних будинках та реалізації енергоефективних за-
ходів у житлових будинках міст та сіл України. 

Ключові слова: Україна, житловий фонд, стан, розвиток, інновації, законодавство, регулю-
вання, нормативно-правові акти, ефективність. 
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ВСТУП
Постановка проблеми. Подолання про-

блем низької ефективності діяльності житло-
во-комунального господарства, повільного 
узгодження нормативно-законодавчих актів, 
дефіциту бюджетних коштів на розвиток жит-
лового фонду, створення конкурентного сере-
довища у  сфері надання комунальних послуг 
потребує дослідження економіко-правових 
аспектів розвитку житлового фонду на основі 
інновацій та розробки науково обґрунтованих 
заходів щодо підвищення ефективності його 
функціонування. 

Аналіз останніх досліджень і  публікацій. 
Питанням розробки методичних і  практичних 
аспектів фінансово-економічних питань рефор-
мування житлово-комунального господарства 
приділено увагу в  працях вчених: О.В.  Дим-
ченко, К.С.  Савенко, О.В.  Твердь, О.Є.  Кущ, 
В.М.  Філатов та  інших науковців. В  умовах 
швидких змін економічної ситуації в  країні 
та зважаючи на зовнішні дестабілізаційні фак-
тори, необхідно доповнювати праці науковців 
сучасними дослідженнями щодо реформування 
фінансово-економічних умов розвитку житло-
вого господарства, приділити увагу чинникам, 
що впливають на стабільність та ефективність, 
зокрема створення ОСББ.

Мета статті полягає у  дослідженні сучас-
ного стану економічного і  нормативно-право-
вого забезпечення розвитку житлового фонду 
України та   окреслення найбільш ефективних 
напрямів його інноваційного розвитку.

РЕЗУЛЬТАТИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Сучасний процес реформування житло-

во-комунального господарства в Україні пов’я-
заний із створенням об’єднань співвласників 
багатоквартирних будинків (ОСББ). ґрунтов-
но сутність ОСББ визначено Проектом Жит-
лового кодексу України, де передбачено, що 
об’єднання співвласників багатоквартирного 
будинку є неприбутковою організацією, утво-
реною відповідно до закону та  з  урахуванням 
цього кодексу власниками (співвласниками) 
багатоквартирного будинку (будинків) з метою 
спільного користування, володіння та  розпо-
рядження об’єктами спільної власності в  ба-
гатоквартирному будинку (будинках), і не має 
на меті отримання прибутку для подальшого 
розподілу між членами об’єднання, за винят-
ком спрямування 

отриманого прибутку на утримання та  за-
безпечення експлуатації спільного майна у ба-
гатоквартирному будинку (будинках) [1, ст. 56].

Фінансові ресурси є абсолютно ліквід-
ним активом, що дозволяє при належному 

використанні ефективно здійснювати госпо-
дарську діяльність. Відповідно фінансова 
діяльність комунальних підприємств, ОСББ 
містить процеси, пов’язані із забезпеченням 
руху грошових коштів, зокрема: підтримка 
ліквідності, платоспроможності, незалеж-
ності, створення умов подальшого розвитку, 
що залежить від структури капіталу, витрат 
суб’єкта ринку й у  сукупності сприяє досяг-
ненню основних цілей функціонування. Вар-
то також враховувати, що ризики, пов’язані 
з цим за своїми негативними наслідками від-
носяться до категорії найбільш небезпечних 
за своїми наслідками. Дослідження фінансово-
го стану більшості ОСББ  продемонструвало, 
що збільшення частки матеріальних витрат 
та  нестача фінансово-інвестиційних ресурсів 
є першочерговою проблемою комунальних 
підприємств та ОСББ через неможливість за-
стосування якісних матеріалів, оновлення тех-
нологічного обладнання, залучення інновацій 
та поліпшення кадрового складу [2,3].

У житловій сфері міста Києва спостеріга-
ються тенденції зростання обсягів будівництва 
та  введення в  експлуатацію нових будинків, 
як правило, багатоповерхових. Проте зберіга-
ються і  проблеми старого та  аварійного жит-
лового фонду. У  силу різних причин, у  тому 
числі і недостатнього рівня фінансування, пи-
тома вага аварійного та  старого житла із ріку 
у рік зростає. Таким чином ми маємо дві про-
тилежні проблеми у  житловому фонді краї-
ни: з одного боку зростання обсягів введення 
в експлуатації нового житлового фонду, а з ін-
шого нарощування темпів старіння та  збіль-
шення аварійного фонду. Це протиставлення 
двох різних проблем збільшує обсяг завдань 
з  управління житловим фондом. Управління 
державним та  комунальним житловим фон-
дом здійснювалось житлово-експлуатаційними 
ор ганізаціями, які діяли на основі господар-
ського розрахунку. Вони зберігаються і  зараз, 
але в  меншої кількості. Управляти численни-
ми житлово-експлуатаційними організаціями 
було важко і неефективно. Потрібно зауважи-
ти, що до 90-х років минулого століття у дер-
жавній власності перебував майже весь жит-
ловий фонд. Держава виступала як замовник 
будівництва, інвестор, проектувальник житла, 
забезпечувала експлуатацію і  була власником 
житлового фонду. У житловому секторі перехід 
від державної до приватної власності відбувся 
із прийняттям Закону «Про власність в СРСР» 
від 6 березня 1990 року №  1305-1 було зако-
нодавчо закріплено перехід України до зміни 
форм власності та  ліквідацію безроздільного 
панування державної власності. Закон «Про 
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приватизацію державного житлового фонду», 
від 19 червня 1992 року № 2482-ХІІ можна вва-
жати початком ринкових перетворень саме 
у житловому секторі України [4].

У Господарському кодексі України учасни-
ками відносин у сфері господарювання виділе-
но наступних учасників відносин: споживачі, 
суб’єкти господарювання, органи державної 
влади та  органи місцевого самоврядування, 
громадські організації, окремі громадяни, 
інші організації, що виступають засновниками 
суб’єктів господарювання чи здійснюють щодо 
них організаційно-господарські повноваження 
на основі відносин власності [5, ст. 2]. Учасни-
ками господарських відносин у  сфері житло-
во-комунального господарства відповідно до 
Закону України «Про житлово-комунальні по-
слуги» є органи виконавчої влади та місцевого 
самоврядування, власники, виробники, вико-
навці та  споживачі житлово-комунальних по-
слуг [6, ст. 3].

Проте на теперішній час конкретний пе-
релік суб’єктів управління житловим фондом 
є відсутнім. За проведеним аналізом норматив-
но-законодавчих актів, що регулюють відноси-
ни у сфері житлового господарства, можна ви-
ділити наступні суб’єкти господарювання:

1. Власник житлового будинку або житлово-
го комплексу. 

2.  Співвласник багатоквартирного будинку. 
3. Об’єднання співвласників багатоквартир-

ного будинку. 
4. Житлово-комунальні підприємства. 
5. Управитель.
6. Виконавець комунальної послуги. 
7. Споживач. 
8. Виконавець. 
Доцільно серед учасників відносин у  сфері 

надання послуг з управління житлом особливо 
слід виокремити таких суб’єктів, як споживач, 
виробник та  виконавець житлово-комуналь-
них послуг.

Споживач  — фізична чи юридична особа, 
яка отримує або має намір отримати житлово- 
комунальну послугу [6, ст. 1].

Серед споживачів  — фізичних осіб визна-
чальну роль, на нашу думку, відіграють меш-
канці, до яких належать власники, співвлас-
ники, наймачі, орендарі окремих житлових 
і нежитлових приміщень, які проживають у бу-
динку. Споживач зобов’язаний укласти договір 
на надання житлово-комунальних послуг, під-
готовлений виконавцем на основі типового до-
говору, а також оплачувати житлово-комуналь-
ні послуги у строки, встановлені договором або 
законом.

Виконавець комунальної послуги — суб’єкт 
господарювання, який виробляє або створює 
житлово-комунальні послуги [6, ст. 1]. Вироб-
ник зобов’язаний укласти договір з виконавцем 
або споживачем про умови надання житлово- 
комунальних послуг та  виробити ці послуги 
відповідно до умов договору, стандартів, нор-
мативів, норм і правил.

Виконавець зобов’язаний забезпечувати 
своєчасність та відповідну якість житлово-ко-
мунальних послуг згідно із законодавством 
та  умовами договору, в  тому числі шляхом 
створення систем управління якістю від-
повідно до національних або міжнародних 
стандартів. Виконавцем послуг з  управління 
житловим фондом може бути суб’єкт господа-
рювання, з яким досягнуто згоди про надання 
таких послуг та укладено відповідний договір. 
Однак в Україні і нині, незважаючи на дискусії 
про формування конкурентного середовища 
в  житлово-комунальному господарстві, май-
же весь житловий фонд перебуває на балансі 
житлово-комунальних підприємств, які визна-
чені виконавцями послуг з утримання об’єктів 
житлового фонду.

Відповідно до статті 14 Податкового кодексу 
України житлово-комунальні підприємства — 
це суб’єкти господарювання, які безпосе-
редньо виробляють, створюють та/або нада-
ють житлово-комунальні послуги [7, ст. 14]. 
Ці підприємства укладають договори від імені 
мешканців з  усіма суміжними комунальними 
службами, деякі роботи виконують самостій-
но. Організаційні принципи роботи житлово–
експлуатаційних підприємств є застарілими 
і  це свідчить про необхідність реформування 
системи управління житловим фондом, де-
монополізації ринків попиту і  пропозиції на 
житлово-комунальні послуги, упровадження 
належної системи договірних відносин та під-
готовки і  залучення професійних управителів 
у цю сферу.

У 1996 р. Верховною Радою України прий-
нято основний закон держави — Конституцію 
України. В  статті 42 Конституції України, за-
конодавець визначив, що кожен має право во-
лодіти, користуватися і розпоряджатися своєю 
власністю, результатами своєї інтелектуальної, 
творчої діяльності. В  зазначеній статті відо-
бражено норму, що ніхто не може бути про-
типравно позбавлений права власності. Право 
приватної власності є непорушним [8]. Уза-
гальнення змін у законодавчих та нормативних 
актах України щодо управління об’єктами жит-
лового фонду наведено у хронологічній послі-
довності у табл. 1.
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Таблиця 1

РЕЗУЛЬТАТИ УЗАГАЛЬНЕННЯ ЗМІН У ЗАКОНОДАВЧИХ  
ТА НОРМАТИВНИХ АКТАХ УКРАЇНИ ЩОДО УПРАВЛІННЯ ОБ’ЄКТАМИ  

ЖИТЛОВОГО ФОНДУ У ХРОНОЛОГІЧНІЙ ПОСЛІДОВНОСТІ

Джерело Сутність закріпленої норми права

Конституція України (1996) [8] Кожен має право володіти, користуватися і  розпоряджатися 
своєю власністю, результатами своєї інтелектуальної, творчої 
діяльності (стаття 42).

«Правила та порядок розподілу території 
житлового кварталу (мікрорайону)» за-
тверджені Наказом Держкомбуду Украї-
ни № 228 від 16.09.1999 р. (діяли до 2005 
р., на теперішній час альтернативного до-
кументу не прийнято) 

Визначають юридичні, містобудівні, технічні правила і  плану-
вальний механізм встановлення меж земельних ділянок в  існу-
ючій і  новій багатоквартирній забудові на основі затвердженої 
містобудівної документації у відповідності з чинним законодав-
ством і державними нормами з метою розподілу вказаних тери-
торій на окремі земельні ділянки, які знаходяться у  колектив-
ній (приватній, спільній приватній) власності та  забезпечення 
реєстрації прав власників житлових будинків на землю і нерухо-
ме майно.

Рішення Київської міської ради від 
29.11.2001 № 151/1585 «Про затверджен-
ня переліку нежитлових будівель кому-
нальної власності територіальної грома-
ди міста Києва» (2001) [9]

Затверджено перелік нежитлових будівель комунальної влас-
ності територіальної громади міста Києва.

Рішення Київської міської ради від 
27.12.2001 № 208/1642 «Про формування 
комунальної власності територіальних 
громад районів м. Києва» (2001) [10]

Всі житлові будинки в місті Києві були віднесені до комунальної 
власності територіальної громади міста Києва

Закон України «Про об’єднання співвлас-
ників багатоквартирного будинку» 
(2002) [11]

Надано механізм самостійного управління своїм спільним май-
ном через створення об’єднання співвласників. Надається мож-
ливість створити об’єднання, взяти будинок або цілісний май-
новий комплекс на баланс і  не лише обслуговувати його, а й 
розпоряджатися спільною сумісною власністю.

Постанова КМУ № 1521 від 11 жовтня 
2002 р.Про реалізацію Закону України 
«Про об’єднання співвласників багато-
квартирного будинку» (2002) [12]

Порядок передачі житлового комплексу або його частини з  ба-
лансу на баланс.

Цивільний кодекс України (2003) [13] Регулює особисті немайнові та майнові відносини (цивільні від-
носини), засновані на юридичній рівності, вільному волевияв-
ленні, майновій самостійності їх учасників. Визначає що окреме 
приміщення в житловому будинку, придатне для постійного про-
живання, є квартирою. Приміщення загального користування 
(горища, підвали, колясочні) та нежитлові приміщення є спіль-
ною сумісною власністю співвласників квартир (стаття 382).

Закон України «Про особливості здійс-
нення права власності в  багатоквартир-
ному будинку» (2015) [14]

Процедура прийняття рішень щодо розпорядження спільною 
сумісною власністю співвласників багатоквартирного будинку 
була удосконалена.

Закон України «Про місцеве самовряду-
вання в Україні» [15]

До виключної компетенції місцевих рад віднесено вирішення на 
сесійних засіданнях відповідно до закону питань регулювання зе-
мельних відносин. Норми Закону надають можливість ОСББ, що 
діють в місті Києві, звернутися до Київської міської ради та отри-
мати у власність чи постійне користування земельну ділянку, що є 
прибудинковою територією (така можливість існувала до 2005 р.).
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Джерело Сутність закріпленої норми права

Рішення Київської міської ради 
№ 780/1784 від 22 грудня 2016 р. «Про за-
твердження Положення про співфінан-
сування реконструкції, реставрації, 
проведення капітальних ремонтів, тех-
нічного переоснащення спільного май-
на у  багатоквартирних будинках міста 
Києва» [16]

Поширюється на будинки, які  експлуатуються більше десяти 
років, та передбачає співфінансування робіт у розмірі 30 % очіку-
ваної вартості робіт за рахунок коштів співвласників багатоквар-
тирного будинку та решти вартості робіт (виходячи з остаточної 
вартості робіт, визначеної згідно з абзацом другим пункту 6 цьо-
го Положення) — за рахунок коштів бюджету міста Києва.

Про житлово-комунальні послуги: За-
кон України від 07.06.2018  № 2454-VІІІ. 
(2018) [6]

Предметом регулювання цього Закону є відносини, що виникають 
у процесі надання споживачам послуг з управління багатоквар-
тирним будинком, постачання теплової енергії, постачання га-
рячої води, централізованого водопостачання, централізованого 
водовідведення та поводження з побутовими відходами, а також 
відносини, що виникають у процесі надання послуг з постачання 
та розподілу електричної енергії і природного газу споживачам 
у житлових, садибних, садових, дачних будинках.

Джерело: складено авторами за даними [6, 8–16]

У Законі України «Про об’єднання співвлас-
ників багатоквартирного будинку», законода-
вець надав співвласникам багатоквартирного 
будинку механізм самостійного управління 
своїм спільним майном через створення об’єд-
нання співвласників багатоквартирного будин-
ку або ОСББ. За цим законом, співвласникам ба-
гатоквартирного будинку надається можливість 
створити об’єднання, взяти будинок або ціліс-
ний майновий комплекс на баланс і не лише об-
слуговувати його, а й розпоряджатися спільною 
сумісною власністю [11]. Разом з  тим, в  зазна-
ченому законі було допущено низку прогалин, 
що стали причиною формування у людей нега-
тивного ставлення до ОСББ. Зокрема, у  неве-
ликих за площами багатоквартирних будинках 
стали частими випадки порушення майнових 
прав співвласників недобропорядним керівни-
цтвом ОСББ. Для створення ОСББ ініціативна 
група мала провести збори, на яких відповідне 
рішення приймали не більше ніж 50 % співвлас-
ників. Кожен співвласник мав один голос не 
залежно від того, яка частка власності в будин-
ку йому належить. На нашу думку, ця норма 
закону прямо суперечила Цивільному кодексу 
України та  була не логічною взагалі. Оскільки 
законодавець раніше визначив, що власність зо-
бов’язує, і весь час співвласники сплачували ко-
шти на утримання будинку пропорційно площі 
належної їм квартири, то і кількість голосів на 
загальних зборах, при створенні ОСББ, вони б 
повинні мати пропорційну площі належним їм 
житловим та нежитловим приміщенням. 

Співвласники багатоквартирного будин-
ку можуть здійснювати управління житловим 
фондом самостійно  — або безпосередньо ух-
валюючи певні рішення на зборах і виконуючи 

їх за взаємною згодою, або через створення для 
управління спільним майном юридичної осо-
би — об’єднання співвласників багатоквартир-
ного будинку (ОСББ) — і надання їй відповід-
них повноважень. Однак співвласники або 
ОСББ не є управителями у прямому розумінні. 
Щодо об’єднання співвласників багатоквартир-
ного будинку управління належить розглядати 
як діяльність ОСББ для досягнення мети його 
створення, щодо співвласників — як невід’ємну 
від права власності функцію. Якщо ж управлін-
ня здійснює сторонній суб’єкт господарювання, 
то його діяльність вже стає послугою. Врахову-
ючи наведене, на думку дослідників [2, с. 12], 
«управитель»  — це суб’єкт господарювання, 
який надає комплексну послугу з управління. 

Співвласники повинні бути зацікавлені 
у  підтриманні та  поліпшенні технічного стану 
своїх будинків, утриманні в  належному стані 
прибудинкових територій та  розміщених на 
ній об’єктів благоустрою, а також у  безпечно-
му та  комфортному проживанні мешканців 
у  цьому житлі, забезпеченні їх житлово–кому-
нальними послугами відповідно до стандартів, 
нормативів, норм, порядків і  правил. Процес 
управління житловим фондом характеризується 
наявністю ієрархії рівнів управління та  багато-
функціональністю. 

У теперішній час всі об’єкти житлового го-
сподарства України  знаходяться у  приватній 
або комунальній власності. Функція управлін-
ня неринковим сектором повинна бути забез-
печена засобами та  механізмами здійснення 
приватно-державного партнерства. На ефек-
тивності управління об’єктами житлового фон-
ду впливає недосконалість нормативно-право-
вої бази України.
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Адміністративне державне регулювання 
функціонування сфери житлово-комунально-
го господарства передбачає використання сили 
державної влади і  є інструментами прямого 
впливу. Державне регулювання у  житловому 
секторі економіки країни передбачає здійснення 
державного моніторингу за цінами природних 
монополістів, встановлення норм і  стандартів, 
які висуваються до робіт і послуг у житлово-ко-
мунальній сфері, надання субсидій соціально 
незахищеним верствам населення, створення 
нормальних побутових умов для проживання 
мешканців. Адміністративними інструментами 
державного регулювання житлового сектору 
економіки є наступні: ліцензії, стандарти, кво-
ти, нормативи, норми, які затверджуються пра-
вовими актами виконавчих органів влади та об-
межують чи нормують окремі види діяльності 
у комунальному господарстві.

Економічне державне регулювання жит-
лово-комунальної сфери здійснюється за ра-

хунок податкової, інвестиційної, бюджетної, 
цінової політики та  цінового регулювання.   
у межах бюджетної політики державне регулю-
вання здійснюється за рахунок перерозподілу 
бюджетних коштів державного та  місцевого 
бюджетів у  частині реалізації і  фінансування 
загальнодержавних та  регіональних програм 
розвитку житлової сфери.

Вітчизняний досвід свідчить про типову 
бюрократизацію системи управління для біль-
шості організацій та  надмірний рівень витрат 
пов’язаний з  цим, що суттєво обмежує мож-
ливість застосування управлінського інстру-
ментарію на практиці. Процес управління 
житловим фондом, зокрема ОСББ, потребує 
аналізу методів управління, що застосовують-
ся, та напрацювання досвіду із застосування ін-
новаційних методів, які забезпечать достатній 
рівень управлінської безпеки.

Основні фактори управлінської безпеки 
житлової сфери представлено на рис. 1.

Фактори 

управлінської
 

безпеки

Дієвість структури управління

Функціональність існуючої системи управління  

Рівень бюрократизації управління

Відповідність стратегії розвитку умовам функціонування

Стан корпоративної культури 

Рис. 1. Фактори управлінської безпеки житлової сфери (авторська розробка)

В економічній літературі можна виділити 
багато спроб побудови системи та  процедури 
проведення діагностики економічної безпе-
ки на рівні комунального підприємства або 
ОСББ. Кожен із цих методів має власні перева-
ги відповідно до сфери застосування. SWOT-а-
наліз дозволяє використовувати можливість 
визначення основних загроз і  слабких сторін 
об’єктів економіки для оцінки економічної 
безпеки. SPACE-аналіз можна застосовувати 
для первинної оцінки конкурентної позиції 
досліджуваного об’єкту на ринку, що дозво-
ляє визначити стан його економічної безпеки. 
SТЕР-аналіз надає можливість оцінити зовніш-
ню економічну ситуацію, яка впливає на госпо-
дарську діяльності об’єкта економіки та рівень 
його економічної безпеки. Оскільки цей метод 
має чітко спрямовану зовнішню орієнтацію, 
його результат може розглядатися як оцінка 
рівня конкурентного становища підприємства 
на ринку. 

Основним недоліком перелічених методів 
є їх експертний характер. Залучення до роботи 
експертів може вплинути на об’єктивність оцін-
ки та відзначається високим рівнем суб’єктивіз-
му. Відтак застосування їх пов’язано з ризиком 
неповного врахування впливу факторів на еко-
номічну безпеку досліджуваного об’єкту. Разом 
з тим, намагання охопити якомога більше фак-
торів призводить до надмірної деталізації, що 
перешкоджатиме адекватно сприймати інфор-
мацію та  проводити розробку обґрунтованих 
управлінських рішень. Але не можна заперечува-
ти доцільність  застосування цих методів у сфері 
діагностики рівня економічної безпеки об’єктів 
економіки як допоміжний інструментарій.

Для підвищення ефективності управління 
об’єктами житлового фонду доцільно органам 
влади та місцевого самоврядування міст та сіл 
України розробити та  систематично проводи-
ти заходи, спрямовані на підвищення право-
вої культури населення, виховання у громадян 
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відповідальності за спільну сумісну власність. 
Досвід міста Києва в модернізації об’єктів жит-
лового фонду та  формування свідомості гро-
мадян, як відповідальних співвласників бага-
токвартирних будинків є позитивним і  може 
слугувати прикладом для формування загаль-
нодержавної політики.

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
ПОДАЛЬШИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
Зі змінами в  українському законодавстві 

щодо управління багатоквартирними будинка-
ми все гострішим є питання відповідальності 
кожного зі співвласників за стан об’єктів жит-
лового фонду. Вбачається потреба у збільшенні 
обсягів приватно-державного співфінансуван-
ня програм реконструкції, реставрації, прове-
дення капітальних ремонтів, технічного переос-
нащення спільного майна у  багатоквартирних 
будинках та  реалізації енергоефективних за-
ходів у житлових будинках міст та сіл України, 
в  яких створені об’єднання співвласників ба-
гатоквартирних будинків, а також у  коопера-
тивних будинках. Активізація просвітницької 
діяльності серед громадян щодо участі у  про-

грамах розвитку житлового фонду дозволить 
охопити більшу кількість об’єктів житлового 
фонду. Доцільно стимулювати створення ОСББ 
через механізми відшкодування із бюджету 
міста адміністративних витрат на підготовку 
документації, утворення і  реєстрацію. Доціль-
но запроваджувати цільові програми щодо 
поліпшення житлового фонду та  проведення 
енергоефективних заходів на умовах співфінан-
сування із мешканцями багатоквартирних 
будинків. Рекомендовано привести тарифи 
на утримання та  обслуговування житлового 
фонду до економічно обґрунтованого рівня не-
залежно від форм управління, запровадити си-
стему оцінки якості надання житлових послуг 
та  впровадити систему моніторингу та санкцій 
за недотримання встановлених норм.

Перспективи подальших досліджень щодо 
економіко-правових аспектів інноваційного 
розвитку житлового фонду України вбачають-
ся у напрацюванні пропозицій щодо обґрунто-
ваності відведення земельної ділянки, на якій 
розташований ОСББ у  власність або оренду 
співвласниками ОСББ та  нарахування обсягів 
оплати земельного податку.
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Аннотация. В  статье рассмотрены экономико-правовые аспекты инновационного раз-
вития жилищного фонда Украины в  условиях евроинтеграционного развития экономики 
Украины. Современный процесс реформирования жилищного фонда Украины связан с созда-
нием объе динений совладельцев многоквартирных домов (ОСМД), которые являются не-
прибыльными организациями и действуют в  рамках, определенных законодательством 
Украины. В  настоящее время конкретный перечень субъектов управления жилищным фон-
дом является отсутствующим. По проведенному анализу нормативно-законодательных 
актов, регулирующих отношения в  сфере жилищного хозяйства, можно выделить следую-
щие субъекты хозяйствования: собственник жилого дома или жилого комплекса, совладелец 
многоквартирного дома, объединения совладельцев многоквартирного дома, жилищно-ком-
мунальные предприятия, управляющий, исполнитель коммунальной услуги, потребитель, 
исполнитель. Среди участников отношений в  сфере предоставления услуг по управлению 
жильем особо следует выделить таких субъектов, как потребитель, производитель и ис-
полнитель жилищно-коммунальных услуг. Совладельцы многоквартирного дома могут 
осуществлять управление жилищным фондом самостоятельно или непосредственно при-
нимая определенные решения на собрании. Процесс управления жилищным фондом характе-
ризуется наличием иерархии уровней управления и многофункциональностью. Обзор в хро-
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нологической последовательности изменения в  законодательных и нормативных актах 
Украины по управлению объектами жилищного фонда позволил выявить, что на эффектив-
ность управления объектами жилищного фонда влияет несовершенство нормативно-пра-
вовой базы Украины. Современное экономическое государственное регулировании жилищ-
но-коммунальной сферы осуществляется за счет налоговой, инвестиционной, бюджетной, 
ценовой политики и ценового регулирования. Процесс управления жилищным фондом, в том 
числе ОСМД, требует анализа методов управления, применяемых в настоящее время, и на-
работки опыта по применению инновационных методов, которые обеспечат достаточный 
уровень управленческой безопасности. Выделены факторы обеспечения управленческой без-
опасности жилищной сферы. Определена необходимость в увеличении объемов частно-госу-
дарственного софинансирования программ реконструкции, реставрации, проведения капи-
тальных ремонтов, технического перевооружения общего имущества в  многоквартирных 
домах и реализации энергоэффективных мероприятий в жилых домах городов и сел Украины.

Ключевые слова: Украина, жилищный фонд, состояние, развитие, инновации, законода-
тельство, регулирование, нормативно-правовые акты, эффективность.
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Abstract. The  article deals with the  economic and legal aspects of  the  innovative development 
of the housing stock of Ukraine in conditions of European integration of Ukraine’s economy. The current 
process of reforming the housing stock of Ukraine is connected with the creation of associations of co-
owners of multi-apartment buildings (ACMHs), which are non-profit organizations that operate within 
the framework defined by the legislation of Ukraine. At present a specific list of housing management 
entities isn`t available. According to the analysis of legislative acts regulating relations in the sphere 
of  housing, the  following business entities can be singled out: the  owner of  a residential building 
or residential complex, the  co-owner of  the  apartment building,   the  association of  co-owners 
of an apartment building, a housing and services enterprise, a manager, a communal services provider, 
a  consumer, an administrant. Among the  participants in  the  provision of  services in  the  sphere 
of  housing management such entities should be distinguished as the  consumer, the  manufacturer 
and the administrant of  housing and communal services. Co-owners of an apartment building can 
carry out management of  the  housing stock indepedently or by taking certain collegial decisions 
at the meetings. Process of housing management is characterized by the involvement of a hierarchy 
of management levels and multifunctionality. To have summarized in chronological order the changes 
in  legislative and normative acts of  Ukraine regarding the  management of  housing stock allowed 
us to establish that the effectiveness of the management of the entities of the housing stock is affected 
by the imperfection of the legal and regulatory framework of Ukraine. Contemporary economic state 
regulation of housing and communal sphere is carried out at the expense of tax, investment, budget, 
pricing policy and price regulation. Housing stock management process, in particular ACMHs, requires 
analysis of  current management methods and accumulation of  experience in  applying innovative 
methods that will provide a  sufficient level of  managerial security. Highlighted are the  factors for 
ensuring managerial security of housing sphere. There is the need to increase the amount of private-
government co-financing of  programs for reconstruction, restoration, major repairs, technical re-
equipment of joint property in multi-apartment buildings and implementation of   measures of energy 
efficiency in residential buildings of cities and villages of Ukraine

Key words: Ukraine, housing stock, state, development, innovations, legislation, regulation, 
legal acts, efficiency.
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